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m Escola Nacional de Administragao Publica

Edital de Licitagio N° 0167081/2017
PREGAO ELETRONICO

PROCESSO N° 04600.005503/2017-10

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N2 14/2017
(Processo n? 04600.005503/2017-10)

Modalidade: PREGAO, Forma: ELETRONICO, Tipo: MENOR PRECO
Execugdo: INDIRETA, SOB REGIME DE EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL

Data de inclusdo das propostas: a partir de 16 de novembro de 2017
INICIO DA SESSAO PUBLICA: 28 de novembro de 2017 as 10h (hora de Brasilia)

Enderego Eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br

Informacdes e esclarecimentos poderao ser obtidos no seguinte endereco:

Escola Nacional de Administragao Publica — Enap
Uasg: 114702

SAIS, Area 2A, Brasilia-DF - CEP 70.610-900.
Telefone (61) 2020.3370 / 2020.3425

E-mail: licitacao@enap.gov.br

A Fundagdo Escola Nacional de Administra¢do Publica - Enap, por meio da Diretoria de Gestdo
Interna, com sede no Setor de Areas Isoladas Sul (SAIS), Area 2A, nesta capital, CNPJ n2 00.627.612/0001-09,
mediante o Pregoeiro designado pela Portaria Enap n2 88 , de 12 de margo de 2017, (SElI n2 0163245) torna
publico, para conhecimento dos interessados que realizara licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO,
do tipo MENOR PRECO, critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, sob a forma de execugdo indireta.

O procedimento licitatdrio obedecerd, integralmente, as disposi¢cdes da Lei n? 10.520, de 17 de
julho de 2002, publicada no Diario Oficial de 18 de julho de 2002 , Lei n2 123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014 o Decreto n2 5.450, de 31 de maio 2005, que
regulamenta a modalidade do Pregdo Eletrénico, o Decreto n2 2.271, de 7 de julho de 1997, Decreto n? 6.024,
de 5 de setembro de 2007 e subsidiariamente, as normas da Lei n? 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, e
observando-se as disposi¢des dessa Ultima, como norma especifica orientadora na elaborac¢do do contrato.
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1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados para realizar atividades de capacitagdo e
producdo de um Kit de Ferramentas para apoiar a formacdo e dar suporte a servidores e agentes publicos no
uso das abordagens do design thinking aplicado ao servico publico para disseminagdo da cultura de inovacdo,
desenvolvimento e gestdo de projetos de inovacdo no setor publico, em conformidade com este Edital e seus
anexos.

Do detalhamento do objeto:

1.2. O objeto da contratagdo contempla: a) 1 (uma) palestra de sensibilizacdo de liderangas sobre a
tematica de inovagdo no setor publico; b) a realizagdo de 2 (duas) turmas do curso de formacdo para
facilitadores em design thinking de servigos publicos, com até 25 (vinte e cinco) participantes e carga horaria de
56h (cinquenta e seis horas) para cada turma; e c) a producdo de Kit de Ferramentas customizado composto
por (i)Jum guia para facilitadores e (ii) modelo de workshop padrdo em formato digital, acompanhado de
(iii) templates de ferramentas para apoiar atividades praticas de aplicacdo da abordagem metodoldgica
adaptada ao contexto do setor publico, de acordo com as especificacbes descritas no item 5 do termo de
referéncia, anexo | deste Edital.

1.3. Para fins dessa contrata¢do entende-se como:

1.3.1. Design Thinking: uma abordagem antropocéntrica para inova¢do que usa ferramentas dos
designers para integrar as necessidades das pessoas, as possibilidades da tecnologia e os requisitos para o
sucesso dos negdcios.

1.3.2. Design de Servicos: aplicacdao da abordagem do design thinking para projetar servigcos desejados
pelos usuarios.

1.3.3. Design Sprint: processo passo a passo que proporciona o uso sistematizado, condensado e
pratico de ferramentas da abordagem do design thinking para o desenvolvimento de todas as etapas de um
projeto de inovagdo em um prazo de cinco dias.

2. DA PARTICIPAGAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que:

2.2. desempenham atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregao;

2.3. atendam as exigéncias constantes neste Edital e em todos os seus Anexos, inclusive quanto a

documentacgdo requerida para sua habilitacao;
2.4, N3do poderdo participar deste Pregdo:

2.5. empresas em processo de recuperac¢do judicial/extrajudicial ou de faléncia e concordata,
insolvéncia civil, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidacgao;

2.6. empresas suspensas temporariamente de participar de licitagbes ou impedidas de contratar
qguando a penalidade foi aplicada pela Enap com fundamento no art. 87, lll, da Lei n? 8.666/93;

2.7. empresas impedidas de participar de licitagdes ou de contratar quando a penalidade foi aplicada
por 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Federal com fundamento no art. 79, da Lei n2 10.520/2002;

2.8. empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, com
fundamento no art. 87, IV, da Lei n2 8.666/93;

2.9. empresas constituidas com o mesmo objeto e da qual participe sécios e/ou administradores de
empresas anteriormente declaradas inidéneas, nos termos do art. 46, da Lei n? 8.443/1992, desde que a
constituicdo da sociedade tenha ocorrido apds a aplicagao da referida san¢do e no prazo de sua vigéncia;

2.10. empresas que estejam reunidas em consodrcio e sejam controladoras, coligadas ou subsididrias
entre si;
2.11. empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais;
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2.12. empresas que possuirem, entre seus socios ou dirigentes, servidor ou membro da Administracdo
da Enap, de acordo com o art. 99, inciso Ill, da Lei n2 8.666/93;

2.13. empresas que possuam em seu contrato social ou documento equivalente, finalidade ou
objetivo incompativel com o objeto deste Pregdo;

2.14. empresas que tenham condenacdes civeis por ato de improbidade administrativa.

2.15. Serd admitida a participacdo neste Pregdo de empresa em recuperacdo judicial com o plano de
recuperagao acolhido judicialmente.

2.16. Para participar do certame, a empresa que se enquadra na hipdtese do item 2.3 deverd
apresentar, além de todas as demais documentacgGes aptas a comprovar a habilitacdo econ6mico-financeira, o
plano de recuperacao e a decisdo judicial que o acolheu.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico COMPRAS GOVERNAMENTAIS/COMPRASNET (§ 19, Art. 32 do
Decreto n? 5.450/2005).

3.2. O credenciamento no provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao
pregio eletrbnico (§ 69, art. 32 do Decreto n? 5.450/2005).

3.3. O uso de senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Enap,
Orgdo promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros (§ 592, art. 32 do Decreto n? 5.450/2005).

3.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA NO SISTEMA

4.1. Ap6s a divulgacdo do Edital no endereco eletrénico, os licitantes deverdo encaminhar proposta
com a descricio do objeto ofertado e o preco até a data e hora marcadas para abertura da sessdo,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de
recebimento de propostas.

4.2. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

4.3. A participagdo no pregao eletrénico dar-se-a pela utilizagdao da senha privativa do licitante.

4.4. Para participacdo no pregdo eletronico, o licitante devera manifestar, em campo préprio do

sistema eletrGnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério.

4.5. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o
licitante as sanc¢des previstas no Decreto n? 5.450/2005.

4.6. Por ocasido do envio da proposta, o licitante enquadrado como Microempresa — ME ou Empresa
de Pequeno Porte — EPP devera declarar, em campo préprio do sistema, que atende aos requisitos do art. 32 da
Lei Complementar n? 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos na referida lei.

4.7. O licitante deverd consignar, de forma expressa no sistema eletrGnico
(COMPRASGOVERNAMENTAIS), o VALOR GLOBAL, sendo este levado a efeito para a fase de lances, ja
consideradas e incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrente da execucdo contratual,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxas de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

4.8. O licitante deverd enviar a proposta contendo o valor unitdrio e o total, conforme o Anexo I-C,
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deste Edital, sob pena de desclassificagao.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. Serd vencedor o licitante que, atendendo as condi¢Oes e especificacdes deste Edital, oferecer
o0 MENOR PRECO GLOBAL.

5.2. No julgamento das propostas, o Pregoeiro observard os termos do presente Edital e as
disposicOes da Lei que regem esta licitacdo.

5.3. Serdo desclassificadas as propostas que:
5.4. nado atenderem as exigéncias deste Edital;
5.5. contiverem precos manifestamente inexequiveis ou acima da planilha de valores maximos

admissiveis, em rela¢do ao fornecimento ofertado.

6. DO INICIO DA SESSAO PUBLICA

6.1. A partir do horario previsto no prembulo deste Edital tera inicio a sessdo publica deste Pregdo
Eletrénico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, conforme Edital e Decreto n2 5.450, de 31 de
maio de 2005.

7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em

conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus Anexos.

7.2. A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, e somente
estas participarao da fase de lances.

8. DA FASE DE LANCES

8.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdao encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo cada licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.

8.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o hordrio fixado e as regras de seu
aceite.

8.3. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao uUltimo por ele ofertado e registrado no
sistema.

8.4. N3do serdo aceitos dois ou mais lances de igual valor, prevalecendo aquele que for recebido e

registrado primeiro.

8.5. Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.6. A etapa de lances da sessao publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro.
8.7. O sistema atualizara o valor total de acordo com os lances oferecidos.
8.8. O sistema eletronico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que

transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢do de lances.

8.9. No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizos dos atos realizados.
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8.10. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
pregdo na forma eletronica serd suspensa e reiniciada somente apds comunica¢do expressa aos licitantes.

DAS MICROEMPRESAS — ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE — EPP

8.11. Ap6ds a fase de lances, serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagao
para as Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP.

8.12. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas ME e EPP
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior ao melhor preco.

8.13. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

8.14. a ME ou EPP mais bem classificada poderd apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

8.15. nado ocorrendo a contratacdo da ME ou EPP, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem 9.11.1, na ordem classificatdria, para o
exercicio do mesmo direito.

8.16. Na hipdtese do ndo uso do direito de preferéncia, o objeto licitado sera adjudicado em favor da
proposta originalmente vencedora do certame.

8.17. O disposto no subitem 9.11 e seguintes so se aplicardo quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por ME ou EPP.

8.18. A ME ou EPP mais bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo.

9. DA NEGOCIACAO

9.1. Encerrada a etapa de lances, concedido o beneficio as Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, de que trata o art. 44 da Lei Complementar n2 123/2006, o Pregoeiro podera encaminhar
contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida
melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor estimado para contratagdo, ndo se admitindo
negociar condi¢cGes diferentes das previstas neste Edital.

9.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10. DA FORMULAGAO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final, em conformidade com o Anexo I-C deste Edital, ajustada ao ultimo lance

ofertado, no que couber, devera ser encaminhada, preferencialmente, em papel timbrado do licitante, ou
identificada com razdo social e ainda conter:

10.2. nome do representante legal da empresa e seu cargo na empresa;

10.3. valores expressos, obrigatoriamente, em real;

10.4. apresentar valor unitario e total em algarismo e por extenso;

10.5. havendo divergéncia entre o valor unitdrio e total prevalecerd o unitdrio, e entre o expresso em

algarismo e por extenso, esse ultimo;

10.6. endereco, telefone/fax, e-mail, CNPJ/MF, banco, agéncia, nimero da conta corrente e praca de
pagamento;

10.7. validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da abertura do Pregao;

10.8. discriminacdo detalhada dos servigos contendo explicitamente as especificacbes e quantidades

solicitadas no Anexo I-A deste Edital, assim como valores unitarios e o total;
10.9. declaracdo expressa de que os materiais s3o novos e de primeiro uso;

10.10. declaracdo expressa se comprometendo a efetuar a substituicdo imediata de todo e qualquer
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material que durante o periodo de garantia venha a apresentar defeito;
10.11. declaracgdo de que sé substituira materiais, pecas e componentes recomendados pelo fabricante.

10.12. Deverd, na proposta, apresentar a declaracdo de que nos precos estdo inclusos todos os custos,
tributos e despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto ora licitado, ndo sendo considerados pleitos
de acréscimos a esse ou a qualquer titulo posteriormente.

10.13. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto desta licitacdo, sem
conter alternativas de precos ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

10.14. N3o sera permitida a altera¢do da proposta apds sua apresentacgao.

10.15. Apesar de o critério de julgamento ser o MENOR PRECO GLOBAL, a empresa devera respeitar os
valores maximos unitarios, conforme o Anexo Il deste Edital.

10.16. Apés apresentacdo da proposta ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado e aceito pelo Pregoeiro.

10.17. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste Edital e seus Anexos,
sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o seu julgamento.

10.18. As propostas deverdao ser apresentadas de forma clara e objetiva, em conformidade com o
instrumento convocatdrio, devendo conter todos os elementos que influenciam no valor final da contratacao.

10.19. As microempresas, ao prestarem servicos que envolvam cessdao de mao de obra, ndo podem
valer-se dos beneficios tributdrios inerentes ao Simples Nacional, em razdo da vedacdo contida no inciso Xll do
art. 17 da Lei Complementar n2 123/2006. Suas propostas apresentadas em licitacbes, portanto, devem
computar as contribuicdes para o “Sistema S” e os tributos federais.

11. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1. O Pregoeiro efetuard o julgamento das propostas de acordo com as exigéncias deste Edital e
Seus anexos.

11.2. Ocorrendo aceite da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro analisard os
documentos de habilitacdo.

11.3. Sera desclassificada a proposta final que:

11.4. contenha vicios ou ilegalidade;

11.5. nao apresente as especificacdes técnicas minimas exigidas no Anexo | deste Edital;

11.6. apresente precos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital e seus anexos;
11.7. somente em condicGes especiais, devidamente justificadas em relatério técnico circunstanciado,
aprovado pela autoridade competente, poderdo os precos unitarios cotados exceder os limites que trata este
subitem.

11.8. apresentar precgos que sejam manifestamente inexequiveis; e

11.9. ndo vier a comprovar sua exequibilidade, em especial relacdo ao preco.

11.10. Consideram-se pregcos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem

insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo pretendida, apresente pregos globais ou
unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos os respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando ser referirem a materiais e instalagdes de propriedade do prdéprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

11.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do paragrafo 39, do art. 43, da Lei
8.666/1993, para efeito de comprovac&o de sua inexequibilidade, podendo adotar, dentre outros, os seguintes
procedimentos:

11.12. guestionamentos junto ao proponente para apresentacdo de justificativas e comprovacbes em
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relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade;
11.13. pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

11.14. verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a administragdo ou com a
iniciativa privada;

11.15. verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente; e
11.16. demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.
11.17. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e

a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

11.18. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos apresentados, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua continuidade.

11.19. No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem sua
substncia, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de classifica¢ao.

11.20. Se a proposta ou lance de Menor Preco ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apurac¢do de uma proposta ou lance que atenda ao Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar
com o participante para que seja obtida proposta mais vantajosa.

12. DA HABILITAGAO

12.1. Aceita a proposta da licitante detentora do menor preco, esse devera comprovar sua condicdo
de habilitacdo, na forma determinada neste Edital, podendo esta comprovacao se dar, no que couber, por meio
de consulta ao SICAF, conforme o caso.

12.2. A licitante vencedora devera apresentar os documentos que demonstrem atendimento as
exigéncias de habilitagdo, que sdo os indicados a seguir:

12.2.1. HABILITACAO JURIDICA

12.2.1.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;

12.2.1.2. No caso de sociedade empresdria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

12.2.1.3. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolida¢do
respectiva.
12.2.1.4. No caso de sociedades simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas

Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

12.2.1.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢do de
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 82 da Instrucdo Normativa n2 103, de
30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC;

12.2.1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

12.2.1.7. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971.

12.2.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
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12.2.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

12.2.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver relativo a sede
da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagao;

12.2.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
licitante, mediante apresentacdo de Certiddao de Quitacdo de Tributos e Contribuicdes Federais e Certiddes
Negativas de Débito junto ao Estado e Municipio;

12.2.2.4. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatério, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda Estadual do
domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.2.2.5. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social — INSS, e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — FGTS;

12.2.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas nos termos da Lei n? 12.440, de 07 de julho de
2011.

12.2.2.7. Prova de regularidade perante o CEIS e Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis do CNJ.

12.2.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.2.3.1. Balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social que comprovem a boa

situacdo financeira da empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacgdo da
proposta;

12.2.3.2. As empresas constituidas no exercicio em curso deverdao apresentar copia do balanco de
abertura ou cdépia do livro didrio contendo o balangco de abertura, inclusive os termos de abertura e
encerramento.

12.2.3.3. A boa situacdo financeira a que se refere a alinea “a” deste subitem estard comprovada na
hipétese de a licitante dispor de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC)
superiores a 1 (um inteiro), calculado de acordo com a férmula seguinte:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

12.2.3.4. As empresas que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um) em qualquer dos
indices referidos acima, deverdao comprovar que possuem patrimonio liquido minimo até 10% (dez por cento)
do valor estimado para a contratagdo, ou superior, por meio de Balanco Patrimonial e demonstragGes
contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios, de acordo com o disposto no art. 31, § 32 da Lei n2 8.666/93.

12.2.3.5. Certidao Negativa de Faléncia, recuperacdo judicial ou recuperagao extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante.

12.2.3.6. A certidao, referida no subitem anterior, que ndo estiver mencionando explicitamente o prazo
de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua emissdo.
12.2.4. QUALIFICAGAO TECNICA

Na habilitacao:
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12.2.4.1. Comprovacdo de experiéncia na realizacdo de treinamentos corporativos (in company) para
instituicdes publicas ou privadas com uso de abordagens metodoldgicas conhecidas como design
thinking, design de servicos ou design sprint, com duragdao minima de 12 horas cada, na modalidade presencial,
comprovadas por meio de no minimo 2 (dois) atestados emitidos pelas organiza¢des responsaveis pela
contratagao.

12.2.4.2. Comprovacao de experiéncia em iniciativas de formagao educacional na modalidade presencial,
gue tenham sido realizadas em projetos corporativos (in company) ou ofertados na modalidade de vaga aberta
no mercado com o propdsito de viabilizar o repasse da abordagem metodoldgica de design
thinking, design de servicos ou design sprint para formacdo ou aperfeicoamento de agentes multiplicadores,
com carga hordria igual ou superior a 56h (cinquenta e seis horas), comprovados por meio de pelo menos um
atestado emitido por organizacdo responsavel pela contratacdo ou mediante apresentacdo de material de
divulgacao da iniciativa de formagcdao acompanhado de documento que comprove sua efetiva realizagao.

12.2.4.3. Comprovacdo de experiéncia em consultoria utilizando abordagem metodolégica conhecida
como design thinking, design de servigos ou design sprint para desenvolvimento e implementa¢do de projetos
ou programas de inovacdo corporativos (in company) em instituicGes publicas ou privadas na area de inovacgdo,
comprovada por meio de no minimo 3 (trés) atestados emitidos pelas organiza¢cdes responsdveis pela
contratagao.

12.2.4.4. A licitante vencedora devera apresentar junto com a proposta de preco ajustada os documentos
relacionados abaixo:

12.2.4.5. Certidao de Registro da empresa, atualizada, em sua plena validade, com indicacdo do objeto
social compativel com o objeto do presente termo de referéncia, de acordo com o disposto no inciso |, do art.
30, da Lei n9. 8.666/1993;

Para fins de habilitagdo, a licitante devera apresentar, ainda, a seguinte documentagao complementar, ou
declarar em campo préprio no COMPRASGOVERNAMENTAIS/COMPRASNET:

12.2.4.6. Declaracao: de que conhece e concorda com as condi¢cdes estabelecidas no edital e que atende
aos requisitos da habilitacao.

12.2.4.7. Declaragdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal (empregados) menor, em cumprimento
ao disposto no inciso XXXIIl do art. 72 da CF/88.

12.2.4.8. Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Superveniente: de que inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo licitatério.

12.2.4.9. Declaracdo de ME/EPP, que se refere ao enquadramento na categoria de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, se for o caso;

12.2.4.10. Declaracao de Elaboracdo Independente de Proposta.
12.2.4.11. Declaragdo de nao Utilizagao de Trabalho Degradante ou For¢ado.

12.2.4.12. Os documentos poderdo ser apresentados em original, em cdpia autenticada por cartdrio
competente ou por servidor da Administragdo, ou por meio de publicacdo em érgdo da imprensa oficial.

12.2.4.13. As empresas cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, ficardo
dispensadas de apresentar os documentos exigidos neste edital que se encontram disponiveis e regulares no
citado Sistema. A comprovacgao de regularidade de cadastramento e habilitagdo parcial no SICAF sera efetuada
mediante consulta “on line” ao Sistema.

12.2.4.14. As empresas que possuirem Certificado de Registro Cadastral — CRC, que atendam os requisitos
previstos na legislacdo geral, também ficardo dispensadas de apresentar os documentos exigidos neste Edital,
apresentados quando do cadastramento, desde que estejam regulares.

12.2.4.15. O CRC ndo substituird os documentos diretamente ligados ao objeto da licitacdo, como
Atestados de Capacidade Técnica, CertidGes Ambientais e os que dizem respeito as caracteristicas especificas
do objeto.

12.2.4.16. A verificagdo em sitios oficiais de érgdos e entidades emissores de certidGes constitui meio legal
de prova.
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12.2.4.17. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados para habilitacdo deverdao estar em
nome da licitante, com nimero do CNPJ e o respectivo endereco.

12.2.4.18. Os documentos apresentados poderdo ser tanto da matriz quanto da filial, exceto quando se
tratar de documentos préprios da filial quanto a regularidade fiscal, desde que esta seja a executora ou a
participante do certame.

12.2.4.19. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante serd declarada
vencedora do certame.

Exigéncias para a contratacdo:

12.2.4.20. Experiéncia na producdo de material didatico e no desenvolvimento de Kit de Ferramentas para
uso em projetos e atividades de inovacdo relativos as abordagens conhecidas como design thinking, design de
servicos ou design sprint, em formato impresso ou digital, comprovados mediante apresentagao de amostra do
material acompanhado da relacdo e de exemplares das principais ferramentas utilizadas.

12.2.4.21. Compromisso expresso de alocagdo de equipe multidisciplinar, que n3o sera alterada durante o
curso de formagao, composta no minimo por a)l (um) profissional com formacdo e experiéncia comprovada na
area de educacdo de adultos para atuar como coordenador pedagdgico do curso previsto na contratacdo; b) 01
(um) instrutor com formacdo superior em qualquer area de formacdo e experiéncia comprovada em atividades
de formacdo e consultoria no tema objeto da contratacdo; e, no minimo, c) 4 (quatro) facilitadores com nivel
superior e experiéncia em facilitacdo e realizacdo de cursos e consultorias relacionadas ao objeto da
contratacdo, para acompanhar e dar suporte ao instrutor nas atividades do curso.

12.2.4.22. A Contratada devera comprovar a notoriedade do profissional palestrante por meio de
publicagbes ou experiéncia profissional desse na area de inovagao, design thinking, desgin de servicos
ou design sprint, assim como comprovar a participacdao do profissional como palestrante presencial em no
minimo 3 (trés) congressos, seminarios, cursos corporativos (in company) ou eventos similares, no setor
publico ou privado, promovidos ou contratados por terceiros sobre as tematicas citadas, sendo pelo menos um
desses eventos de mbito internacional.

12.2.4.23. O instrutor é o profissional responsavel por ministrar o curso e deve ter comprovada experiéncia
no tema. Sua funcdo envolve participar de todas as atividades relacionadas ao curso de formagdo, do
planejamento a sua execugdo. Deve conduzir as aulas presenciais e a contratada deverd comprovar que ele
atende aos requisitos de qualificacdo estabelecidos nos itens seguintes.

12.2.4.24. Formacdo superior em qualquer area de formagdo, comprovado mediante diploma devidamente
registrado, de conclusdo de curso de graduagao de nivel superior em qualquer area de formacao, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo - MEC.

12.2.4.25. Curso de especializagdo em nivel de pds-graduacdo em qualquer area de formacdo, comprovado
mediante certificagdo emitido por instituicdo de educagao superior, reconhecida pelo MEC.

12.2.4.26. Capacitagdo em cursos presenciais nas areas de gestdo de projetos de inovagdo, desing
thinking, design de servicos ou design sprint, de no minimo de 80 (oitenta) horas, cumulativas ou ndo,
comprovadas mediante apresentacdo de certificados.

12.2.4.27. Experiéncia em no minimo 5 (cinco) atividades educacionais como instrutor em workshops
presenciais de design thinking, design de servicos ou design sprint, com dura¢do minima de 12 (doze) horas
cada, na modalidade presencial, podendo ser comprovadas mediante certificados ou declaracGes emitidas pelo
contratante ou pela empresa responsavel pelo treinamento.

12.2.4.28. Experiéncia em no minimo 3 (trés) consultorias com uso das abordagens
de design thinking, design de servicos ou design sprint para desenvolvimento e implementacao de projetos ou
programas de inovacdo corporativos (in company) em instituicdes publicas ou privadas, podendo ser
comprovada mediante declara¢des emitidas pelo contratante ou pela empresa responsavel pela realizacdo da
consultoria que atestem a sua efetiva participacao.

12.2.4.29. Os facilitadores sdo profissionais com experiéncia no tema e responsaveis por dar suporte ao
instrutor no acompanhamento e orientacao dos alunos durante as atividades do curso de formacdo para
assegurar a transferéncia de conhecimentos. Devem acompanhar as aulas presenciais e a contratada devera
comprovar que ele atende aos requisitos de qualificacdo estabelecidos nos itens seguintes.
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12.2.4.30. Formacdo superior em qualquer area de formagdo, comprovado mediante diploma
devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior em qualquer area de formacao,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

12.2.4.31. Minimo de 40 (quarenta) horas de capacita¢cdo, cumulativas ou ndo, em cursos presenciais na
area de design thinking, design de servicos, design sprint ou gestdo de projetos de inovagdo, podendo ser
comprovadas mediante apresentacdo de certificados.

12.2.4.32. Experiéncia como facilitador em no minimo 3 (trés) workshops presenciais com uso de design
thinking, design de servigcos ou design sprint, com dura¢do minima de 12 (doze) horas cada, na modalidade
presencial, podendo ser comprovada mediante certificados ou declaracGes emitidas pelo contratante ou pela
empresa responsavel pelo treinamento.

12.2.4.33. Experiéncia em no minimo 1 (uma) consultoria com uso de design thinking, design de servicos
ou design sprint para desenvolvimento e implementacdo de projetos ou programas de inova¢do corporativos
(in company) em instituicdes publicas ou privadas, podendo ser comprovada mediante declara¢ées emitidas
pelo contratante ou pela empresa responsdvel pela realizagdo da consultoria que atestem a sua efetiva
participagao.

13. DAS MICROEMPRESAS — ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE — EPP

13.1. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdao apresentar toda a documentagao
exigida neste Edital incluindo a regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricado.

13.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para regularizacdo da documentacao.

13.3. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangBes previstas no art. 81 da Lei n2 8.666/1993, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitacdo, nas condi¢des do art. 29 do Decreto n? 5.450/2005.

14, DO ENVIO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTAGAO

14.1. A proposta final ajustada ao ultimo lance ofertado do licitante vencedor e os documentos
exigidos para habilitacdo que ndao estejam contemplados no SICAF, inclusive quando houver necessidade de
envio de anexos, deverdo ser remetidos via e-mail, para o endereco eletronico licitacao@enap.gov.br, ou ainda
anexados em campo préprio do sistema COMPRASNET em até 2 (duas) horas, contadas a partir da solicitacdo
do Pregoeiro.

14.2. A proposta e os documentos remetidos por meio eletronico deverdo ser encaminhados em
original ou por cépia autenticada, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, contado a partir da solicitagdo do
Pregoeiro, a Coordenacdo de Compras e Contratos, SAIS, Area 2A, Brasilia-DF - CEP 70.610-900.

14.3. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado e, também, devidamente consularizados
ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.

14.4. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverao
ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartdrio de Titulos e Documentos.

15. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO DO EDITAL

15.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, poderd impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo, mediante peticdo a ser enviada,
preferencialmente, para o endereco eletrénico licitacao@enap.gov.br.

15.2. O Pregoeiro decidira sobre a impugnagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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15.3. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, serd designada nova data para realizacdo do certame,
exceto quando a alteracdo nao afetar a formula¢ao das propostas.

15.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento licitatério deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente,
para o endereco eletrénico licitacao@enap.gov.br.

15.5. As respostas as impugnacOes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizados no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, bem como no sitio www.enap.gov.br, para conhecimento da
sociedade em geral e dos fornecedores, cabendo aos interessados em participar do certame acessa-los para
obtencdo das informacdes prestadas.

16. DO RECURSO

16.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual qualquer
licitante podera, de forma motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua inten¢do de recorrer.

16.2. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencdo manifestada de recorrer, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

16.3. O recorrente que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razdes do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de até 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentar as contra-razdes, também via sistema, em igual prazo que comecara a correr a partir do término do
prazo do recorrente, sendo-lhe assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

16.4. Os fornecedores poderdo, de forma justificada, desistir das interposi¢des das razdes e contra-
razOes do recurso. Ressalta-se que os prazos recursais atribuidos na sessdo publica sdo para todos os itens que
tiveram suas inteng¢des acatadas. No entanto, as antecipac¢des poderao ocorrer por item.

16.5. A falta de manifestagdao imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no momento da
sessdo publica deste Pregao, implica decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o
objeto ao licitante vencedor.

16.6. O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

17.1. A adjudicacdo do objeto da presente licitagdo sera realizada pelo Pregoeiro, nos termos do art.
11, inciso IX, do Decreto n? 5.450/2005, quando ndo houver recurso.

17.2. Havendo recurso, a adjudicacdo serd realizada na forma estabelecida no art. 82, inciso V, do
Decreto n? 5.450/2005, pela autoridade competente.

17.3. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

18. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta dos recursos consignados no
Orgamento Geral da Unido, para o exercicio de 2017, a cargo da Enap, cujos programas de trabalho e elemento
de despesas especificas constardo da respectiva nota de empenho.

18.1.1. Nota de Empenho

18.1.2. Unidade Gestora: XXXXXXXXXXX

18.1.3. Gestdao: XXXXXXXXXX

18.1.4. Elemento de Despesa: XXXXXXXXXXXXXXX
18.1.5. Pl2 XXXXXXXXX
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19. DO EMPENHO

19.1. A Nota de Empenho so serd emitida apds consulta ao CADIN, conforme estabelece o art. 62 da
Lei n2 4.522, de 19 de julho de 2002, ao SICAF, aos demais documentos referentes a regularidade fiscal, tais
como: Seguridade Social, FGTS, Certiddo de Débitos Trabalhistas; e verificacdo a eventual proibicdo para
contratar com a Administracao.

20. DO TERMO DE CONTRATO E DA GARANTIA CONTRATUAL

20.1. Para esta contratacdo serd formalizado contrato administrativo, o qual estabelecerd em suas
cldusulas todas as condicGes para execucdo, direitos, garantias, obrigacGes e responsabilidades das partes, em
conformidade com este termo de referéncia e seus anexos, edital de licitagdo e proposta da empresa
vencedora a que se vinculara.

20.2. O contrato tera prazo de vigéncia de 12 meses, a contar de sua assinatura.

20.3. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do termo de contrato, prestara
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, que sera liberada de
acordo com as condic¢Bes previstas no edital, conforme disposto no artigo 56 da Lei n? 8.666/93, desde que
cumpridas as obrigacdes contratuais. O prazo para apresenta¢do da garantia podera ser prorrogado por igual
periodo a critério da Administragao.

20.3.1. A inobservncia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

20.3.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Enap a promover a rescisdao do Contrato por

descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispGem os incisos | e Il do art. 78 da
Lei n. 8.666/93.

20.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

20.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.5.1. prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndao adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

20.5.2. prejuizos causados a Enap ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do do
contrato;

20.5.3. as multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Enap a Contratada;

20.5.4. obrigacbes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela
Contratada.

20.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no

item anterior, mencionados no artigo 19, XIX, b da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 02/2008 e suas alteragdes.

20.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Enap, em conta especifica na Caixa
EconOmica Federal, com corre¢do monetaria.

20.8. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parmetros utilizados quando da contratagao.

20.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
em que for notificada.

20.10. A Enap ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:
20.10.1. caso fortuito ou for¢ca maior;
20.10.2. alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes contratuais;
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20.10.3. descumprimento das obrigacdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela
Administracao;

20.10.4. atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

20.11. Ndo serdo aceitas garantias que incluam outras isengGes de responsabilidade que nao as
previstas neste item.

20.12. Sera considerada extinta a garantia:

20.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de importncias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Enap, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do Contrato;

20.12.2. no prazo de 03 (trés) meses apods o término da vigéncia do Contrato, caso a Administracdo ndo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao.

21. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

21.1. A Contratada obriga-se a cumprir todas as obrigacdes descritas no item 14 do Termo de
Referéncia e todas as demais obriga¢des inerentes a prestacdo dos servicos, como se aqui transcritas
estivessem.

22, DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

22.1. A Contratante obriga-se a cumprir todas as obriga¢des descritas no item 13 do Termo de
Referéncia e todas as demais obriga¢des inerentes a prestacdo dos servicos, como se aqui transcritas
estivessem.

23. DO HORARIO, DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

23.1. Os servicos serao executados diariamente nas instalacdes da Escola Nacional de Administracao

Publica - Enap, localizada no Setor SAIS Area 2-A, Setor Policial Sul — CEP 70.610-900, Brasilia — Distrito Federal.

24, DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO E ACEITE

24.1. Serd utilizada a metodologia descrita no Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos para a
avaliacdo do servico e fornecimento, que serdo recebidos mediante aceite e atesto pelo fiscal do contrato na
respectiva Nota Fiscal/Fatura.

24.2. A Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do contrato firmado com a Enap.
25. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
25.1. N3do obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsdvel pela execu¢do de todos os

servicos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados.

25.2. A Enap nomeard representantes da administracdo devidamente designados para exercer o
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato.

25.3. A existéncia da fiscalizagcdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, até mesmo
perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante de imperfeicbes técnicas, emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica responsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, conforme previsao do Art. 70 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

25.4. A fiscalizac3o do contrato poderd ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicio,
de empregado da contratada que embaracar ou dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu
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exclusivo critério, julgar inconveniente.

25.5. Os servicos estardo sujeitos a mais ampla, irrestrita e rigorosa fiscalizagdo, a qualquer hora, em
todas as areas abrangidas, obrigando-se a empresa a prestar todos os esclarecimentos necessarios que lhe
forem solicitados.

25.6. A fiscalizacdo competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos
previstos neste Termo de Referéncia e de tudo dara ciéncia a empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer
ou fazer quaisquer servigos que estejam em desacordo com este documento.

25.7. A Contratada devera cumprir recomendag¢des ndo-previstas no Termo de Referéncia, mas
essenciais a boa execucdao do objeto, desde que devidamente respaldadas pelos diversos diplomas legais
correlatos.

25.8. A fiscalizac3o deverd realizar o acompanhamento e controle fisico-financeiro do contrato e o
atesto das faturas.

25.9. A fiscalizacdo deverd acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato, notificando a Contratada
sobre possiveis irregularidades e/ou ajustes necessarios para garantir a adequacdo e a qualidade dos servicos
prestados.

25.10. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades constatadas no

desenvolvimento das atividades previstas, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

25.11. Sustar os servigos, a qualquer tempo, total ou parcialmente, sempre que considerar a medida
necessaria.

25.12. Recusar o pagamento dos servicos que ndo estiverem sendo prestados de acordo com o
proposto e contratado.

25.13. Nenhuma modificacdo podera ser feita na prestacdo dos servicos e nas especificagcbes sem
autorizacdo expressa da Fiscalizacao.

25.14. Esta fiscalizagdo ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada pelo cumprimento de
prazos, pela perfeita execugdo dos servicos, e/ou por quaisquer danos eventualmente causados a terceiros ou
usuarios.

26. DO PAGAMENTO

26.1. Entregue o objeto, a empresa contratada deve apresentar, para liquidagdo e pagamento da

despesa nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, acompanhada dos documentos comprobatdrios do
cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato.

26.1.1. A empresa contratada devera encaminhar, a Nota Fiscal/Fatura em nome da Enap, descontadas
guaisquer eventuais glosas de valores, a fim de que sejam adotadas a medidas afetas ao pagamento.

26.2. O pagamento serd efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, sendo 05 (cinco) dias para
atesto da fiscalizacdo e outros 10 (dez) para pagamento pelo setor financeiro, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura pelo Fiscal do Contrato, por intermédio de Ordem Bancaria e de acordo com as condi¢des
constantes na proposta da Contratada e aceitas pela Contratante.

26.3. As Notas Fiscais/Faturas deverdo conter o nome da empresa, CNPJ, nimero de Nota de
Empenho, nimeros do Banco, Agéncia e Conta Corrente da Contratada, descricdo do objeto contratado, além
das devidas conferéncias e atestos por parte da fiscaliza¢do.

26.4. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados serdo estes restituidos a Contratada, para
as corregdes solicitadas, ndao respondendo a Enap por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo
dos pagamentos correspondentes.

26.5. O pagamento da nota fiscal/fatura somente serd efetuado apds a verificacdo da regularidade da
empresa contratada junto ao SICAF, a Seguridade Social — CND, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
CRF e as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e Municipal de seu domicilio ou sede, além do cumprimento das
obrigacbes contratuais assumidas e da obrigacdo de manter, durante a contratacao, todas as condicdes de
habilitacdo exigidas no Edital.
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26.5.1. Constatando-se a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

26.5.2. N3do havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo, quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento dos créditos.

26.5.3. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

26.5.4. Havendo a efetiva execucdao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacgdo.

26.6. O pagamento sera efetuado mediante ordem bancaria creditada em conta corrente da empresa
contratada, a qual devera explicitar o nome do banco, a agéncia, a localidade e o nimero da conta corrente em
gue se efetuard o crédito devido.

26.7. Serao retidos na fonte sobre os pagamentos, conforme o caso, o Imposto sobre a renda da
pessoa Juridica (IRPJ), a Contribuicdo Social sobre o Lucro o Liquido (CSLL), a Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (Cofins), a Contribuicdo para o PIS/PASEP, o Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e a Contribui¢ao Previdencidria na forma da legislagdo em vigor.

26.8. As pessoas juridicas amparadas por isen¢do, ndo incidéncia, aliquota zero ou qualquer outra
condicdao excepcional de tributagdo, devem informar esta condicio no documento fiscal, inclusive o
enquadramento legal, sob pena de, se ndo o fizerem, sujeitarem-se a retencdo tributaria sobre o valor total do
documento fiscal, no percentual total correspondente a natureza do bem ou servico.

26.9. As pessoas juridicas enquadradas como instituicbes de educacdo e de assisténcia social, sem
fins lucrativos, a que se refere o artigo 12, da Lei n° 9.532, de 10 de dezembro de 1997, deverdo apresentar, a
cada pagamento, a declaracdo constante do Anexo Il da Instru¢do Normativa/RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de ndo retencdo na fonte de IRPJ, PIS/PASEP, COFINS e
CSLL.

26.10. As pessoas juridicas enquadradas como instituicdes de carater filantrépico, recreativo, cultural,
cientifico e as associagdes civis, a que se refere o artigo 15, da Lei n=9.532, de 10 de dezembro 1997, deverado
apresentar, a cada pagamento, a declaracdo constante do Anexo Ill da Instrucdo Normativa/RFB n° 1.234, de 11
de janeiro de 2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de nao retencdo na fonte de IRPJ,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL.

26.11. As pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
ContribuicGes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional) deverdo
apresentar, a cada pagamento, a declaracdo constante do Anexo IV da Instrucdo Normativa/RFB n°® 1.234, de 11
de janeiro de 2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de ndao retencao na fonte de IRPJ,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL.

26.12. A pessoa juridica amparada pela suspensao da exigibilidade do crédito tributario nas hipdteses
a que se referem os incisos Il, IV e V do artigo 151, da Lei n=5.172, de 25 de outubro de 1966, Caodigo Tributario
Nacional (CTN), ou por sentenca judicial transitada em julgado, determinando a suspensdo do pagamento do
Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) ou da Contribuicdo para o PIS/PASEP devera
apresentar, a cada pagamento, a comprovacao de que o direito a ndo reten¢do continua amparada por medida
judicial.

26.13. As notas fiscais de bens e servigos devem ser emitidas de forma a evidenciar os diferentes tipos
de bens e servigos e as respectivas aliquotas.

26.14. Observar-se-a, quanto ao pagamento, o disposto no Artigo 52 e no Artigo 40, § 49, Inciso I, da
Lei n2.8.666/93, no que couber.

26.15. Nao serdo aceitas notas fiscais que omitam as indicagGes necessarias a perfeita identificacdo da
prestacao do servico ou do fornecimento do bem, que nao for o legalmente exigido para a respectiva operacao,
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gue contiver declaragdes inexatas, que estiver preenchido de forma ilegivel ou apresentar emendas ou rasuras
que lhe prejudiquem a clareza, ou ainda, que descumprirem outras disposicdes contidas na legislacao

tributaria.
26.16. Somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados.
26.17. Do pagamento efetuado poderao ser descontadas, compulsoriamente, as multas previstas e as

sang¢0es pecunidrias aplicadas, quando for o caso.

26.18. Caso a nota fiscal/fatura apresente erros que inviabilizem o pagamento, o Fiscal do contrato
informard a respectiva Contratada das incongruéncias encontradas e o prazo para pagamento sera
interrompido.

26.19. No caso dos servicos em ndo conformidade, a contagem dos prazos aqui estabelecidos serd
reiniciada a contar da data do saneamento das ressalvas pela Contratada, devidamente certificadas pela
fiscalizacdo.

26.20. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto houver pendéncias de liquidagdo ou

guaisquer obrigacdes financeiras que Ihe sejam impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito a altera¢do de pregos ou compensacao financeira.

26.21. Nos termos do art. 36, § 6°, da IN n° 02, SLTI/MP, de 30 de abril de 2008 e suas alteractes, sera
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangGes
cabiveis, caso se constate que a Contratada ndo produziu os resultados acordados, deixou de executar as
atividades contratadas ou ndo as executou com a qualidade minima exigida, ou deixou de utilizar os materiais e
recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servico ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

26.22. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pela Enap, entre o prazo
acima referido e a data correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, a ser incluido na fatura do més
seguintes ao da ocorréncia, serdo calculados por meio da aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365

I = (6/100)/365

I =0,00016438

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

27. DAS SANGOES E PENALIDADES

27.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002 e do
Decreto n? 5.450/2005, a licitante/adjudicatéria que:

27.1.1. nao assinar o contrato quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;

27.1.2. apresentar documentacao falsa;

27.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

27.1.4. ndo mantiver a sua proposta dentro do prazo de validade;

27.1.5. comportar-se de modo inidéneo;

27.1.6. cometer fraude fiscal;
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27.1.7. fizer declaracdo falsa;

27.1.8. ensejar o retardamento da execucao do certame;

27.1.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

27.2. A licitante/adjudicatéaria que cometer qualquer das infragbes discriminadas no subitem anterior

ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

27.2.1. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta da licitante;

27.2.2. impedimento de licitar e de contratar com a Enap e descredenciamento no Sicaf, pelo prazo de
até 2 (dois) anos;

27.2.3. a penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

27.3. Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n2 8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002,
dos Decretos n2 3.555/2000, e n2 5.450/2005, a Contratada que:

27.3.1. deixar de executar total ou parcialmente o contrato;

27.3.2. apresentar documentacao falsa;

27.3.3. comportar-se de modo inidéneo;

27.3.4. cometer fraude fiscal;

27.3.5. descumprir qualquer dos deveres elencados no edital ou no contrato.

27.4. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita,

sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

27.4.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagéao;

27.4.2. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta da licitante;

27.4.3. impedimento de licitar e contratar com a Administracao Publica Federal, descredenciamento no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 42 da Lei n?
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominagdes
legais;

27.4.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢cdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serad concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo
pelos prejuizos causados;

27.4.5. a penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

27.5. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com
o 6rgao licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais
gue, em razdo do contrato decorrente desta licitacao:

27.5.1. tenham sofrido condenacGes definitivas por praticarem, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

27.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

27.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

27.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

27.7. A autoridade competente, na aplicagdao das sanc¢Ges, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o

18 de 59 16/11/2017 09:35



SEI/ENAP - 0167081 - Edital de Licitacdo https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

principio da proporcionalidade.

27.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos
na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

27.9. A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada por intermédio de oficio apresentado mediante contra recibo.

27.10. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

27.11. As san¢Ges aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou no caso
de multas cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

28. DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

28.1. Os servicos deverao considerar, no que couber, as exigéncias da legislacdo ambiental aplicavel,
especialmente a Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010; a Resolu¢do Conama n2 362, de
23 de junho de 2005; a Resolugdo Conama n? 416, de 30 de setembro de 2009; bem como da Resolucdo
Conama N2 340, de 25 de setembro de 2003.

28.2. A Contratada deverd, ainda, respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela ABNT sobre
residuos sélidos.

28.3. Ressalte-se que foram observadas as regras contidas no Decreto n? 7.746 de 2012, no que é
cabivel.

29. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E DO QUANTITATIVO

29.1. As especificagdes técnicas dos itens a serem contratados sdo os constantes no item 5 do Termo

de Referéncia ( Anexo | deste Edital) .

30. DAS CONSIDERAGOES FINAIS

30.1. A autoridade competente para aprovac¢do do procedimento licitatério somente podera revogar a
licitagdo por razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, dando ciéncia aos
participantes, na forma da legislacao vigente.

30.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo, promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacgdo ou de documentos que deveriam constar originariamente da proposta ou da documentacao.

30.3. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo deste procedimento
licitatério, ressalvado o direito, em caso de boa-fé, de ressarcimento pelos encargos que tiverem suportado no
cumprimento da obriga¢do assumida.

30.4. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida, por conveniéncia
exclusiva da Enap.

30.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a afericdo das suas qualificacGes e a exata compreensdo da sua proposta,
durante a realiza¢do da sessdo publica de pregdo.

30.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Enap
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
procedimento licitatério.

30.7. As questbes decorrentes da execu¢do deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, deverdo ser processadas e julgadas na Justica Federal, Se¢dao Judicidria do Distrito
Federal, com exclusdo de qualquer outro.
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30.8. Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro, com observncia das disposicdes constantes
das Leis n? 10.520/2002 e 8.666/1993 e dos Decretos n2 3.555/2000 e 5.450/2005.

30.9. As partes elegem o foro da Sec¢do Judicidria Federal do Distrito Federal, com renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas que surgirem na execuc¢do do
presente Edital.

31. DOS ANEXOS

31.1. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia;

ANEXO I-A - Modelo de Proposta Comercial

ANEXO Il - Valores Maximos Admissiveis

ANEXO Il - Minuta de Contrato.

(Assinado eletronicamente)
Eduardo Miranda Lopes
Pregoeiro

Documento assinado eletronicamente por Eduardo Miranda Lopes, Pregoeiro(a), em 14/11/2017, as
17:26, conforme hordrio oficial de Brasilia e Resolu¢do n2 9, de 04 de agosto de 2015.

1
Je l N
¥
assinatura
| eletrénica

ANEXO |
PREGAO ELETRONICO N2 14/2017

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados para realizar atividades de capacitagdo e
producdo de umKit de Ferramentaspara apoiar a formacgdo e dar suporte a servidores e agentes publicos no
uso das abordagens dodesign thinkingaplicado ao servico publico para disseminacgdo da cultura de inovacdo,
desenvolvimento e gestdo de projetos de inovagdo no setor publico.

1.2. O objeto da contratagdo contempla: a) 1 (uma) palestra de sensibilizacdo de liderangas sobre a
tematica de inovacdo no setor publico; b) a realizacdo de 2 (duas) turmas do curso de formacgdo para
facilitadores emdesign thinkingde servigos publicos, com até 25 (vinte e cinco) participantes e carga horaria de
56h (cinquenta e seis horas) para cada turma; e c¢) a produgao deKit de Ferramentascustomizado composto por
(i)Jum guia para facilitadores e (ii) modelo de workshop padrio em formato digital, acompanhado de
(iii)templatesde ferramentas para apoiar atividades praticas de aplicacdo da abordagem metodoldgica
adaptada ao contexto do setor publico.

1.3. Para fins dessa contratagdo entende-se como:
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1.3.1. Design Thinking: uma abordagem antropocéntrica para inova¢do que usa ferramentas dos
designers para integrar as necessidades das pessoas, as possibilidades da tecnologia e os requisitos para o
sucesso dos negdcios.

1.3.2. Design de Servigos: aplicacdao da abordagem do design thinking para projetar servigcos desejados
pelos usuarios.

1.3.3. Design Sprint:processo passo a passo que proporciona o uso sistematizado, condensado e
pratico de ferramentas da abordagem do design thinking para o desenvolvimento de todas as etapas de um
projeto de inovagcdo em um prazo de cinco dias.

2. PUBLICO ALVO

2.1. Servidores e agentes publicos que atuam no ambito do Protocolo de Cooperag¢do Técnica
firmado entre e a Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
Anvisa, em 16 de junho de 2016, com o intuito de apoiar a¢des de inovac¢do e disseminacdao de uma cultura de
inovacdo no setor publico.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
3.1. Objetivo da contratagao
3.1.1. A contratagdo possui o objetivo de engajar liderangas e apoiar a formac¢do de equipes internas

de facilitadores junto ao Laboratério de Inovagdo em Governo - Gnova/Enap e a Anvisa para que sejam capazes
de aplicar e disseminar a abordagem dodesign thinkingna promoc¢ao da cultura de inovagdo no setor publico e
no desenvolvimento e gestdo de projetos de inovagdo que, por meio de abordagens colaborativas e centradas
no ser humano, auxiliem o poder publico na resolu¢do de problemas complexos.

3.2. Contexto e necessidades da contratacao

3.2.1. Para atender as novas demandas impostas ao setor publico, o governo tem se voltado ao
fomento de praticas inovadoras aplicadas a melhoria da gestao e da prestagdo de servigos publicos. Contudo,
segundo diagndstico da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico - OCDE, as praticas
inovadoras vém surgindo de maneira isolada e descoordenada. Dessa forma, coloca-se ao setor publico o
grande desafio de transformar a inovagdao em uma abordagem consciente, sistematica e planejada para que
seus ganhos sejam potencializados e mais bem aproveitados.

3.2.2. Os métodos, técnicas e ferramentas doDesigntem se disseminado amplamente nos ultimos anos
como abordagem metodoldgica utilizada tanto no setor publico quanto na iniciativa privada e se apresentado
como uma nova maneira de resolver problemas complexos e de criar solu¢cdes de forma criativa e inovadora,
centrada no ser humano, contemplando o usudrio dos servicos publicos e os cidaddos como o centro das
melhorias a serem implantadas no ambito do setor publico.

3.2.3. Essa abordagem vem sendo incluida em cursos de grandes escolas nacionais e internacionais, a
exemplo da Universidade de Sdo Paulo (USP), Fundag¢do Getulio Vargas (FGV), Stanford, Berkeley, Northwestern
e Harvard. Trabalho desenvolvido pelo Centro Global para Exceléncia do Servigco Publico, em conjunto com o
Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, aponta para a necessidade de as organiza¢Oes
governamentais utilizarem as abordagens doDesign, como forma de solucionar os desafios atuais, tendo em
vista serem multidisciplinares e envolverem multiplos atores e interesses. A metodologia é constituida de
etapas que permitem entender e definir o problema a partir da identificacdo de necessidades com foco no
usuario, idealizar solugBes de forma colaborativa, elaborar protétipos e implementd-los de forma rapida e com
baixo custo.

3.2.4. Em meados de 2016, o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG), em
parceria com a Escola Nacional de Administracdao Publica (Enap), langam o Laboratdrio de Inovacdo em
Governo, o Gnova. Localizado na prépria Enap e gerenciado pela Coordenagdo Geral de Inovagdo da Diretoria
de Inovacgao e Gestao do Conhecimento da Escola, o Gnova foi criado para experimentar novas metodologias,
acelerar projetos de inovagdo e promover a imersdo de servidores e colaboradores na solucdo criativa de
desafios do setor publico.
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3.2.5. Por sua vez, em 2015, a Anvisa passa a integrar as iniciativas promovidas pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao em favor do desenvolvimento de uma cultura de inovagdo no setor
publico. Em 2016 a Agéncia comecga a operar sua estratégia de inovacdo por meio da institucionalizacdo de um
Projeto Piloto intitulado “Fabrica de Ideias”, incubado pela Geréncia-Geral de Conhecimento, Inovagao e
Pesquisa da Anvisa — GGCIP. O Projeto Piloto Fabrica de Ideias nasce com o propdsito de desenvolver um novo
modelo colaborativo de trabalho, baseado na légica de gestdo do conhecimento aplicada ao ambiente
corporativo, com foco nas pessoas e na valorizacdo do conhecimento e da criatividade

3.2.6. Diante dos interesses comuns, em junho de 2016 é assinado o Termo de Cooperacdo Técnica
entre Anvisa e Enap com o objetivo de apoiar e promover a¢des conjuntas de fomento a cultura de inovagdo no
setor publico. Ainda ao final do mesmo ano, as duas instituicées firmam um Termo de Execucdo
Descentralizada, com plano de trabalho especifico a ser conduzido pela equipe do Projeto Fabrica de ldeias,
por parte da Anvisa, e pela Coordenacdo Geral de Inovacdo/Gnova, por parte da Enap.

3.2.7. A presente contratac¢do, portanto, se justifica pela necessidade de dar sustentabilidade e ampliar
a escala dos resultados obtidos até o momento com essa parceria Anvisa-Enap, com a finalidade de fortalecer a
conscientizagdo e o engajamento sobre o papel dos lideres no fomento a cultura de inovacdo, bem como no
apoio ao desenvolvimento de projetos inovadores no ambiente institucional, além de formar uma rede interna
de facilitadores no servico publico capaz de compreender, aplicar e disseminar as abordagens dodesign
thinkingno contexto do servico publico.

3.2.8. Do ponto de vista da Enap e do Gnova, busca-se ampliar a capacidade de formulagcdo e
desenvolvimento da escola em capacita¢des similares que fomentem o desenvolvimento de inovagdes no setor
publico e na Rede de Inovacdo - InovaGov com base na abordagem dodesign thinking.

3.3. Resultados diretos e indiretos esperados com a contratacao

3.3.1. Por meio da contrata¢do vislumbra-se dar sustentabilidade e ampliar a escala da estratégia de
inovagdo corporativa da Anvisa iniciada com o projeto piloto da Fabrica de Ideias, bem como fortalecer a
atuacdo do Gnova/Enap como um ator chave na formac¢do dos times de inovadores da administracdo publica
federal e no suporte a iniciativas de fomento a cultura de inovacdo para agregar valor aos servigos publicos
prestados a sociedade.

3.3.2. A contratagdo possibilitard internalizar e disseminar as abordagens de inovagdo com base
nodesign thinkinge na gestdo de projetos de forma mais ampla e com foco no servico publico a partir da
formacdo de uma rede interna de facilitadores para apoiar o desenvolvimento de solu¢des criativas e
inovadoras para os desafios institucionais com que a Anvisa e a Enap se deparam atualmente, tanto no
desenvolvimento da parceria entre os dois orgdos quanto na melhoria de seus procedimentos internos,
consecucdo de sua missdo e do préprio ambiente de trabalho.

3.3.3. Espera-se que a contrata¢do contribua direta e indiretamente com os seguintes beneficios:

a) Ampliacdo da capacidade da Escola Nacional de Administracdo Publica - Enap de realizacdo
de atividades de aprendizagem que possam apoiar o desenvolvimento de estratégias
corporativas de fomento a inovagdo junto a Rede de Inovagao no Setor Publico - InovaGoy;

b) Geragdao de novas capacidades de inovacdo no ambito do Laboratdrio de Inovagdo em
Governo - Gnova-Enap;

c) Apoioaimplementacdo e aofuncionamento da estratégia de inovagdo da Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria - Anvisa, decorrentes da parceria firmada com Enap, por meio de:

d) Sensibilizacdo de liderangas para o tema da inovacdo no setor publico por meio de palestra
com a finalidade de obter apoio e patrocinio em projetos inovadores no dmbito da Agéncia;

e) Desenvolvimento decapacidades técnicas que possam contribuir com a mudang¢a na
maneira tradicional de enxergar e entregar servicos publicos por meio de uma abordagem
mais experimental e préxima dos usuarios reais e provedores do préprio servico, utilizando os
valores dodesign thinking(empatia, colaboracdo e experimentacdo) e métodos para acelerar o
processo de aprendizagem em busca de maior assertividade na criacdo de novos servigos,
bem como para o real entendimento do problema e formulacdo de novas solu¢des por meio
de protétipos de experiéncia envolvendo os servicos existentes.
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f) Formacédo de facilitadores para compor uma rede interna que dara maior sustentabilidade
e escala as iniciativas de inova¢do de forma mais aderente a realidade institucional e aos
objetivos estratégicos da Agéncia;

g) Viabilizacdosuporte aos facilitadores de inovagdo no setor publico via acesso a um
conjunto customizado de ferramentas, métodos e orientacGes que possibilitem uso e
disseminacdo da abordagem dedesign thinkingpara inovagdo, sua gestdo e a facilitacdo de
workshops no contexto do servigo publico;

h) Reconhecimento, valorizacdo e empoderamento do capital humano da Agéncia em
iniciativas inovadoras que contribuam para o desenvolvimento e o desempenho institucional;

i) Melhoria das relagbes interpessoais e da articulagdo institucional por meio do
compartilhamento de experiéncias e da oportunidade de aprendizagem colaborativa,
facilitando o funcionamento da prépria rede interna da Agéncia e sua relacdo com atores

externos.
4. QUALIFICAGAO TECNICA E EXIGENCIAS PARA A CONTRATAGAO
4.1. Estardo aptas a prestar os servicos técnicos especializados as pessoas juridicas do ramo

pertinente ao objeto licitado que atenderem cumulativamente as condi¢des de habilitacdo e demais exigéncias
para contratagcdo, conforme requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.2. Qualificagdo técnica da LICITANTE
Na habilitacao:

4.3. Comprovagdo de experiéncia na realizacdo de treinamentos corporativos (in company) para
instituicdes publicas ou privadas com uso de abordagens metodoldgicas conhecidas comodesign
thinking,design de servicosou designsprint,com duracdo minima de 12 horas cada, na modalidade presencial,
comprovadas por meio de no minimo 2 (dois) atestados emitidos pelas organiza¢des responsaveis pela
contratagao.

4.4. Comprovacdo de experiéncia em iniciativas de formacdo educacional na modalidade presencial,
gue tenham sido realizadas em projetos corporativos (in company) ou ofertados na modalidade de vaga aberta
no mercado com o propdsito de viabilizar o repasse da abordagem metodoldgica dedesign
thinking,designdeservicos oudesign sprintpara formacao ou aperfeicoamento de agentes multiplicadores, com
carga horaria igual ou superior a 56h (cinquenta e seis horas), comprovados por meio de pelo menos um
atestado emitido por organizacdo responsavel pela contratacdo ou mediante apresentacdo de material de
divulgacdo da iniciativa de formag¢do acompanhado de documento que comprove sua efetiva realizacao.

4.5. Comprovacdo de experiéncia em consultoria utilizando abordagem metodolédgica conhecida
comodesign thinking,design de servigos oudesignsprintpara desenvolvimento e implementacdo de projetos ou
programas de inovagao corporativos (in company) em instituicdes publicas ou privadas na area de inovagao,
comprovada por meio de no minimo 3 (trés) atestados emitidos pelas organiza¢des responsdveis pela
contratagao.

4.6. Exigéncias para a contratacao

No momento da contratacdo:

4.7. Experiéncia na producdo de material didatico e no desenvolvimento de Kit de Ferramentas para
uso em projetos e atividades de inovagdo relativos as abordagens conhecidas comodesign thinking,design de
servigos oudesign sprint, em formato impresso ou digital, comprovados mediante apresenta¢do de amostra do
material acompanhado da relacdo e de exemplares das principais ferramentas utilizadas.

4.8. Compromisso expresso de alocacdo de equipe multidisciplinar, que n3do sera alterada durante o
curso de formagao, composta no minimo por a)l (um) profissional com formacgdo e experiéncia comprovada na
area de educacdo de adultos para atuar como coordenador pedagdgico do curso previsto na contratagao; b) 01
(um) instrutor com formacdo superior em qualquer area de formacdo e experiéncia comprovada em atividades
de formacdo e consultoria no tema objeto da contratacdo; e, no minimo, c) 4 (quatro) facilitadores com nivel
superior e experiéncia em facilitacdo e realizagdo de cursos e consultorias relacionadas ao objeto da
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contratacdo, para acompanhar e dar suporte ao instrutor nas atividades do curso.
Do palestrante

4.9. A Contratada deverd comprovar a notoriedade do profissional palestrante por meio de
publicagbes ou experiéncia profissional desse na area de inovagao, design thinking, desgin de servicos
oudesignsprint, assim como comprovar a participacdo do profissional como palestrante presencial em no
minimo 3 (trés) congressos, seminarios, cursos corporativos (in company) ou eventos similares, no setor
publico ou privado, promovidos ou contratados por terceiros sobre as tematicas citadas, sendo pelo menos um
desses eventos de ambito internacional.

Do instrutor do curso de formagao de facilitadores

4.10. O instrutor é o profissional responsavel por ministrar o curso e deve ter comprovada experiéncia
no tema. Sua funcdo envolve participar de todas as atividades relacionadas ao curso de formagdo, do
planejamento a sua execucdo. Deve conduzir as aulas presenciais e a contratada deverd comprovar que ele
atende aos requisitos de qualificacdo estabelecidos nos itens seguintes.

4.11. Formacao superior em qualquer area de formac¢do, comprovado mediante diploma devidamente
registrado, de conclusdo de curso de graduacao de nivel superior em qualquer area de formacao, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo - MEC.

4.12. Curso de especializacdo em nivel de pds-graduagao em qualquer area de formagdo, comprovado
mediante certificagdo emitido por instituicdo de educagao superior, reconhecida pelo MEC.

4.13. Capacitacdo em cursos presenciais nas areas de gestdo de projetos de inovagdo,desing
thinking,design de servicos oudesign sprint, de no minimo de 80 (oitenta) horas, cumulativas ou ndo,
comprovadas mediante apresentacdo de certificados.

4.14. Experiéncia em no minimo 5 (cinco) atividades educacionais como instrutor em workshops
presenciais dedesign thinking,design de servigos oudesignsprint, com duracdo minima de 12 (doze) horas cada,
na modalidade presencial, podendo ser comprovadas mediante certificados ou declara¢Ges emitidas pelo
contratante ou pela empresa responsavel pelo treinamento.

4.15. Experiéncia em no minimo 3 (trés) consultorias com uso das abordagens
dedesignthinking,design de servicos oudesignsprintpara desenvolvimento e implementacao de projetos ou
programas de inovacdo corporativos (in company) em instituicdes publicas ou privadas, podendo ser
comprovada mediante declaracdes emitidas pelo contratante ou pela empresa responsavel pela realizacdo da
consultoria que atestem a sua efetiva participacao.

Dos facilitadores

4.16. Os facilitadores sdo profissionais com experiéncia no tema e responsdveis por dar suporte ao
instrutor no acompanhamento e orienta¢gdo dos alunos durante as atividades do curso de formacao para
assegurar a transferéncia de conhecimentos. Devem acompanhar as aulas presenciais e a contratada deverd
comprovar que ele atende aos requisitos de qualificacdo estabelecidos nos itens seguintes.

4.17. Formacdo superior em qualquer area de formagdo, comprovado mediante diploma devidamente
registrado, de conclusdo de curso de graduacao de nivel superior em qualquer area de formacao, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC.

4.18. Minimo de 40 (quarenta) horas de capacitagdo, cumulativas ou ndo, em cursos presenciais na
area dedesign thinking,designde servicos,design sprintou gestdo de projetos de inovag¢do, podendo ser
comprovadas mediante apresentacdo de certificados.

4.19. Experiéncia como facilitador em no minimo 3 (trés) workshops presenciais com uso dedesign
thinking,designde servigos oudesign sprint, com duragcdo minima de 12 (doze) horas cada, na modalidade
presencial, podendo ser comprovada mediante certificados ou declaracGes emitidas pelo contratante ou pela
empresa responsavel pelo treinamento.

4.20. Experiéncia em no minimo 1 (uma) consultoria com uso dedesign thinking,designdeservigos
oudesign sprintpara desenvolvimento e implementacdo de projetos ou programas de inovac¢do corporativos (in
company) em institui¢cGes publicas ou privadas, podendo ser comprovada mediante declaragées emitidas pelo
contratante ou pela empresa responsavel pela realizagdo da consultoria que atestem a sua efetiva participacao.
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5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS
5.1. Palestra de inovagdo no setor publico
5.1.1. Realizar 1 (uma) palestra presencial com carga horaria de 2 (duas) horas para sensibiliza¢cdo e

engajamento da lideranca executiva quanto a importdncia do tema e o papel dos lideres na promoc¢do e no
fomento a cultura de inovagdo no ambiente organizacional.

5.1.2. A palestra deve abordar a tematica da inovacdo aplicada ao contexto do servico publico,
ressaltando seus beneficios e principais desafios; a apresentacdo de experiéncias do setor publico no cendrio
nacional e internacional; papel da lideranca na formagdo da cultura organizacional, no engajamento dos
colaboradores e no sucesso das iniciativas de inovacdo alinhadas aos objetivos estratégicos da organizagao.

5.1.3. A execucgdo do servigo inclui atividades de preparagdo junto a contratante e a disponibilidade de
versdo da apresentacao em formato digital.

5.1.4. Quadro resumo de referéncia para especificacdo do servico: PALESTRA

Carga horaria:2 (duas) horas, incluindo tempo para esclarecimento de duvidas e participacdo nas discussoes.

Publico estimado:Até 250 participantes.

Modalidade:presencial.

Local:Brasilia-DF (local a ser definido e disponibilizado pela contratante).

Data prevista:12 semestre de 2018 (a ser combinado em conjunto com a contratada).

Entregaveis:1) realizacdo da palestra presencial na data e local acordados, conforme alinhamento de contetdo realizado
junto a contratante; 2) versdo da apresentagdo em formato digital apds o evento.

5.2. Curso de Formacao de Facilitadores em Design thinking de servicos publicos

5.2.1. Realizar 2 (duas) turmas de curso presencial para formar uma rede interna de facilitadores
emdesign thinkingde servigos publicos, com carga horaria de 56 (cinquenta e seis) horas cada, a fim de apoiar a
estratégia de inovacdo corporativa por meio da disseminacdo e aplicacdo das abordagens e ferramentas
dedesign thinking,design de servigose gestao de projetos de inova¢do no contexto do setor publico.

5.2.2. O curso deve ser estruturado no formato de oficinas de trabalho, organizadas em 4 (quatro)
madulos presenciais estimados em 14 (quatorze) horas cada, com previsdo de execucdo no intervalo de 4
(quatro) a 8 (oito) semanas, conforme cronograma a ser acordado entre as partes.

5.2.3. A execucdo do servigo inclui a) atividades de preparacdo para fins de planejamento e validagao
da ementa e programacdo do curso junto a contratante; b) orienta¢des para selecdo dos participantes; c)
suporte na identificacdo dos desafios a serem explorados durante a capacitacdo; d) curadoria de conteldo para
divulgacdo prévia a cada moddulo de material dirigido aos participantes inscritos; e) transferéncia de
conhecimento acerca das ferramentas e abordagens metodoldgicas para os participantes durante o curso; e f)
disponibilidade de material didatico necessario para as atividades relacionadas a capacitacgdo.

5.2.3.1. A curadoria de conteldo deve ser divulgada previamente a cada mddulo com o objetivo de
sensibilizar e promover o engajamento dos participantes ao longo das atividades de formagdo. O conteudo
desse material deve ser composto no minimo pela programacdo de cada mdodulo e ao menos 1 (um) texto de
referéncia em formato de artigo ou equivalente, 1 (uma) fonte com curiosidades ou experiéncia de casos e 1
(um) material em formato audiovisual relacionados com a tematica de cada mddulo, podendo apresentar
contelddo original, material ja produzido pela contratada ou conteddo disponibilizado por terceiros sem
restricdo de acesso ou divulgacdo ao publico, desde que ndo impliqguem em violacdo de diretos autorais ou de
propriedade intelectual.

5.2.3.2. O material didatico de apoio necessario ao desenvolvimento das atividades do curso deve ser
entregue pela contratada, podendo ser constituido por: a) programacdo com informacdes sobre ementa e
bibliografia do curso; b) cdpia das apresentacbes em formato digital (materiais obrigatérios); e c) outros
materiais para uso durante as atividades do curso (conforme metodologia empregada, a critério da
contratada).

5.2.4. As atividades do curso de formacao devem possibilitar que os participantes sejam capacitados
para:

a) conhecerde forma abrangente sobre o contexto, principais conceitos e experiéncias de
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inovacdo no setor publico, incluindo beneficios, barreiras e fatores que contribuem para a
cultura de inovagdao no ambiente organizacional,;

b) ser um agente de transformacdo em sua unidade de lota¢do, capaz de compreender e
aplicar a abordagem, o processo e as ferramentas metodoldgicas em sua rotina de trabalho;

¢) manusear e utilizar o conjunto de ferramentas customizado para o setor publico;

d) atuar como facilitador da rede de inovagdo para organizagdo e realizacdo de workshops
corporativos no contexto do setor publico.

5.2.5. A proposta de ementa do curso deve ser apresentada em conjunto com a proposta comercial,
sendo que um dos mddulos deve, obrigatoriamente, contemplar tematica referente ao papel, perfil,
competéncias, habilidades e atitudes do facilitador, bem como técnicas e orientagdes para planejamento e
realizacdo de workshops corporativos, visando apoiar o desenvolvimento de competéncias necessarias a
formacdo de facilitadores, além de conteldo tedrico-conceitual e atividades praticas sobre inovacgdodesign
thinkingde servicos publicos e nogGes de uso e aplicagdo de métodos para gestdo de projetos de inovagdo no
setor publico.

5.2.5.1. O conteldo programatico deve ser aprovado pela Contratante e em caso de necessidade podera
ser ajustado para melhor atender aos objetivos do curso.

5.2.6. A metodologia do curso deve aliar conhecimento tedrico-conceitual com vivéncia dos
participantes em atividades praticas, no formato de oficinas de trabalho e atividades de campo, a fim de que os
objetivos da capacitacdo sejam alcancados.

5.2.6.1. Devem ser observados, minimamente, os seguintes principios educacionais na definicdo da
metodologia do curso de formacgao:

a) necessidade do aprendiz saber: o por que, o que e o como;

b) autoconceito do aprendiz: auténomo, autodirigido;

c) experiéncia anterior do aprendiz: recursos, modelos mentais;

d) prontiddo para a aprender: relacionado a vida, tarefa de desenvolvimento;
e) orientacdo para a aprendizagem: centrado no problema, contextual;

f) motivacdo para aprender: valor intrinseco e recompensa pessoal.

5.2.6.2. Os participantes deverdo ter frequéncia minima de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga
horaria total do curso para fins de certificagcdo de conclusdao em relagdo aos mddulos realizados.

5.2.6.3. As atividades de capacitacdo devem ser executadas preferencialmente na sede da Enap em
Brasilia.
5.2.6.4. Quadro resumo de referéncia para especificacio do servico: CURSO DE FORMACAO

Carga horaria:56 (cinquenta e seis) horas, distribuidos em 4 (quatro) médulos estimados em 14 (quatorze) horas cada.
Quantidade de turmas:2 (duas).

Quantitativo de vagas:até 25 (vinte e cinco) participantes por turma.

Modalidade:presencial.

Local:Brasilia-DF (local a ser informado e disponibilizado pela contratante).

Data prevista:12 semestre de 2018 (a ser combinado em conjunto com a contratada).

Entregdveis:1) proposta de ementa e programacdo discutida e validada em conjunto com a contratante apds reunides
preparatdrias de alinhamento com equipe do projeto; 2) realizagdo de duas turmas do curso presencial na data e local
acordados, conforme especificagdo técnica e planejamento aprovado junto a contratante, com entrega de material
didatico aos participantes.

5.3. Conjunto de ferramentas para suporte as atividades de inovagao -Kit de Ferramentas

5.3.1. Produzir um conjunto de ferramentas customizado para Contratante, denominado deKit de
Ferramentascomposto por a) 1 (um) guia para facilitadores; b) 1 (um) modelo de workshop padrdo;
acompanhados de c¢) 1 (um) kit de ferramentas composto portemplatespara apoiar atividades praticas de
aplicacdo da abordagem metodoldgica adaptada paradesign thinkingde servigos publicos.

5.3.1.1. O guia para facilitadores deve ser produzido em formato digital na forma de um ebook, o qual
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deve conter no minimo uma apresentacdo geral do guia, conteddo tedrico-conceitual abrangendo principais
conceitos, processo e métodos relacionados aodesign thinkingde servigos publicos, perfil e principais funcGes
do facilitador e orientagGes para facilitagdo, contendo um passo a passo com dicas e ferramentas para cada
uma das etapas do processo de design utilizado pela Contratante, incluindo atividades preparatdrias, de
execuc¢do e posteriores em cada etapa do processo.

5.3.1.2. O detalhamento do conteudo, formato e quantitativo de ferramentas do produto final deve ser
definido em conjunto com a Contratante, sendo limitado a um conjunto estimado de até 50 (cinquenta)
ferramentas.

5.3.1.3. O modelo de workshop padrdo deve ser produzido para ser utilizado pelos facilitadores em

projetos de inovacdo e atividades de disseminagdo da cultura de inovagdo no setor publico, devendo orientar a
realizacdo de um processo de Design Sprint de 5 dias, com carga horaria estimada em 30h (trinta horas).

5.3.1.4. O material referente ao workshop deve ser disponibilizado em formato digital, sendo composto
por um conjunto de slides diagramados e editdveis com conteldo relacionado aodesign thinkingde servigos
publicos, acompanhado de sugestSes de videos e dindmicas com propdsito pedagdgico relacionados aos
objetivos da atividade.

5.3.1.5. O material doKit de Ferramentas(guia do facilitador, modelo de workshop e ferramentas) deve
ser customizado com linguagem compativel com o setor publico e com as singularidades do processo de
inovacdo da Contratante, bem como possibilitar aplicagdo de logomarca definida pela Enap e Anvisa.

5.3.1.6. Ostemplatesdas ferramentas disponibilizadas como parte do material devem ser entregues em
formato digital editdvel e possibilitar sua impressdao em diferentes tamanhos.

5.3.1.7. Quadro resumo de referéncia para especificacao do servico:KIT DE FERRAMENTAS

Kit de Ferramentas: material customizado composto por um guia para facilitadores e modelo de workshop padrao,
acompanhado detemplatesde ferramentas, dicas e orientagdes para apoiar a atuagdo de facilitadores.

Data prevista:12 semestre de 2018 (a ser combinado em conjunto com a contratada).

Entregdveis:1) guia de facilitadores em formato digital na forma de ebook, com conteddo tedrico-conceitual,
dicas,templatesde ferramentas e orientagdes para preparagao e facilitagdo de workshops dedesignthinkingde servigos
publicos ; 2) modelo de workshop padrdo que oriente a realizagdo de um processo deDesign Sprintde 5 dias, composto
por deck de slides para uma carga horaria estimada em 30 (trinta) horas, acompanhado de dicas, imagens e orientagGes
para uso durante as etapas dosprint, incluindo sugestdes de videos e dindmicas com propdsito pedagdgico relacionados
aos objetivos da atividade; 3)1 (um) kit de ferramentas composto portemplatespara apoiar atividades praticas de
aplicacdo da abordagem metodoldgica adaptada paradesign thinkingde servigos publicos.

6. PROPRIEDADE E SIGILO

6.1. As obras produzidas ou utilizadas para esta contratagdo de servicos técnicos especializados serao
regidas pelo disposto na Portaria Enap n2 83, de 03 de junho de 2014, que dispde sobre a Politica de Direitos
Autorais da Escola Nacional de Administracdo Publica.

6.2. Os direitos patrimoniais das obras serdo da Contratante, sendo que, nos termos do inciso Il do
art. 72 da referida Portaria Enap n2 83, todas as obras produzidas ou utilizadas nesta contratacdo de servigos
técnicos especializados deverdo estar ou ser licenciadas em formatos abertos, conforme licencasCreative
Commonsa serem especificadas ou estarem em dominio publico.

6.3. Conforme a ESPECIFICACAO TECNICA DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS descritos na sec3o 5,
esquematicamente se define as licencas dos itens desta contratacdo de servicos técnicos especializados:

PRODUTO LICENCA CREATIVE COMMONS

Palestra de inovagdo (5.1) Atribuigdo-SemDeriva¢ées-SemDerivados - Licenga CC BY-NC-ND
Permite disponibilizar o material para uso e compartilhamento por
terceiros, desde que sejam conferidos os créditos devidos aos
autores, e a utilizagdo pretendida ndo tenha fins comerciais ou
impliqgue em producdo de obra derivada.

Curso de Formagdo de Facilitadores (5.2) Atribuigdo-SemDeriva¢ées-SemDerivados - Licenga CC BY-NC-ND

1. Apresentacdo utilizada na da palestra (por
exemplo: slides em formato ppt ou semelhantes,
ou apresentacGes em Prezi etc)
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Permite disponibilizar o material para uso e compartilhamento por
1.Apresentagdo utilizadas nas aulas e materiais de |terceiros, desde que sejam conferidos os créditos devidos aos
apoio de cada médulo. autores, e a utilizag¢do pretendida ndo tenha fins comerciais ou
implique em produgdo de obra derivada.

Conjunto de ferramentas para suporte a inovagdo

- Kit de Ferramentas (5.3)

1.Guia do facilitador em formato digital (5.3.1.1) Permite disponibilizar o material, bem como que sejam feitas

2. Modelo de workshop padrio (5.3.1.2) adaptacdes ou criagdes a partl.r do material, sem fins c.onje.rc.lals.
Contudo os novos trabalhos feitos com base no material inicial

3.Kit de Ferramentas comtemplates(5.3.1.2.1) precisam ser licenciados sob os mesmos termos.

Atribui¢do-NdGo Comercial-Compartilha Igual - LicengcaCC BY-NC-SA

6.4. A Contratada pode utilizar-se de licencasCreative Commonsmais abertas do que as especificadas
no quadro acima.

6.5. Ao concordar em participar do certame a Contratada declara sua inteira responsabilidade sobre
o teor do produto intelectual, inclusive a citacdo de todos os que colaboraram com a obra, bem como a
utilizacdo de partes ou trechos de outras obras, tomando o cuidado para nao configurar plagio em nenhuma
hipdtese de todas obras produzidas ou utilizadas para esta contratacdo de servigos técnicos especializados.

6.6. As partes utilizardo as informacées recebidas uma da outra Unica e exclusivamente para os fins
definidos no objeto do contrato.

6.7. A contratada sera expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados ou informacdes, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que
venham a ter conhecimento durante a execucao dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela Contratante
a tais documentos.

7. PROPOSTA COMERCIAL E CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. A proposta comercial deve ser entregue devidamente assinada, com as informacdes exigidas
neste termo de referéncia especialmente as descritas nos subitens 7.1 a 7.5, e em conformidade com o anexo |
deste instrumento.

7.2. Introducdo contendo nome empresarial do licitante; endereco completo (inclusive CEP) com
dados de comunicagdo a distancia (fax, telefone, e-mail); nome dos responsaveis legais; com dados de
identificagdo — CPF, RG, endereco, fax, e-mail, telefone — local e data; e assinatura do representante legal no
procedimento licitatdrio;

7.3. Detalhamento do plano de trabalho com informagdes sobre a proposta técnica, incluindo as
fases e atividades previstas para execucdo do servico; sequéncia légica das atividades e cronograma de
execucdo; métodos, técnicas e ferramentas a serem utilizados; proposta de definicdo e abrangéncia dos
produtos finais; e indicacdo de perfil com resumo de informagdes curriculares da equipe de profissionais a ser
alocada na execuc¢do do servico, de acordo com as especificacOes técnicas estabelecidas neste termo de
referéncia;

7.4. Valor global da proposta e detalhamento dos valores relacionados ao objeto contratado de
acordo com as entregas previstas neste termo de referéncia, contemplando todos os custos necessarios para a
prestacdo do servico, incluindo tributos, encargos trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas que
incidem ou venham a incidir sobre o objeto da contratacdo e que influenciem na formacao dos precos da
proposta, tais como despesas com deslocamento, hospedagem e alimentagdo da equipe da contratada,
impressdo de materiais, despesas logisticas, dentre outras.

7.5. As despesas com locacdo de salas e infraestrutura fisica necessaria para a realizacdo da palestra
e da capacitacdo dos facilitadores, incluindo custos com coffee break, ficardo a cargo da contratante.

7.6. Indicagdo de infraestrutura necessdria para realizagdo da palestra e da capacitacdo dos
facilitadores no que se refere ao local a ser disponibilizado pela contratante, tais como disposicdo de mesas,
cadeiras, equipamentos audiovisuais etc.

7.7. Comprovacdo de qualificacdo técnica da empresa, conforme estabelecido neste termo de
referéncia.

28 de 59 16/11/2017 09:35



SEI/ENAP - 0167081 - Edital de Licitacdo https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

7.8. Diante da especificidade do objeto o critério de julgamento da proposta sera o menor valor
global.

8. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

8.1. O servico devera ser realizado em um prazo maximo de até 6 (seis) meses contados a partir

publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido.

8.2. A Contratada devera apresentar proposta de planejamento das atividades e respectivas
entregas, com cronograma, no prazo de até 15 (quinze) dias (corridos) apds a assinatura contratual.

9. DO HORARIO, DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

9.1. Os servicos serdao executados diariamentenas instalagdes da Escola Nacional de Administracdo
Publica - Enap, localizada no Setor SAIS Area 2-A, Setor Policial Sul — CEP 70.610-900, Brasilia — Distrito Federal.

10. DA SUBCONTRATAGAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO

10.1. A Contratada ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do
Contrato.

10.2. A fusdo, cisdo ou incorporag¢do sé serdo admitidas com o consentimento prévio da Contratante,

por escrito e desde que ndo afete a boa execu¢do do Contrato.

11. FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. Para esta contratacdo serd formalizado contrato administrativo, o qual estabelecerd em suas
cldusulas todas as condi¢Ges para execugao, direitos, garantias, obrigacGes e responsabilidades das partes, em
conformidade com este termo de referéncia e seus anexos, edital de licitagdo e proposta da empresa
vencedora a que se vinculara.

11.2. O contrato tera prazo de vigéncia de 12 meses, a contar de sua assinatura.
12. DA GARANTIA DO CONTRATO
12.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do termo de contrato, prestara

garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, que sera liberada de acordo
com as condig¢Bes previstas no edital, conforme disposto no artigo 56 da Lei n? 8.666/93, desde que cumpridas
as obrigacGes contratuais. O prazo para apresentacdo da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a
critério da Administracéo.

12.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

12.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Enap a promover a rescisdo do Contrato por

descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispGem os incisos | e Il do art. 78 da
Lei n. 8.666/93.

12.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

12.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

12.3.1. prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

12.3.2. prejuizos causados a Enap ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do do
contrato;
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12.3.3. as multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Enap a Contratada;

12.3.4. obrigaces trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela
Contratada.

12.4. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no

item anterior, mencionados no artigo 19, XIX, b da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 02/2008.

12.5. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Enap, em conta especifica na Caixa
EconOmica Federal, com correcdo monetaria.

12.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

12.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
em que for notificada.

12.8. A Enap ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses:

12.8.1. caso fortuito ou for¢a maior;

12.8.2. alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obriga¢des contratuais;

12.8.3. descumprimento das obrigacdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela

Administracao;
12.8.4. atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

12.9. Ndo serdo aceitas garantias que incluam outras isengGes de responsabilidade que nao as
previstas neste item.

12.10. Sera considerada extinta a garantia:

12.10.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Enap, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do Contrato;

12.10.2. no prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do Contrato, caso a Administracdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato por intermédio de servidores especialmente
designados pela Diretoria de Gest3o Interna, de acordo com a Lei 8.666/93 e alterag&es.

13.2. O representante da Contratada devera reportar-se administrativamente ao servidor designado
para fiscalizar o contrato ou ao seu substituto, em caso de auséncia, para tratar de assuntos referentes ao
desenvolvimento das atividades, dirimir dividas sobre questdes que devam estar em conformidade com as
normas da Enap, e conduzir situagdes emergenciais;

13.3. Expedir a ordem de servico;
13.4. Comunicar, em tempo habil, os servigos a serem executados;
13.5. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug¢do do contrato,

determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

13.6. Solicitar, quando julgar conveniente, informacdes relativas a execucdo contratual, sem que tal
atividade implique em qualquer responsabilidade da Fiscalizacdo sobre a agao da Contratada;

13.7. Exigir o fiel cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada.

13.8. Atuar da forma mais ampla e completa no acompanhamento dos servicos contratados,
acompanhamento este que ndo eximird a Contratada das responsabilidades previstas quanto aos danos que
forem causados a contratante ou a terceiros;

13.9. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos
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dentro das normas do Contrato;

13.10. Comunicar a empresa contratada todas e quaisquer ocorréncias em desacordo com o
cumprimento das obrigacGes pactuadas ou qualquer anormalidade na execugao do objeto pactuado, podendo
sustar ou recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as especificacdes e condi¢cdes estabelecidas;

N

13.11. Solicitar a empresa contratada, sempre que necessarias todas as providéncias ao bom
andamento da execucgao contratual;

13.12. Permitir aos funciondrios da Contratada, devidamente credenciados, encarregados da execugdo
contratual, completo e livre acesso aos locais de execugdo, possibilitando-lhes executa-los e procederem as
verificagOes técnicas necessarias;

13.13. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condi¢des de prego e prazo estabelecidas,
apos conferéncia e o atesto do Fiscal do Contrato;

13.14. Efetuar as retengBes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada.

13.15. Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
13.16. Recusar o pagamento dos servicos que ndo estiverem sendo prestados de acordo com o
contratado;

13.17. Aplicar a Contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

13.18. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou preposto da

Contratada cuja conduta, atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam qualificados ou entendidos como
prejudiciais, inconvenientes, inadequados ou insatisfatérios a disciplina da Contratante ou ao interesse do
servico publico;

13.19. Notificar, imediatamente e por escrito, a Contratada quaisquer irregularidades ou anormalidades
encontradas na prestagdo dos servicos, fixando prazo para as corre¢des pertinentes.

14, OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1. Executar o objeto pactuado conforme especificagbes técnicas, prazos, locais e quantidades
constantes neste Termo de Referéncia;

14.2. Nomear responsavel para representa-la durante o periodo de vigéncia do contrato, indicando
nome completo, nimero de identidade e CPF, endereco e telefone profissionais e nimero de celular com a
missdo de garantir a correta execucdo do servicos o quais terd a obrigacdo de reportar-se, quando houver
necessidade, ao fiscal do contrato, bem como tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas
todas as falhas detectadas de responsabilidade da Contratada.

14.3. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da fiscalizacdo do Contrato, inerentes
a execucdo do objeto contratual;

14.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros, por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente relacdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao dos servicos
pela Contratante. Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da Contratada, esta
pagara a Contratante o valor correspondente de acordo com instrugdes a serem fornecidas;

14.5. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdao dos servicos pela Contratante,
cujo representante tera poderes para sustar o servigo, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessdria e recusar os materiais e equipamentos empregados que julgar inadequado;

14.5.1. A presenga da fiscalizacdo da Contratante ndo elide e nem diminui a responsabilidade da
Contratada.
14.6. A Contratada devera se reunir, quando solicitada, com a Contratante, para avaliar questdes

relacionadas ao acompanhamento da execuc¢do contratual, podendo, ambas as partes, respeitados os preceitos
éticos da profissdo, interagir, a qualquer momento, para tratar de assuntos referentes ao desenvolvimento das
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atividades;

14.7. Responsabilizar-se pelo comportamento moral, ético e profissional de seus empregados e por
quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar a Enap ou a terceiros, durante a
execucdo dos servigos, podendo ser abatido o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

14.8. A Contratada ndo podera fazer uso das informacGes prestadas pela Contratante que ndo sejam
em absoluto cumprimento ao contrato, exceto quando expressamente autorizada;

14.9. Manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de qualificacdo e habilitacdo exigidas na licitagao;

14.10. A Contratada devera comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos necessarios;

14.11. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser
causadas por seus empregados a Contratante, ou a terceiros, desde que fique comprovada sua
responsabilidade, sem exclui—la ou reduzi-la em virtude do acompanhamento realizado pela Contratante, de
acordo com o art. 70 da Lei n2 8.666/93;

14.12. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Contratante e atender prontamente as
reclamacdes dele emanadas;

14.13. Comunicar imediatamente ao fiscal do Contrato os eventuais casos fortuitos e/ou de forca maior,
impeditivos a perfeita execucdo contratual;

14.14. Fornecer a equipe de trabalho os equipamentos e o ferramental, com seus acessdrios,
necessarios a execucdo contratual, assumindo a responsabilidade pelo transporte, guarda, carga e descarga dos
mesmos;

14.15. Acatar as determinag¢des do fiscal do contrato que podera sustar, total ou parcialmente, a

execucdo contratual mal executada ou sempre que considerar a medida necessaria;

BN

14.16. Atender, de imediato, a solicitacdo, do fiscal do contrato, de substituicdo de funciondrio em
razao de conduta inconveniente ou incapacidade técnica, que ndo estiverem a contento da Contratante;

14.17. Toda e qualquer movimentacdo de material nas dependéncias da Contratante, referente a
prestacdo de servigos constante nesta contratagdo, correrd a conta da Contratada e serd realizada por seus
colaboradores, sendo proibida a utilizacdo de servidores da Enap ou outros terceirizados que prestem servigos
aela.

14.18. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou de materiais empregados.

14.19. A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo érgao interessado.

14.20. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execug¢do do contrato.

14.21. Assumir responsabilidade integral pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente.

14.22. Manter a disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de vinte e quatro horas
apos a notificagdo, qualquer empregado cuja conduta seja tida como inconveniente pela Administragao.

14.23. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a nao
serem confundidos com similares de propriedade da Administragao.

14.24. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugao e supervisdo permanente dos servicos,
de forma a obter uma operagao correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante,
mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto dos servicos.

14.25. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela Administracao.
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14.26. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados.

14.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual, distrital ou municipal,
as normas de seguranca da Administracdo.

14.28. Instruir os seus empregados quanto a prevencdo de incéndios nas areas da Administracdo.

14.29. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, em qualidade e com tecnologia adequadas,
com a observancia das recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

14.30. Observar, quando da execugdo dos servicos, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrucdo Normativa n°1, de 19 de janeiro de 2010, no que couber.

14.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento ao objeto da licitacdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §
12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.32. Assumir inteiramente a responsabilidade por arcar total e exclusivamente com todos os custos,
despesas, encargos e obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do Contrato, conforme exigéncia legal, obrigando-se a salda-los na época prépria, visto que seus
empregados ndo estabelecerdo nenhuma espécie de vinculo empregaticio com a Contratante.

14.33. Assumir inteiramente a responsabilidade e arcar total e exclusivamente com todos os custos,
despesas, encargos e obrigacGes resultantes de possivel reclamag¢do ou demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execugdo do contrato, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia.

14.34. Fazer cumprir e assumir inteira responsabilidade pelo cumprimento, por parte de seus
empregados e preposto, de todas as normas e procedimentos internos e disciplinares da Contratante.

14.35. Arcar com despesas decorrentes de qualquer falta ou infragdo praticada por seus empregados
guando relacionados com a execugao dos servigos ou quando nas dependéncias da Contratante.

14.36. Administrar todo e qualquer assunto relativo a seus empregados.

14.37. Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratacoes,
salvo se expressamente autorizado pela Administracdo.

14.38. A Contratada ndo podera fazer uso das informacgdes prestadas pela Contratante que ndo sejam
em absoluto cumprimento ao contrato, exceto quando expressamente autorizada.

14.39. Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes, bem como todo e
qualquer servico realizado, de propriedade exclusiva do Contratante, sendo vedada a Contratada sua
divulgacdo, cessao, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizagcdo formal da Contratante.

14.40. Responsabilizar-se, civil e criminalmente, pelo mau uso ou extravio dos documentos e
informacgdes sob sua guarda.

14.41. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos
ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias do Contratante.

14.42. A Contratada deverd prestar os servicos objeto deste Contrato, conforme especificacdes
presentes no Termo de Referéncia e seus anexos, sendo parte vinculante e complementar do Contrato.

14.43. E vedado a Contratada a veiculacdo de publicidade acerca desta contratacdo, salvo se houver
prévia autorizacdo da Contratante.

15. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

15.1. Ndo obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsdvel pela execu¢do de todos os
servicos, a Administragdo reserva-se o direito de, sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por

33 de 59 16/11/2017 09:35



SEI/ENAP - 0167081 - Edital de Licitacdo https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

prepostos designados.

15.2. A Enap nomeard representantes da administracdo devidamente designados para exercer o
acompanhamento e fiscalizagao do contrato.

15.3. A existéncia da fiscalizagdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, até mesmo
perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante de imperfeicGes técnicas, emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica responsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, conforme previsdo do Art. 70 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

15.4. A fiscalizac3o do contrato poderd ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicio,
de empregado da contratada que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu
exclusivo critério, julgar inconveniente.

15.5. Os servigos estarao sujeitos a mais ampla, irrestrita e rigorosa fiscaliza¢cdo, a qualquer hora, em
todas as areas abrangidas, obrigando-se a empresa a prestar todos os esclarecimentos necessarios que lhe
forem solicitados.

15.6. A fiscalizacdo competird dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos
previstos neste Termo de Referéncia e de tudo dara ciéncia a empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer
ou fazer quaisquer servicos que estejam em desacordo com este documento.

15.7. A Contratada deverd cumprir recomenda¢des nao-previstas no Termo de Referéncia, mas
essenciais a boa execucdo do objeto, desde que devidamente respaldadas pelos diversos diplomas legais
correlatos.

15.8. A fiscalizacdo devera realizar o acompanhamento e controle fisico-financeiro do contrato e o

atesto das faturas.

15.9. A fiscalizacdo deverd acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, notificando a Contratada
sobre possiveis irregularidades e/ou ajustes necessarios para garantir a adequacdo e a qualidade dos servigos
prestados.

15.10. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no

desenvolvimento das atividades previstas, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

15.11. Sustar os servicos, a qualquer tempo, total ou parcialmente, sempre que considerar a medida
necessaria.

15.12. Recusar o pagamento dos servicos que ndo estiverem sendo prestados de acordo com o
proposto e contratado.

15.13. Nenhuma modificacdo podera ser feita na prestacdo dos servicos e nas especificacbes sem
autorizacdo expressa da Fiscalizagao.

15.14. Esta fiscalizagdo ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada pelo cumprimento de
prazos, pela perfeita execucdo dos servicos, e/ou por quaisquer danos eventualmente causados a terceiros ou
usuarios.

16. PAGAMENTO

16.1. Entregue o objeto, a empresa contratada deve apresentar, para liquida¢cdo e pagamento da

despesa nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, acompanhada dos documentos comprobatérios do
cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato.

16.1.1. A empresa contratada deverd encaminhar, a Nota Fiscal/Fatura em nome da Enap, descontadas
guaisquer eventuais glosas de valores, a fim de que sejam adotadas a medidas afetas ao pagamento.

16.2. O pagamento serd efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, sendo 05 (cinco) dias para
atesto da fiscalizacdo e outros 10 (dez) para pagamento pelo setor financeiro, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura pelo Fiscal do Contrato, por intermédio de Ordem Bancéria e de acordo com as condic¢des
constantes na proposta da Contratada e aceitas pela Contratante.

16.3. As Notas Fiscais/Faturas deverdo conter o nome da empresa, CNPJ, nimero de Nota de
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Empenho, nimeros do Banco, Agéncia e Conta Corrente da Contratada, descricdo do objeto contratado, além
das devidas conferéncias e atestos por parte da fiscalizagao.

16.4. No caso de incorre¢dao nos documentos apresentados serdo estes restituidos a Contratada, para
as corregdes solicitadas, ndao respondendo a Enap por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo
dos pagamentos correspondentes.

16.5. O pagamento da nota fiscal/fatura somente serd efetuado apds a verificacdo da regularidade da
empresa contratada junto ao SICAF, a Seguridade Social — CND, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
CRF e as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e Municipal de seu domicilio ou sede, além do cumprimento das
obrigacbes contratuais assumidas e da obrigacdo de manter, durante a contratacao, todas as condi¢des de
habilitagdo exigidas no Edital.

16.5.1. Constatando-se a situacao de irregularidade da contratada, serd providenciada sua adverténcia,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

16.5.2. N3do havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo, quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento dos créditos.

16.5.3. Persistindo a irregularidade, a contratante deverda adotar as medidas necessdrias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.5.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao.

16.6. O pagamento sera efetuado mediante ordem bancaria creditada em conta corrente da empresa
contratada, a qual devera explicitar o nome do banco, a agéncia, a localidade e o nimero da conta corrente em
gue se efetuard o crédito devido.

16.7. Serdo retidos na fonte sobre os pagamentos, conforme o caso, o Imposto sobre a renda da
pessoa Juridica (IRPJ), a Contribuicdo Social sobre o Lucro o Liquido (CSLL), a Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (Cofins), a Contribuicdo para o PIS/PASEP, o Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e a Contribuicao Previdencidria na forma da legislagdo em vigor.

16.8. As pessoas juridicas amparadas por isen¢do, ndo incidéncia, aliquota zero ou qualquer outra
condicdo excepcional de tributacdo, devem informar esta condicdo no documento fiscal, inclusive o
enquadramento legal, sob pena de, se ndo o fizerem, sujeitarem-se a retencdo tributaria sobre o valor total do
documento fiscal, no percentual total correspondente a natureza do bem ou servico.

16.9. As pessoas juridicas enquadradas como instituicGes de educagdo e de assisténcia social, sem fins
lucrativos, a que se refere o artigo 12, da Lei n° 9.532, de 10 de dezembro de 1997, deverdo apresentar, a cada
pagamento, a declaragdo constante do Anexo Il da Instrucdo Normativa/RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de ndo retencdo na fonte de IRPJ, PIS/PASEP, COFINS e
CSLL.

16.10. As pessoas juridicas enquadradas como instituicdes de carater filantrépico, recreativo, cultural,
cientifico e as associacdes civis, a que se refere o artigo 15, da Lei n29.532, de 10 de dezembro 1997, deverao
apresentar, a cada pagamento, a declaracdo constante do Anexo Ill da Instrucdo Normativa/RFB n° 1.234, de 11
de janeiro de 2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de nao retencdo na fonte de IRPJ,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL.

16.11. As pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
ContribuicGes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional) deverdo
apresentar, a cada pagamento, a declaracdo constante do Anexo IV da Instrucdo Normativa/RFB n°® 1.234, de 11
de janeiro de 2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de ndao retencao na fonte de IRPJ,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL.

16.12. A pessoa juridica amparada pela suspensao da exigibilidade do crédito tributario nas hipdteses a
gue se referem os incisos Il, IV e V do artigo 151, da Lei n25.172, de 25 de outubro de 1966, Cédigo Tributario
Nacional (CTN), ou por sentenca judicial transitada em julgado, determinando a suspensdo do pagamento do
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Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) ou da Contribuicdo para o PIS/PASEP devera
apresentar, a cada pagamento, a comprovac¢ado de que o direito a ndo retencdo continua amparada por medida
judicial.

16.13. As notas fiscais de bens e servigos devem ser emitidas de forma a evidenciar os diferentes tipos
de bens e servicos e as respectivas aliquotas.

16.14. Observar-se-a, quanto ao pagamento, o disposto no Artigo 52 e no Artigo 40, § 49, Inciso Il, da
Lei n2.8.666/93, no que couber.

16.15. Ndo serdo aceitas notas fiscais que omitam as indica¢gGes necessarias a perfeita identificacdo da
prestacdo do servico ou do fornecimento do bem, que ndo for o legalmente exigido para a respectiva operagao,
gue contiver declara¢Oes inexatas, que estiver preenchido de forma ilegivel ou apresentar emendas ou rasuras
que lhe prejudiquem a clareza, ou ainda, que descumprirem outras disposicdes contidas na legislacao

tributaria.
16.16. Somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados.
16.17. Do pagamento efetuado poderao ser descontadas, compulsoriamente, as multas previstas e as

sang¢des pecunidrias aplicadas, quando for o caso.

16.18. Caso a nota fiscal/fatura apresente erros que inviabilizem o pagamento, o Fiscal do contrato
informard a respectiva Contratada das incongruéncias encontradas e o prazo para pagamento sera
interrompido.

16.19. No caso dos servicos em ndo conformidade, a contagem dos prazos aqui estabelecidos sera
reiniciada a contar da data do saneamento das ressalvas pela Contratada, devidamente certificadas pela
fiscalizacdo.

16.20. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto houver pendéncias de liquidagdo ou

guaisquer obrigacdes financeiras que Ihe sejam impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito a altera¢do de pregos ou compensagao financeira.

16.21. Nos termos do art. 36, § 6°, da IN n° 02, SLTI/MP, de 30 de abril de 2008 e suas altera¢des, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges
cabiveis, caso se constate que a Contratada ndo produziu os resultados acordados, deixou de executar as
atividades contratadas ou ndo as executou com a qualidade minima exigida, ou deixou de utilizar os materiais e
recursos humanos exigidos para a execucdo do servico ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.22. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pela Enap, entre o prazo
acima referido e a data correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, a ser incluido na fatura do més
seguintes ao da ocorréncia, serdo calculados por meio da aplicagao da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365

| = (6/100)/365

| =0,00016438

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.
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17. DAS SANCOES E PENALIDADES

17.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002 e do
Decreto n? 5.450/2005, a licitante/adjudicatéria que:

17.1.1. nao assinar o contrato quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;

17.1.2. apresentar documentacao falsa;

17.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

17.1.4. ndo mantiver a sua proposta dentro do prazo de validade;

17.1.5. comportar-se de modo inidéneo;

17.1.6. cometer fraude fiscal;

17.1.7. fizer declaracdo falsa;

17.1.8. ensejar o retardamento da execucao do certame;

17.1.9. falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato.

17.2. A licitante/adjudicatéaria que cometer qualquer das infragbes discriminadas no subitem anterior

ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

17.2.1. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta da licitante;

17.2.2. impedimento de licitar e de contratar com a Enap e descredenciamento no Sicaf, pelo prazo de
até 2 (dois) anos;

17.2.3. a penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes

17.3. Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n2 8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002,
do Decreto, e n? 5.450/2005, a Contratada que:

17.3.1. deixar de executar total ou parcialmente o contrato;

17.3.2. apresentar documentacao falsa;

17.3.3. comportar-se de modo inidéneo;

17.3.4. cometer fraude fiscal;

17.3.5. descumprir qualquer dos deveres elencados no edital ou no contrato.

17.4. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita,

sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

17.4.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que n3o acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagéao;

17.4.2. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta da licitante;

17.4.3. impedimento de licitar e contratar com a Administragcdo Publica Federal, e descredenciamento
no Sicaf ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do artigo 42 da Lei n2
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominagdes
legais;

17.4.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serad concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo
pelos prejuizos causados;

17.4.5. a penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

17.5. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com
o 6rgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais
gue, em razdo do contrato decorrente desta licitacao:
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17.5.1. tenham sofrido condenacGes definitivas por praticarem, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

17.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

17.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

17.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

17.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢Ges, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

17.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Enap serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.9. A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada por intermédio de oficio apresentado mediante contra recibo.

17.10. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no Sicaf.

17.11. As sangGes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou no caso
de multas cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

18. DA INEXECUCAO E DA RESCISAO

18.1. O Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei 8.666, de
1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizos das san¢des aplicaveis.

18.2. Sao motivos para rescisdao do Contrato:

18.2.1. o ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

18.2.2. o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

18.2.3. a lentiddao do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da

conclusdo do fornecimento, nos prazos estipulados;

18.2.4. o atraso injustificado da prestagao dos servicos;
18.2.5. a paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicac¢do a Contratante;
18.2.6. a subcontratacdo, fusdo, cisdo ou incorporagcdo sem com o consentimento prévio e por escrito

da Contratante ou que afetem a boa execucao do Contrato;

18.2.7. o desatendimento das determinac¢des regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

18.2.8. o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do § 12 do art. 67, da Lei
ne 8.666/93;

18.2.9. a decretagdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
18.2.10. a dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;
18.2.11. a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a

execugdo do contrato;

18.2.12. razGes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o Contratante e
exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

18.2.13. a supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras, acarretando
modificacdo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 12 do Art. 65, da Lei n2 8.666/93;
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18.2.14. a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou
ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatdrio
de indenizacGes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizagdes e outras
previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensao do cumprimento das
obrigacGes assumidas até que seja normalizada a situagao;

18.2.15. o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo decorrentes
de obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacGes até que seja normalizada a situacdo;

18.2.16. a nao liberagao, por parte da Administragao, de area, local ou objeto para execucdo de obra,
servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais porventura
especificadas no Anexo | do Edital;

18.2.17. a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo deste Contrato;

18.2.18. descumprimento do disposto no Inciso V do Art. 27, da Lei n® 8.666/93, sem prejuizo das
sang¢0es penais cabiveis.

18.2.19. descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢cdes de habilitacdo.
18.3. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurado a Contratada o

direito a prévia e ampla defesa.
18.4. A rescisdo deste Contrato podera ser:

18.4.1. determinada por ato unilateral e por escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll, e XVII do Art. 78, da Lei n? 8666/93;

18.4.2. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo; e

18.4.3. judicial, nos termos da legislacao.

18.5. A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

18.6. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XVIlI do Art. 78, da Lei n? 8.666/93, sem
gue haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito a:

18.6.1. devolugdo de garantia;

18.6.2. pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da rescisdo; e

18.6.3. pagamento do custo da desmobilizacao.

18.7. Ocorrendo impedimento, paralisacdo ou sustacdo do Contrato, o cronograma de execugdo sera

prorrogado automaticamente por igual tempo.

18.8. A rescisdo por descumprimento das cldusulas contratuais acarretard a reten¢do dos créditos
decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a Contratante, além das sancbes previstas
neste Instrumento.

18.9. A Contratada reconhece os direitos da Contratante nos casos de rescisdo administrativa prevista
no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.10. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguinte aspectos, conforme o
caso:

18.10.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

18.10.2. relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

18.10.3. indeniza¢des e multas.
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19. DO VALOR ESTIMADO

19.1. O valor estimado sera definido a partir de pesquisa de precos a ser realizada pela Divisdo de
LicitagGes, Compras e Contratos.

20. DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

20.1. Os servicos deverdao considerar, no que couber, as exigéncias da legislacdo ambiental aplicavel,
especialmente a Instru¢do Normativa SLTI/MPn2 01, de 19 de janeiro de 2010; a Resolu¢do Conama n2 362, de
23 de junho de 2005; a Resolucao Conama n? 416, de 30 de setembro de 2009; bem como da Resolugdo
Conama N2 340, de 25 de setembro de 2003.

20.2. A Contratada deverd, ainda, respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela ABNT sobre
residuos sélidos.

20.3. Ressalte-se que foram observadas as regras contidas no Decreto n? 7.746 de 2012, no que é
cabivel.

21. 21.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1. As despesas decorrentes da prestacdo dos servicos, objeto deste instrumento, correrdo a conta

dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2017, a cargo da Escola Nacional
de Administracdo Publica, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos deverdo constar
da respectiva Nota de Empenho.

22. 22.DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste termo de referéncia e seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-d o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
administrativo da Enap.

22.2. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢des constantes da Lei n2 8.666/93, com suas
posteriores alteracdes, e legislacao correlata.

ANEXO I-A
PREGAO ELETRONICO N2 14/2017

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap)

Referéncia: Pregdo n? 14/2017

Valor Total
(R$)

Item Servigco/Produto

1 |Palestra de Inovagdo no setor publico (2 horas), em conformidade com o item 5.1. do TR
Curso de Formagao de Facilitadores em Design thinking de servigos Publicos (duas turmas de 56
horas), em conformidade com o item 5.2. do TR
Conjunto de ferramentas para suporte as atividades de inovagdo — Kit de Ferramentas, em
conformidade com o item 5.3. do TR

Valor Global da Proposta
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| - Os servigos somente serdo executados sob demanda da Enap.
Il - Esta proposta é valida por 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacdo.

i - Valor global da proposta e detalhamento dos valores relacionados ao objeto
contratado de acordo com as entregas previstas no termo de referéncia, contemplando todos
0s custos necessarios para a prestacdo do servico, incluindo tributos, encargos trabalhistas,
comerciais e quaisquer outras despesas que incidem ou venham a incidir sobre o objeto da
contratacdo e que influenciem na formagao dos pregos da proposta, tais como despesas com
deslocamento, hospedagem e alimentacao da equipe da contratada, impressao de materiais,
despesas logisticas, dentre outras.

Dados da empresa:

1. Razdo social:
2. CNPJ (MF) n2:
3. Inscrigdo Estadual n2:
4. Endereco:
5. Telefone:
6. CEP: Cidade: Estado:
7. Endereco eletronico:
8. Representante legal com poderes para assinar o contrato:
9. Qualificacdo (cargo, RG, CPF):
10. Banco: Conta corrente: Agéncia: Localidade:
Local e data
Assinatura do Representante Legal
CPF:
ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO N2 14/2017
VALORES MAXIMOS ADMITIDOS
Valor Total
Item Servigo/Produto
co/ (RS)
1 |Palestra de Inovagdo no setor publico (2 horas), em conformidade com o item 5.1. do TR 8.500,00
Curso de Formagado de Facilitadores em Design thinking de servigos Publicos (duas turmas de 56
2 . . 100.500,00
horas), em conformidade com o item 5.2. do TR
Conjunto de ferramentas para suporte as atividades de inovagdo — Kit de Ferramentas, em
3 . . 46.000,00
conformidade com o item 5.3. do TR
Valor Global da Proposta 155.000,00

41 de 59 16/11/2017 09:35



SEI/ENAP - 0167081 - Edital de Licitacdo https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

ANEXO IlI
PREGAO ELETRONICO N2 14/2017

MINUTA DE CONTRATO N2 XX/2017

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX/2017, QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGAO ESCOLA
NACIONAL DE ADMINISTRACAO, POR INTERMEDIO DA DIRETORIA DE GESTAO INTERNA E A
EMPRESA XXXXXXX.

A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA - Enap, instituida por forca da
Lei n? 6.871 de 03.12.80, e alterada pela Lei n? 8.140 de 28.12.90, vinculada ao Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gest3o - MP, com sede no Setor de Areas Isoladas Sudoeste n2 02-A, nesta capital, CNPJ n2
00.627.612/0001-09, neste ato representada pela Diretora de Gestdo Interna, a Senhora Camile Sahb
Mesquita, CPF n2 669.932.101-34, carteira de identidade n? 1.830.404 SSP/DF, residente nesta capital,
nomeada pela Portaria n2 1.413, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, de 11 de julho de 2016, publicada
no Didrio Oficial da Unido em 12 de julho de 2016, com competéncia delegada pela Portaria Enap n2 449, de 27
de dezembro de 2016, publicada no Diario Oficial da Unido de 29 de dezembro de 2016 e atribuicGes
conferidas pelo Estatuto aprovado pelo Decreto n? 6.563, de 11 de setembro de 2008, doravante
denominada CONTRATANTE a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o
n2 XXOOOOOXXXXXXXXXXX, sediada @  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  —  XXXXXXXXXXX/XX - CEP
XXXXXXXXX, neste ato representada por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro(a), casado(a), empresdrio(a),
portador(a) da Carteira de Identidade n2 XXXXXXXXXX XXX/XX e CPF n2 XXXXXXXXXXXXX, residente e
domiciliado(a) a XXXXXXXXEXXXEXXXEXXKEXXXEXXXEXXKEXXKKXXKKXXX XXX XXX - XXXXXXXXX /XX -
CEP. XXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA,, celebram o presente CONTRATO, decorrente
do Processo n2 04600.005027/2017-37, sob a forma de execugdo indireta, no regime de empreitada por preco
unitario, nos temos da Lei n? 10.520, de 17.07.2002, da Lei Complementar n2 123/2006, do Decreto n? 5.450,
de 31.05.2005, Decreto n? 6.204 de 05.09.2007, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21.06.1993,
com suas altera¢des, mediante as Cldusulas e condi¢des a seguir estabelecidas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos técnicos especializados para realizar atividades de capacitagdo e
producdo de um Kit de Ferramentas para apoiar a formacdo e dar suporte a servidores e agentes publicos no
uso das abordagens do design thinking aplicado ao servico publico para disseminagdo da cultura de inovacdo,
desenvolvimento e gestdo de projetos de inovagdo no setor publico.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. O objeto da contratagdo contempla: a) 1 (uma) palestra de sensibilizacdo de liderangas sobre a
tematica de inovacdo no setor publico; b) a realizagdo de 2 (duas) turmas do curso de formacgdo para
facilitadores em design thinking de servicos publicos, com até 25 (vinte e cinco) participantes e carga horaria de
56h (cinquenta e seis horas) para cada turma; e c) a produgdo de Kit de Ferramentas customizado composto
por (i)Jum guia para facilitadores e (ii) modelo de workshop padrdo em formato digital, acompanhado de
(iii) templates de ferramentas para apoiar atividades praticas de aplicacdo da abordagem metodoldgica
adaptada ao contexto do setor publico, de acordo com as especificagbes descritas no item 5 do termo de
referéncia, anexo | deste Edital.

2.2. Para fins dessa contrata¢do entende-se como:
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2.2.1. Design Thinking: uma abordagem antropocéntrica para inova¢do que usa ferramentas dos
designers para integrar as necessidades das pessoas, as possibilidades da tecnologia e os requisitos para o
sucesso dos negdcios.

2.2.2. Design de Servigos: aplicacdao da abordagem do design thinking para projetar servigcos desejados
pelos usuarios.

2.2.3. Design Sprint: processo passo a passo que proporciona o uso sistematizado, condensado e
pratico de ferramentas da abordagem do design thinking para o desenvolvimento de todas as etapas de um
projeto de inovagcdo em um prazo de cinco dias.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS E DOS QUANTITATIVOS
Palestra de inovagao no setor publico

3.1. Realizar 1 (uma) palestra presencial com carga horaria de 2 (duas) horas para sensibilizagdo e
engajamento da lideranca executiva quanto a importdncia do tema e o papel dos lideres na promoc¢do e no
fomento a cultura de inovag¢do no ambiente organizacional.

3.2. A palestra deve abordar a tematica da inovacdo aplicada ao contexto do servico publico,
ressaltando seus beneficios e principais desafios; a apresentacdo de experiéncias do setor publico no cenario
nacional e internacional; papel da lideranca na formagdo da cultura organizacional, no engajamento dos
colaboradores e no sucesso das iniciativas de inovacdo alinhadas aos objetivos estratégicos da organizagao.

3.3. A execucgdo do servico inclui atividades de preparagdo junto a contratante e a disponibilidade de
versdo da apresentacao em formato digital.

3.4. Quadro resumo de referéncia para especificagcdo do servigco: PALESTRA

Carga horaria: 2 (duas) horas, incluindo tempo para esclarecimento de dividas e participagdo nas discussoes.

Publico estimado: Até 250 participantes.

Modalidade: presencial.

Local: Brasilia-DF (local a ser definido e disponibilizado pela contratante).

Data prevista: 12 semestre de 2018 (a ser combinado em conjunto com a contratada).

Entregdveis: 1) realizacdo da palestra presencial na data e local acordados, conforme alinhamento de conteudo realizado
junto a contratante; 2) versdo da apresentagdo em formato digital apds o evento.

Curso de Formacgao de Facilitadores em Design thinking de servigcos publicos

3.5. Realizar 2 (duas) turmas de curso presencial para formar uma rede interna de facilitadores
em design thinking de servigos publicos, com carga horéria de 56 (cinquenta e seis) horas cada, a fim de apoiar
a estratégia de inovagdo corporativa por meio da disseminagdo e aplicacdo das abordagens e ferramentas
de design thinking, design de servigos e gestao de projetos de inova¢do no contexto do setor publico.

3.6. O curso deve ser estruturado no formato de oficinas de trabalho, organizadas em 4 (quatro)
madulos presenciais estimados em 14 (quatorze) horas cada, com previsdo de execucdo no intervalo de 4
(quatro) a 8 (oito) semanas, conforme cronograma a ser acordado entre as partes.

3.7. A execuc¢do do servigo inclui a) atividades de preparacdo para fins de planejamento e validagao
da ementa e programacdo do curso junto a contratante; b) orienta¢des para selecdo dos participantes; c)
suporte na identificagdo dos desafios a serem explorados durante a capacitagao; d) curadoria de conteldo para
divulgacdo prévia a cada moddulo de material dirigido aos participantes inscritos; e) transferéncia de
conhecimento acerca das ferramentas e abordagens metodoldgicas para os participantes durante o curso; e f)
disponibilidade de material didatico necessario para as atividades relacionadas a capacitacgdo.

3.8. A curadoria de contelddo deve ser divulgada previamente a cada mddulo com o objetivo de
sensibilizar e promover o engajamento dos participantes ao longo das atividades de formacdo. O contetdo
desse material deve ser composto no minimo pela programacdo de cada mdodulo e ao menos 1 (um) texto de
referéncia em formato de artigo ou equivalente, 1 (uma) fonte com curiosidades ou experiéncia de casos e 1
(um) material em formato audiovisual relacionados com a tematica de cada mddulo, podendo apresentar
contelddo original, material ja produzido pela contratada ou conteddo disponibilizado por terceiros sem
restricdo de acesso ou divulgacdo ao publico, desde que ndo impliquem em violagdo de diretos autorais ou de
propriedade intelectual.
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3.9. O material didatico de apoio necessario ao desenvolvimento das atividades do curso deve ser
entregue pela contratada, podendo ser constituido por: a) programacdo com informacdes sobre ementa e
bibliografia do curso; b) cdpia das apresentagbes em formato digital (materiais obrigatérios); e c) outros
materiais para uso durante as atividades do curso (conforme metodologia empregada, a critério da
contratada).

3.10. As atividades do curso de formac¢do devem possibilitar que os participantes sejam capacitados
para:

a) conhecer de forma abrangente sobre o contexto, principais conceitos e experiéncias de
inovagdo no setor publico, incluindo beneficios, barreiras e fatores que contribuem para a
cultura de inovacdo no ambiente organizacional;

b) ser um agente de transformacdo em sua unidade de lota¢do, capaz de compreender e
aplicar a abordagem, o processo e as ferramentas metodoldgicas em sua rotina de trabalho;

c) manusear e utilizar o conjunto de ferramentas customizado para o setor publico;

d) atuar como facilitador da rede de inova¢do para organiza¢do e realizacdo de workshops
corporativos no contexto do setor publico.

3.11. A proposta de ementa do curso deve ser apresentada em conjunto com a proposta comercial,
sendo que um dos mddulos deve, obrigatoriamente, contemplar tematica referente ao papel, perfil,
competéncias, habilidades e atitudes do facilitador, bem como técnicas e orientagdes para planejamento e
realizagdo de workshops corporativos, visando apoiar o desenvolvimento de competéncias necessarias a
formacdo de facilitadores, além de conteudo tedrico-conceitual e atividades praticas sobre inovagdo design
thinking de servigos publicos e nog¢des de uso e aplicagdo de métodos para gestdo de projetos de inovagdo no
setor publico.

3.12. O conteldo programatico deve ser aprovado pela Contratante e em caso de necessidade podera
ser ajustado para melhor atender aos objetivos do curso.

3.13. A metodologia do curso deve aliar conhecimento tedrico-conceitual com vivéncia dos
participantes em atividades praticas, no formato de oficinas de trabalho e atividades de campo, a fim de que os
objetivos da capacitacdo sejam alcancgados.

3.14. Devem ser observados, minimamente, os seguintes principios educacionais na definicdo da
metodologia do curso de formacao:

a) necessidade do aprendiz saber: o por que, o que e 0 como;

b) autoconceito do aprendiz: autbnomo, autodirigido;

c) experiéncia anterior do aprendiz: recursos, modelos mentais;

d) prontiddo para a aprender: relacionado a vida, tarefa de desenvolvimento;
e) orientacdo para a aprendizagem: centrado no problema, contextual;

f) motivacdo para aprender: valor intrinseco e recompensa pessoal.

3.15. Os participantes deverdo ter frequéncia minima de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga
horaria total do curso para fins de certificacdo de conclusdo em relagdo aos modulos realizados.

3.16. As atividades de capacitacdo devem ser executadas preferencialmente na sede da Enap em
Brasilia.
3.17. Quadro resumo de referéncia para especificacio do servico: CURSO DE FORMACAO

Carga horaria: 56 (cinquenta e seis) horas, distribuidos em 4 (quatro) médulos estimados em 14 (quatorze) horas cada.
Quantidade de turmas: 2 (duas).

Quantitativo de vagas: até 25 (vinte e cinco) participantes por turma.

Modalidade: presencial.

Local: Brasilia-DF (local a ser informado e disponibilizado pela contratante).

Data prevista: 12 semestre de 2018 (a ser combinado em conjunto com a contratada).

Entregaveis: 1) proposta de ementa e programacao discutida e validada em conjunto com a contratante apds reunides
preparatdrias de alinhamento com equipe do projeto; 2) realizagdo de duas turmas do curso presencial na data e local
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acordados, conforme especificagdo técnica e planejamento aprovado junto a contratante, com entrega de material
didatico aos participantes.

Conjunto de ferramentas para suporte as atividades de inovacao - Kit de Ferramentas

3.18. Produzir um conjunto de ferramentas customizado para Contratante, denominado de Kit de
Ferramentas composto por a) 1 (um) guia para facilitadores; b) 1 (um) modelo de workshop padrao;
acompanhados de c) 1 (um) kit de ferramentas composto por templates para apoiar atividades praticas de
aplicacdo da abordagem metodoldgica adaptada para design thinking de servigos publicos.

3.18.1. O guia para facilitadores deve ser produzido em formato digital na forma de um ebook, o qual
deve conter no minimo uma apresentacdo geral do guia, conteddo tedrico-conceitual abrangendo principais
conceitos, processo e métodos relacionados ao design thinking de servicos publicos, perfil e principais funcGes
do facilitador e orientag¢Ges para facilitagdo, contendo um passo a passo com dicas e ferramentas para cada
uma das etapas do processo de design utilizado pela Contratante, incluindo atividades preparatodrias, de
execucdo e posteriores em cada etapa do processo.

3.18.2. O detalhamento do conteldo, formato e quantitativo de ferramentas do produto final deve ser
definido em conjunto com a Contratante, sendo limitado a um conjunto estimado de até 50 (cinquenta)
ferramentas.

4, CLAUSULA QUARTA - DO PUBLICO ALVO

4.1. Servidores e agentes publicos que atuam no ambito do Protocolo de Cooperag¢do Técnica

firmado entre e a Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
Anvisa, em 16 de junho de 2016, com o intuito de apoiar a¢des de inovagao e disseminagao de uma cultura de
inovacdo no setor publico.

5. CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS
5.1. O valor global do presente Contrato é de RS xxxxx (xxxxxxxx), conforme quadro abaixo:
Item Servigo/Produto Valor Total
(R$)
1 Palestra de Inovagdo no setor publico (2 horas), em conformidade com o item 5.1. do TR
5 Curso de Formagao de Facilitadores em Design thinking de servigos Publicos (duas turmas de 56
horas), em conformidade com o item 5.2. do TR
3 Conjunto de ferramentas para suporte as atividades de inovagdo — Kit de Ferramentas, em
conformidade com o item 5.3. do TR
Valor Global

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrente da

execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxas de administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O contrato tera prazo de vigéncia de 12 meses, a contar de sua assinatura.

7. CLAUSULA SETIMA — DA PROPRIEDADE E DO SIGILO

7.1. As obras produzidas ou utilizadas para esta contratagdo de servigcos técnicos especializados serao

regidas pelo disposto na Portaria Enap n2 83, de 03 de junho de 2014, que dispde sobre a Politica de Direitos
Autorais da Escola Nacional de Administracdo Publica.

7.2. Os direitos patrimoniais das obras serdo da Contratante, sendo que, nos termos do inciso Il do
art. 72 da referida Portaria Enap n2 83, todas as obras produzidas ou utilizadas nesta contratacdo de servigos
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técnicos especializados deverdo estar ou ser licenciadas em formatos abertos, conforme licencas Creative
Commons a serem especificadas ou estarem em dominio publico.

7.3. Conforme a ESPECIFICACAO TECNICA DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS descritos na seg3o 5,
esquematicamente se define as licencas dos itens desta contratacdo de servicos técnicos especializados:

PRODUTO LICENCA CREATIVE COMMONS
Palestra de inovacdo (5.1) Atribuicdo-SemDeriva¢oes-SemDerivados - Licen¢a CC BY-NC-ND
Permite disponibilizar o material para uso e compartilhamento por
terceiros, desde que sejam conferidos os créditos devidos aos
autores, e a utilizacdo pretendida ndo tenha fins comerciais ou
implique em produc¢do de obra derivada.
Curso de Formagdo de Facilitadores (5.2) Atribui¢cdo-SemDeriva¢oes-SemDerivados - Licenga CC BY-NC-ND
Permite disponibilizar o material para uso e compartilhamento por
1. Apresentacgdo utilizadas nas aulas e materiais de |terceiros, desde que sejam conferidos os créditos devidos aos
apoio de cada médulo. autores, e a utilizagdo pretendida ndo tenha fins comerciais ou
implique em produc¢do de obra derivada.

1. Apresentacdo utilizada na da palestra (por
exemplo: slides em formato ppt ou semelhantes,
ou apresentacGes em Prezi etc)

Conjunto de ferramentas para suporte a inovagdo
- Kit de Ferramentas (5.3)

1. Guia do facilitador em formato digital (5.3.1.1) | Permite disponibilizar o material, bem como que sejam feitas
adaptagdes ou criagdes a partir do material, sem fins comerciais.
Contudo os novos trabalhos feitos com base no material inicial
3. Kit de Ferramentas com templates(5.3.1.2.1) precisam ser licenciados sob os mesmos termos.

Atribui¢do-Ndo Comercial-Compartilha Igual - Licenga CC BY-NC-SA

2. Modelo de workshop padrdo (5.3.1.2)

7.4. A Contratada pode utilizar-se de licencas Creative Commons mais abertas do que as
especificadas no quadro acima.

7.5. Ao concordar em participar do certame a Contratada declara sua inteira responsabilidade sobre
o teor do produto intelectual, inclusive a citacdo de todos os que colaboraram com a obra, bem como a
utilizacdo de partes ou trechos de outras obras, tomando o cuidado para nao configurar plagio em nenhuma
hipdtese de todas obras produzidas ou utilizadas para esta contratacdo de servigos técnicos especializados.

7.6. As partes utilizardo as informacées recebidas uma da outra Unica e exclusivamente para os fins
definidos no objeto do contrato.

7.7. A contratada sera expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados ou informacdes, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que
venham a ter conhecimento durante a execugao dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela Contratante
a tais documentos.

8. CLAUSULA OITAVA - DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO

8.1. O servico devera ser realizado em um prazo maximo de até 6 (seis) meses contados a partir
publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido.

8.2. A Contratada devera apresentar proposta de planejamento das atividades e respectivas
entregas, com cronograma, no prazo de até 15 (quinze) dias (corridos) apds a assinatura contratual.

9. CLAUSULA NONA - DO HORARIO, DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

9.1. Os servicos serao executados diariamente nas instalacdes da Escola Nacional de Administracao
Publica - Enap, localizada no Setor SAIS Area 2-A, Setor Policial Sul — CEP 70.610-900, Brasilia — Distrito Federal.

10. CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATAGAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORAGCAO

10.1. A Contratada ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do
Contrato.

10.2. A fusdo, cisdo ou incorporagdo s6 serdo admitidas com o consentimento prévio da Contratante,
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por escrito e desde que nao afete a boa execuc¢do do Contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DO CONTRATUAL

11.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do termo de contrato, prestara
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, que sera liberada de acordo
com as condic¢des previstas no edital, conforme disposto no artigo 56 da Lei n? 8.666/93, desde que cumpridas
as obrigacGes contratuais. O prazo para apresentacao da garantia podera ser prorrogado por igual periodo a
critério da Administragao.

11.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

11.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Enap a promover a rescisdo do Contrato por

descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispGem os incisos | e Il do art. 78 da
Lei n. 8.666/93.

11.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo
de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

11.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.5.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

11.5.2. Prejuizos causados a Enap ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do do
contrato;
11.5.3. As multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Enap a Contratada;

Obrigac¢Oes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas pela
Contratada.

11.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, mencionados no artigo 19, XIX, b da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 02/2008 e suas alteragdes.

11.7. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Enap, em conta especifica na Caixa
EconOmica Federal, com corre¢do monetaria.

11.8. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

11.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
em que for notificada.

11.10. A Enap ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses:

11.10.1. Caso fortuito ou for¢ca maior;

11.10.2. Alteragao, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacGes contratuais;

11.10.3. Descumprimento das obrigacdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela

Administracao;
11.11. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracao.

11.12. N3do serdo aceitas garantias que incluam outras isengGes de responsabilidade que nao as
previstas neste item.

11.13. Sera considerada extinta a garantia:

11.13.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Enap, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do Contrato;
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11.13.2. No prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do Contrato, caso a Administragdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicacgdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar o objeto pactuado conforme especificacbes técnicas, prazos, locais e quantidades
constantes neste Termo de Referéncia;

12.2. Nomear responsavel para representa-la durante o periodo de vigéncia do contrato, indicando
nome completo, nimero de identidade e CPF, endereco e telefone profissionais e nimero de celular com a
missdo de garantir a correta execucdo do servicos o quais terd a obrigacdo de reportar-se, quando houver
necessidade, ao fiscal do contrato, bem como tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas
todas as falhas detectadas de responsabilidade da Contratada.

12.3. Atender prontamente quaisquer orientacGes e exigéncias da fiscalizacdo do Contrato, inerentes
a execucdo do objeto contratual;

12.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros, por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da presente relacdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucao dos servicos
pela Contratante. Apurado o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da Contratada, esta
pagara a Contratante o valor correspondente de acordo com instrugdes a serem fornecidas;

12.5. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo dos servicos pela Contratante,
cujo representante terd poderes para sustar o servico, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessdria e recusar os materiais e equipamentos empregados que julgar inadequado;

12.6. A presenga da fiscalizacdo da Contratante ndo elide e nem diminui a responsabilidade da
Contratada.
12.7. Contratada devera se reunir, quando solicitada, com a Contratante, para avaliar questGes

relacionadas ao acompanhamento da execuc¢do contratual, podendo, ambas as partes, respeitados os preceitos
éticos da profissdo, interagir, a qualquer momento, para tratar de assuntos referentes ao desenvolvimento das
atividades;

12.8. Responsabilizar-se pelo comportamento moral, ético e profissional de seus empregados e por
quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar a Enap ou a terceiros, durante a
execucao dos servicos, podendo ser abatido o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

12.9. A Contratada ndo podera fazer uso das informacgdes prestadas pela Contratante que ndo sejam
em absoluto cumprimento ao contrato, exceto quando expressamente autorizada;

12.10. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condicdes de qualificacdo e habilitacdo exigidas na licitacdo;

12.11. A Contratada devera comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos necessarios;

12.12. Responder por danos e desaparecimentos de bens materiais e avarias que venham a ser
causadas por seus empregados a Contratante, ou a terceiros, desde que fique comprovada sua
responsabilidade, sem exclui—la ou reduzi-la em virtude do acompanhamento realizado pela Contratante, de
acordo com o art. 70 da Lei n2 8.666/93;

12.13. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Contratante e atender prontamente as
reclamagdes dele emanadas;

12.14. Comunicar imediatamente ao fiscal do Contrato os eventuais casos fortuitos e/ou de for¢a maior,
impeditivos a perfeita execugdo contratual;

12.15. Fornecer a equipe de trabalho os equipamentos e o ferramental, com seus acessdrios,
necessarios a execugao contratual, assumindo a responsabilidade pelo transporte, guarda, carga e descarga dos
mesmos;

12.16. Acatar as determinac¢des do fiscal do contrato que podera sustar, total ou parcialmente, a
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execucdo contratual mal executada ou sempre que considerar a medida necessaria;

12.17. Atender, de imediato, a solicitacdo, do fiscal do contrato, de substituicdo de funciondrio em
razao de conduta inconveniente ou incapacidade técnica, que ndo estiverem a contento da Contratante;

12.18. Toda e qualquer movimentagdao de material nas dependéncias da Contratante, referente a
prestacdo de servigos constante nesta contratagdo, correrd a conta da Contratada e serd realizada por seus
colaboradores, sendo proibida a utilizacao de servidores da Enap ou outros terceirizados que prestem servicos

aela.

12.19. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou de materiais empregados.

12.20. A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo érgédo interessado.

12.21. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execug¢do do contrato.

12.22. Assumir responsabilidade integral pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente.

12.23. Manter a disciplina nos locais dos servicos, retirando, no prazo maximo de vinte e quatro horas
apos a notificagdo, qualquer empregado cuja conduta seja tida como inconveniente pela Administragao.

12.24. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a nao
serem confundidos com similares de propriedade da Administracao.

12.25. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugao e supervisdo permanente dos servicos,
de forma a obter uma opera¢do correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante,
mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto dos servicos.

12.26. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela Administracao.

12.27. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados.

12.28. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual, distrital ou municipal,
as normas de seguranca da Administrac3do.

12.29. Instruir os seus empregados quanto a prevengdo de incéndios nas areas da Administracdo.

12.30. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, em qualidade e com tecnologia adequadas,
com a observancia das recomendacgGes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

12.31. Observar, quando da execugdo dos servicos, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrucdo Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, no que couber.

12.32. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio
para o atendimento ao objeto da licitacdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §
12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.33. Assumir inteiramente a responsabilidade por arcar total e exclusivamente com todos os custos,
despesas, encargos e obrigacGes trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do Contrato, conforme exigéncia legal, obrigando-se a salda-los na época prépria, visto que seus
empregados ndo estabelecerdo nenhuma espécie de vinculo empregaticio com a Contratante.

12.34. Assumir inteiramente a responsabilidade e arcar total e exclusivamente com todos os custos,
despesas, encargos e obrigacGes resultantes de possivel reclamag¢do ou demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execugdo do contrato, originariamente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia.

12.35. Fazer cumprir e assumir inteira responsabilidade pelo cumprimento, por parte de seus
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empregados e preposto, de todas as normas e procedimentos internos e disciplinares da Contratante.

12.36. Arcar com despesas decorrentes de qualquer falta ou infragcdo praticada por seus empregados
guando relacionados com a execugao dos servigos ou quando nas dependéncias da Contratante.

12.37. Administrar todo e qualquer assunto relativo a seus empregados.

12.38. Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratacoes,
salvo se expressamente autorizado pela Administracao.

12.39. A Contratada ndo podera fazer uso das informacgdes prestadas pela Contratante que ndo sejam
em absoluto cumprimento ao contrato, exceto quando expressamente autorizada.

12.40. Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes, bem como todo e
qgualquer servico realizado, de propriedade exclusiva do Contratante, sendo vedada a Contratada sua
divulgacdo, cessao, locagao ou venda a terceiros sem prévia autorizagdo formal da Contratante.

12.41. Responsabilizar-se, civil e criminalmente, pelo mau uso ou extravio dos documentos e
informacdes sob sua guarda.

12.42. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus empregados no desempenho dos servigos
ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias do Contratante.

12.43. A Contratada deverd prestar os servicos objeto deste Contrato, conforme especificacdes
presentes no Termo de Referéncia e seus anexos, sendo parte vinculante e complementar do Contrato.

12.44. E vedado a Contratada a veiculacdo de publicidade acerca desta contratagdo, salvo se houver
prévia autorizacdo da Contratante.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato por intermédio de servidores especialmente
designados pela Diretoria de Gestdo Interna, de acordo com a Lei 8.666/93 e alteracGes.

13.2. O representante da Contratada devera reportar-se administrativamente ao servidor designado
para fiscalizar o contrato ou ao seu substituto, em caso de auséncia, para tratar de assuntos referentes ao
desenvolvimento das atividades, dirimir dividas sobre questdes que devam estar em conformidade com as
normas da Enap, e conduzir situa¢gdes emergenciais;

13.3. Expedir a ordem de servico;
13.4. Comunicar, em tempo habil, os servigos a serem executados;
13.5. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do do contrato,

determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

13.6. Solicitar, quando julgar conveniente, informacdes relativas a execucdo contratual, sem que tal
atividade implique em qualquer responsabilidade da Fiscalizacdo sobre a acdo da Contratada;

13.7. Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada.

13.8. Atuar da forma mais ampla e completa no acompanhamento dos servigos contratados,
acompanhamento este que ndo eximird a Contratada das responsabilidades previstas quanto aos danos que
forem causados a contratante ou a terceiros;

13.9. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servicos
dentro das normas do Contrato;

13.10. Comunicar a empresa contratada todas e quaisquer ocorréncias em desacordo com o
cumprimento das obrigacdes pactuadas ou qualquer anormalidade na execug¢ao do objeto pactuado, podendo
sustar ou recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as especificacdes e condicdes estabelecidas;

13.11. Solicitar a empresa contratada, sempre que necessarias todas as providéncias ao bom
andamento da execucgao contratual;

13.12. Permitir aos funciondrios da Contratada, devidamente credenciados, encarregados da execugao

50 de 59 16/11/2017 09:35



SEI/ENAP - 0167081 - Edital de Licitacdo https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

contratual, completo e livre acesso aos locais de execugdo, possibilitando-lhes executa-los e procederem as
verificagOes técnicas necessarias;

13.13. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condi¢des de prego e prazo estabelecidas,
apos conferéncia e o atesto do Fiscal do Contrato;

13.14. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada.

13.15. Prestar as informacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
13.16. Recusar o pagamento dos servicos que ndo estiverem sendo prestados de acordo com o
contratado;

13.17. Aplicar a Contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis;

13.18. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de qualquer empregado ou preposto da

Contratada cuja conduta, atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam qualificados ou entendidos como
prejudiciais, inconvenientes, inadequados ou insatisfatérios a disciplina da Contratante ou ao interesse do
servico publico;

13.19. Notificar, imediatamente e por escrito, a Contratada quaisquer irregularidades ou anormalidades
encontradas na prestagdo dos servicos, fixando prazo para as corre¢des pertinentes.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

14.1. Nao obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugao de todos os
servicos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados.

14.2. A Enap nomeara representantes da administracdo devidamente designados para exercer o
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato.

14.3. A existéncia da fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, até
mesmo perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante de imperfei¢ées técnicas, emprego
de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica responsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, conforme previsdo do Art. 70 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

14.4. A fiscalizagio do contrato poderd ordenar a imediata retirada do local, bem como a
substituicdo, de empregado da contratada que embaracar ou dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia
na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente.

14.5. Os servigos estardo sujeitos a mais ampla, irrestrita e rigorosa fiscalizagdo, a qualquer hora,
em todas as areas abrangidas, obrigando-se a empresa a prestar todos os esclarecimentos necessarios que lhe
forem solicitados.

14.6. A fiscalizagdo competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da presta¢io dos servicos
previstos neste Termo de Referéncia e de tudo dara ciéncia a empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer
ou fazer quaisquer servicos que estejam em desacordo com este documento.

14.7. A Contratada devera cumprir recomendacdes ndo-previstas no Termo de Referéncia, mas
essenciais a boa execucdo do objeto, desde que devidamente respaldadas pelos diversos diplomas legais
correlatos.

14.8. A fiscalizacdo devera realizar o acompanhamento e controle fisico-financeiro do contrato e
o atesto das faturas.

14.9. A fiscalizagdo deverd acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, notificando a
Contratada sobre possiveis irregularidades e/ou ajustes necessarios para garantir a adequacdo e a qualidade
dos servigos prestados.

14.10. Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades
constatadas no desenvolvimento das atividades previstas, para que sejam adotadas as medidas corretivas
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necessarias.

14.11. Sustar os servicos, a qualquer tempo, total ou parcialmente, sempre que considerar a
medida necessaria.

14.12. Recusar o pagamento dos servicos que nao estiverem sendo prestados de acordo com o
proposto e contratado.

14.13. Nenhuma modificacdo podera ser feita na prestacdo dos servicos e nas especificacoes
sem autoriza¢do expressa da Fiscalizagao.

14.14. Esta fiscalizagdo ndo exclui nem diminui a responsabilidade da Contratada pelo
cumprimento de prazos, pela perfeita execucdo dos servicos, e/ou por quaisquer danos eventualmente
causados a terceiros ou usuarios.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PAGAMENTO

15.1. Entregue o objeto, a empresa contratada deve apresentar, para liquida¢cdo e pagamento da
despesa nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, acompanhada dos documentos comprobatérios do
cumprimento das obrigagGes decorrentes do contrato.

15.2. A empresa contratada deverd encaminhar, a Nota Fiscal/Fatura em nome da Enap, descontadas
guaisquer eventuais glosas de valores, a fim de que sejam adotadas a medidas afetas ao pagamento.

15.3. O pagamento serd efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, sendo 05 (cinco) dias para
atesto da fiscalizacdo e outros 10 (dez) para pagamento pelo setor financeiro, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura pelo Fiscal do Contrato, por intermédio de Ordem Bancéria e de acordo com as condic¢des
constantes na proposta da Contratada e aceitas pela Contratante.

15.4. As Notas Fiscais/Faturas deverdo conter o nome da empresa, CNPJ, nimero de Nota de
Empenho, nimeros do Banco, Agéncia e Conta Corrente da Contratada, descricdo do objeto contratado, além
das devidas conferéncias e atesto por parte da fiscalizacdo.

15.5. No caso de incorregdao nos documentos apresentados serdo estes restituidos a Contratada, para
as correcgdes solicitadas, ndo respondendo a Enap por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacao
dos pagamentos correspondentes.

15.6. O pagamento da nota fiscal/fatura somente sera efetuado apds a verificagdo da regularidade da
empresa Contratada junto ao SICAF, a Seguridade Social — CND, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
CRF e as Fazendas Federal, Estadual/Distrital e Municipal de seu domicilio ou sede, além do cumprimento das
obrigacbes contratuais assumidas e da obrigacdo de manter, durante a Contratacdo, todas as condicdes de
habilitagdo exigidas no Edital.

15.7. Constatando-se a situacgdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua adverténcia,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

15.8. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizagdo, quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento dos créditos.

15.9. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

15.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao.

15.11. O pagamento sera efetuado mediante ordem bancaria creditada em conta corrente da empresa
Contratada, a qual devera explicitar o nome do banco, a agéncia, a localidade e o nimero da conta corrente em
gue se efetuard o crédito devido.

15.12. Serdo retidos na fonte sobre os pagamentos, conforme o caso, o Imposto sobre a renda da
pessoa Juridica (IRPJ), a Contribuicdo Social sobre o Lucro o Liquido (CSLL), a Contribuicdo para o
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Financiamento da Seguridade Social (Cofins), a Contribuicdo para o PIS/PASEP, o Imposto sobre Servicos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e a Contribuicdo Previdenciaria na forma da legislagdo em vigor.

15.13. As pessoas juridicas amparadas por isen¢do, ndo incidéncia, aliquota zero ou qualquer outra
condicdao excepcional de tributagdo, devem informar esta condicio no documento fiscal, inclusive o
enquadramento legal, sob pena de, se ndo o fizerem, sujeitarem-se a retencdo tributaria sobre o valor total do
documento fiscal, no percentual total correspondente a natureza do bem ou servicgo.

15.14. As pessoas juridicas enquadradas como institui¢cdes de educacdo e de assisténcia social, sem fins
lucrativos, a que se refere o artigo 12, da Lei n°® 9.532, de 10 de dezembro de 1997, deverao apresentar, a cada
pagamento, a declaracdo constante do Anexo Il da Instru¢do Normativa/RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de n3o retencdo na fonte de IRPJ, PIS/PASEP, COFINS e
CSLL.

15.15. As pessoas juridicas enquadradas como instituicGes de carater filantrépico, recreativo, cultural,
cientifico e as associa¢des civis, a que se refere o artigo 15, da Lei n=>9.532, de 10 de dezembro 1997, deverao
apresentar, a cada pagamento, a declaracdo constante do Anexo Il da Instrucdo Normativa/RFB n° 1.234, de 11
de janeiro de 2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de ndo retencdo na fonte de IRPJ,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL.

15.16. As pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e
ContribuicGes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional) deverdo
apresentar, a cada pagamento, a declara¢io constante do Anexo IV da Instrucdo Normativa/RFB n°® 1.234, de 11
de janeiro de 2012, assinada pelo seu representante legal, para fins de nao retencdo na fonte de IRPJ,
PIS/PASEP, COFINS e CSLL.

15.17. A pessoa juridica amparada pela suspensdo da exigibilidade do crédito tributario nas hipdteses a
gue se referem os incisos Il, IV e V do artigo 151, da Lei n2 5.172, de 25 de outubro de 1966, Cddigo Tributdrio
Nacional (CTN), ou por sentenga judicial transitada em julgado, determinando a suspensdo do pagamento do
Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) ou da Contribuicdo para o PIS/PASEP devera
apresentar, a cada pagamento, a comprovac¢ado de que o direito a ndo retencdo continua amparada por medida
judicial.

15.18. As notas fiscais de bens e servigos devem ser emitidas de forma a evidenciar os diferentes tipos
de bens e servicos e as respectivas aliquotas.

15.19. Observar-se-a, quanto ao pagamento, o disposto no Artigo 52 e no Artigo 40, § 49, Inciso Il, da
Lei n2.8.666/93, no que couber.

15.20. N3o serdo aceitas notas fiscais que omitam as indica¢gGes necessarias a perfeita identificacdo da
prestacdo do servico ou do fornecimento do bem, que ndo for o legalmente exigido para a respectiva operagao,
gue contiver declaragdes inexatas, que estiver preenchido de forma ilegivel ou apresentar emendas ou rasuras
que lhe prejudiquem a clareza, ou ainda, que descumprirem outras disposicdes contidas na legislacao

tributaria.
15.21. Somente serdo pagos os servicos efetivamente prestados.
15.22. Do pagamento efetuado poderao ser descontadas, compulsoriamente, as multas previstas e as

sang¢0es pecunidrias aplicadas, quando for o caso.

15.23. Caso a nota fiscal/fatura apresente erros que inviabilizem o pagamento, o Fiscal do contrato
informard a respectiva Contratada das incongruéncias encontradas e o prazo para pagamento serd
interrompido.

15.24. No caso dos servicos em nao conformidade, a contagem dos prazos aqui estabelecidos sera
reiniciada a contar da data do saneamento das ressalvas pela Contratada, devidamente certificadas pela
fiscalizacdo.

15.25. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto houver pendéncias de liquidagdo ou

guaisquer obrigacdes financeiras que Ihe sejam impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que
isso gere direito a altera¢do de pregos ou compensacao financeira.
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15.26. Nos termos do art. 36, § 6°, da IN n° 02, SLTI/MP e suas alterac¢des, de 30 de abril de 2008, ser3
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢ées
cabiveis, caso se constate que a Contratada ndo produziu os resultados acordados, deixou de executar as
atividades contratadas ou ndo as executou com a qualidade minima exigida, ou deixou de utilizar os materiais e
recursos humanos exigidos para a execucdo do servico ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

15.27. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pela Enap, entre o prazo
acima referido e a data correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, a ser incluido na fatura do més
seguintes ao da ocorréncia, serdo calculados por meio da aplicagao da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratarios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=i/365

| = (6/100)/365

| =0,00016438

Em que i = taxa percentual anual no valor de 6%.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA—- DAS SANCOES E PENALIDADES

16.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 8.666/1993, da Lei n2 10.520/2002 e do
Decreto n? 5.450/2005, a licitante/adjudicatéria que:

16.1.1. ndo assinar o contrato quando convocada dentro do prazo de validade da proposta;

16.1.2. apresentar documentacao falsa;

16.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

16.1.4. ndo mantiver a sua proposta dentro do prazo de validade;

16.1.5. comportar-se de modo inidéneo;

16.1.6. cometer fraude fiscal;

16.1.7. fizer declaracgdo falsa;

16.1.8. ensejar o retardamento da execucao do certame;

16.2. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

16.3. A licitante/adjudicatéaria que cometer qualquer das infragbes discriminadas no subitem anterior

ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

16.3.1. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta da licitante;

16.3.2. impedimento de licitar e de contratar com a Enap e descredenciamento no Sicaf, pelo prazo de
até 2 (dois) anos;

16.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes.

16.5. Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n? 8.666/1993, da Lei n? 10.520/2002,
do Decreto, e n2 5.450/2005, a Contratada que:

16.5.1. deixar de executar total ou parcialmente o contrato;
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16.5.2. apresentar documentacao falsa;

16.5.3. comportar-se de modo inidéneo;

16.5.4. cometer fraude fiscal;

16.6. Descumprir qualquer dos deveres elencados no edital ou no contrato.

16.7. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita,

sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

16.7.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacao;

16.7.2. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela
conduta da licitante;

16.7.3. impedimento de licitar e contratar com a Administra¢cdo Publica Federal, e descredenciamento
no Sicaf ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do artigo 42 da Lei n2
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das demais cominacdes
legais;

16.7.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serad concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo
pelos prejuizos causados;

16.8. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des.

16.9. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com
o 6rgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais
gue, em razado do contrato decorrente desta licitagdo:

16.9.1. tenham sofrido condenacGes definitivas por praticarem, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

16.9.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

16.10. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

16.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993,
e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

16.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢Ges, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

16.13. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Enap serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

16.14. A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada por intermédio de oficio apresentado mediante contra recibo.

16.15. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no Sicaf.

16.16. As san¢Ges aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou no caso
de multas cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA INEXECUGCAO E DA RESCISAO

17.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizos das san¢ées aplicaveis.

17.2. Sao motivos para rescisdao do presente Contrato:
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17.2.1. o ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
17.2.2. o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;
17.2.3. a lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da

conclusdo do fornecimento, nos prazos estipulados;

17.2.4. o0 atraso injustificado da prestacdo dos servicos;
17.2.5. a paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicac¢do a Contratante;
17.2.6. a subcontratagao, fusdo, cisdo ou incorporagdo sem com o consentimento prévio e por escrito

da Contratante ou que afetem a boa execuc¢do do Contrato;

17.2.7. o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execucgdo, assim como as de seus superiores;

17.2.8. o cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do § 12 do art. 67, da Lei
ne 8.666/93;

17.2.9. a decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
17.2.10. a dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado;
17.2.11. a alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a

execuc¢do do contrato;

17.2.12. razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o Contratante e
exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

17.2.13. a supressao, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras, acarretando
modificacdo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 12 do Art. 65, da Lei n® 8.666/93;

17.2.14. a suspensdo de sua execugao, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, ou
ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatdrio
de indenizacGes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizacdes e outras
previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacGes assumidas até que seja normalizada a situacao;

17.2.15. o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo decorrentes
de obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacGes até que seja normalizada a situacgdo;

17.2.16. a ndo liberagdo, por parte da Administracdo, de area, local ou objeto para execugao de obra,
servico ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais porventura
especificadas no Anexo | do Edital;

17.2.17. a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior regularmente comprovada, impeditiva da
execugdo deste Contrato;

17.3. descumprimento do disposto no Inciso V do Art. 27, da Lei n? 8.666/93, sem prejuizo das
sanc¢0es penais cabiveis.

17.4. descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢cdes de habilitacdo.
17.5. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurado a Contratada o

direito a prévia e ampla defesa.
17.6. A rescisdo deste Contrato podera ser:

17.6.1. determinada por ato unilateral e por escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll, e XVII do Art. 78, da Lei n? 8666/93;

17.6.2. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que haja
conveniéncia para a Administracdo; e
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17.6.3. judicial, nos termos da legislacao.

17.7. A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

17.8. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XVIlI do Art. 78, da Lei n? 8.666/93, sem
gue haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito a:

17.8.1. devolugdo de garantia;

17.8.2. pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da rescisdo; e

17.8.3. pagamento do custo da desmobilizacao.

17.9. Ocorrendo impedimento, paralisacdo ou sustacdo do Contrato, o cronograma de execugdo sera

prorrogado automaticamente por igual tempo.

17.10. A rescisdo por descumprimento das cldusulas contratuais acarretara a retencdo dos créditos
decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a Contratante, além das san¢bes previstas
neste Instrumento.

17.11. A Contratada reconhece os direitos da Contratante nos casos de rescisdo administrativa prevista
no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

17.12. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguinte aspectos, conforme o
caso:

17.12.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.12.2. relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.12.3. indeniza¢des e multas.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

18.1. Os servigos deverdo considerar, no que couber, as exigéncias da legislacdo ambiental aplicavel,

especialmente a Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010 e suas alteracdes; a Resolucio
Conama n2 362, de 23 de junho de 2005; a Resolugao Conama n2 416, de 30 de setembro de 2009; bem como
da Resolucao Conama N9 340, de 25 de setembro de 2003.

18.2. A Contratada deverd, ainda, respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela ABNT sobre
residuos sélidos.

18.3. Ressalte-se que foram observadas as regras contidas no Decreto n? 7.746 de 2012, no que é
cabivel.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

19.1. A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, e mediante Termo Aditivo,

0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do Contrato, de acordo com os paragrafos primeiro e segundo constantes do Art. 65 da
Lei n2 8.666/93.

19.2. Nenhum acréscimo ou supressdao podera exceder aos limites estabelecidos em Lei, salvo as
supressoes resultantes de acordos celebrados entre os Contratantes.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DA METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E ACEITE DOS
MATERIAIS
20.1. Serd utilizada a metodologia descrita no Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos para a

avaliagao do servico e fornecimento, que serdao recebidos mediante aceite e atesto pelo fiscal do contrato na
respectiva Nota Fiscal/Fatura.

57 de 59 16/11/2017 09:35



SEI/ENAP - 0167081 - Edital de Licitacdo https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimi...

20.2. A Contratada devera indicar na Nota Fiscal/Fatura o nimero do contrato firmado com a Enap.
21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
21.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta dos recursos consignados no

Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2017, a cargo da Enap, cujos programas de trabalho e elemento
de despesas especificas constardo da respectiva nota de empenho.

21.1.1. Nota de Empenho

21.1.2. Unidade Gestora: XXXXXXXXXXX

21.1.3. Gestao: XXXXXXXXXX

21.1.4. Elemento de Despesa: XXXXXXXXXXXXXXX

21.1.5. Plz XXXXXXXXX

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

22.1. Da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacdo a

Coordenacgao-Geral de Administracdo, ficando sobrestada a mesma até o julgamento do pleito.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

23.1. Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, seguindo as disposicdes contidas na Lei n2
8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitacdes e contratos administrativos e
subsidiariamente, seguindo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor e normas e principios gerais dos contratos.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

24.1. A Contratante providenciard a publicagao deste Contrato, por extrato, no Diario Oficial da Uniao,
conforme determina o Paragrafo Unico, do Art. 61, da Lei n2 8.666/93 e suas alteracdes.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO FORO

25.1. As partes elegem o foro da Sec¢do Judicidria Federal do Distrito Federal, com renuncia de
gualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas que surgirem na execuc¢do do
presente Instrumento.

25.2. E, por assim estarem justas e acertadas, foi lavrado o presente instrumento e disponibilizado por
meio eletrénico através do Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, conforme RESOLUCAO n2 09, publicada no
Boletim Interno da Escola Nacional de Administracdo Publica n? 33, de 04 de agosto de 2015, o qual, depois de
lido e achado conforme, vai assinado pelas partes, perante duas testemunhas.

CONTRATANTE CONTRATADA

(Assinado Eletronicamente)

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Assinado Eletronicamente)
Diretor de Gestdo Interna XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Empresa
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TESTEMUNHAS:

Nome: (Assinado Eletronicamente) Nome: (Assinado Eletronicamente)

Referéncia: Processo n2 04600.005503/2017-10 SEI n2 0167081
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