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CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE
ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP £ A
EMPRESA 10S INFORMATICA
ORGANIZACAO E SISTEMAS S/A.

CONTRATANTE:

A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE
ADMINISTRACAO PURLICA - ENAP, instituida por forca da Lei n°
6.871, de 03.12.80, ¢ alterada pela Lei n° 8.140 de 28. 12.90, vinculada ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestio - MP, com sede no Setor
Policial Sul, Area 02-A, Brasilia - DF, CNPJ n° 00.627.612/0001-09, neste
ato representada pelo seu Presidente - substituto, o Sr. Paulo Marques,
portador da Carteira de Identidade n® 16.569.777 - SSP/SP ¢ CPF n°
053.793.318-23, nomeado por meio da Portaria n° 116, de 29/06/2011,
publicada no DOU em 30/06/2011, com competéncia delegada por meio
da Portaria MPOG n° 97, de 16/03/2012, publicada no DOU de
19/03/2012.

CONTRATADA:

[0S INFORMATICA ORGANIZACAO E SISTEMAS S/A, CNPJ n°®
38.056.404/0001-70, com sede na SCN Quadra 05, Bloco A, n° 50 Sala
1001 Parte A, Asa Norte Brasilia/DF, CEP 70.715-900, representada por
seu Diretor, o Sr. Ricardo da Silva Podda Junior, brasileiro, portador do
CPF n° 014.221.407-84 e do RG n° 08.742.347-1 DETRAN/RJ,
domiciliado na Rua Garibaldi n® 225 Apt® 1.304, Bloco A Tijuca, Rio de
Janeiro/RJ,  CEP 20511-330, celebram o presente contrato, com
fundamento na Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n° 5.430,
de 31 de maio de 2005, no Decreto n® 7.892, de 23 de fevereiro de 2013,
no Decreto n® 3.722, de 09 de janciro de 2001, na Medida Proviséria n°
495 de 19 de julho de 2010, na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
legislagdo correlata, que se regerd pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

I.1. Contratagdo de pessoas juridicas especializadas na execugdo de servigos continuados

(presenciais e ndo presenciais), com fornecimento de produtos, na drea de tecnologia da ,

desenvolvimento, implantagdo ¢ manutencio de portais ¢ sitios na platatorma Liferay EE
¢ Manutengdo dos portais e sitios legados construidos na ferramenta Publicare.
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informagdo, compreendendo o Grupo [Il, assim disposto:  Especificacido, -

]
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I.2. Integram o presente instrumento, independentemente de transcrigﬁo,“a"-P'n:dposta do
CONTRATADO, o Edital do Pregio Eletrénico MCTI n° 1/2013, e demais elementos
constantes no Processo MCTI n® 01200.005058/2012-06.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

2.1. O Contrato serd executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por prego
unitdrio (por grupo), segundo o disposto nos arts. 6° ¢ 10° da Lei N° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor total estimado deste Contrato é de R$ 1.527.000,00 (um milhd@o, quinhentos ¢
vinte e sete mil reais), cujos valores estio distribuidos conforme tabela abaixo.

IT

_ : : . VALOR | VALOR
GRUPO EE[ DESCRICAO QUANT. | %o ToTaL

Servigos de especificagdo de portais
13 |na plataforma Liferay Enterprise {2.000 R$187.00 RS 374.000.00
Edition.

i Servigos técnicos de
14 desenvolvimento e manutengiio de
portais ¢ sitios na plataforma
11 Liferay Enterprise Edition.

Servigos técnicos de
desenvolvimento ¢ manuten¢do de
L5 | portlets e  componentes  na|1.000 R$405,00 R$ 405.000,00
plataforma  Liferay  Enterprise
Edition.

4.000 R$187,00 R$ 748.000,00

CLAUSULA QUARTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1. Para as Ordens de Servigo, somente serio pagas as funcionalidades efetivamente
solicitadas e entregues, independentemente do tipo de mensuragio (ponto de fung¢io ou
hora), que tiverem sido aprovadas pelo CONTRATANTE.

4.2. Caso haja aplicagdo de ajustes provenientes de aplicagdo de NMSEs ou ajustes eventuais
decorrentes de diferengas entre as contagens estimada ¢ detalhada de Pontos de Funcio,
o valor serd descontado de qualquer fatura da CONTRATADA em favor do ~
CONTRATANTE. Caso esse valor seja superior ao crédito eventualmente existente. a \
diferenga serd cobrada administrativamente, ou judicialmente, se necessario. S

4 0 pagamento devitfo a
tados até o mento da

4.3. Caso o servico scja cancelado, 0 CONTRATANTE estima
partir dos produtos e artefatos claborados e dos servigos_pr
notificacéo de cancelamento. \
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O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
sendo sempre precedido da entrega da nota fiscal emitida em moeda corrente nacional,
até o 5° (quinto) dia atil apés a efetiva entrega do produto.

. Acompanhara a Nota Fiscal relatério especificando todo o processo de formulacgdo da

fatura, que deverdo ser atestados por servidor responsavel pela fiscalizagdo.

- A Nota Fiscal/Fatura serd atestada pelo Gestor do Contrato e o Fiscal Operacional

mediante a comprovagfio da execugdo dos servigos em conformidade com o
discriminado na proposta do CONTRATADO.

No caso de incorre¢do nas Notas fiscais/Faturas serio as mesmas restituidas ao
CONTRATADO, para as correcdes necessarias. Apos a entrega das Notas
Fiscais/Faturas devidamente acertadas, serd iniciada a contagem de um novo prazo de 05
(cinco) dias para pagamento, o CONTRATANTE ndo respondendo por quaisquer
encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

Nao seré efetuado qualquer pagamento a0 CONTRATADO enquanto houver pendéncia
de liquidagdo de obrigagio financeira por parte desta, seja em virtude de penalidade,
indenizagdo, inadimpléncia contratual ou qualquer outra de sua responsabilidade.

A critério do CONTRATANTE poderio ser utilizados os créditos existentes em favor do
CONTRATADO para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas,
indenizacdes, inadimpléncias contratuais e/ou outras de responsabilidade desta ltima.

Caso se constate o descumprimento de obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e
as relativas ao FGTS, poderd ser concedido um prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacdes, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir
a situagdo. Nao sendo regularizada a situagiio da CONTRATADA no prazo concedido,
ou nos casos em que identificada ma-fé ou incapacidade de corrigir a situag¢do, o
pagamento dos valores em débito sera realizado em Jjuizo, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacio
aplicavel. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional,
exclusivamente para as atividades de prestacio de servigos previstas nos §§5°-B a 5°-E,
do artigo 18, da LC 123, de 2006, nio sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime, observando-se as excegOes nele previstas.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributirio favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Os dados e formatos dos controles serdo definidos pelo CONTRATANTE, e os
relatorios deverdo conter pelo menos as seguintes informagdes: data do pagamento do
CONTRATANTE, data do pagamento da CONTRATADA, ntmero da nota fiscal, valor
pago ¢ nome dos subcontratados.

O pagamento serd efetuado através de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéneia e conta corrente indicado pelo CONTRATADO. Serd considerada data do
pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria.

servicos forem executados em desacordo com a
Instrumento e seus anexos.

>specificagdes copstantes neste
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O CONTRATANTE reserva-se no direito de suspender o pagamento se os™’
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4.15. Nos termos do artigo 36, § 6°, da [nstrugdo Normativa MPOG n° 02, de 2008,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que 0 CONTRATADO:

4.15.1. Néo produziu os resultados acordados;

4.15.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou niio as executou com a qualidade
minima exigida;

4.15.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugio do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

4.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o CONTRATADO nio
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensagdo financeira devida pclo CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1 x¥ x VP
Onde:
EM = Encargos Moratérios;
VP = Valor da parcela a ser paga;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim
apurado:
(TX = 100)

383

'Y = Porcentual de taxa anua = 6%
(6 =100)

eN]

(v

—

0.000164383

4.17. Na contagem dos prazos estabelecidos neste item excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o dia do vencimento, sé se iniciando e se vencendo os prazos em dia de
expediente no CONTRATANTE e considerar-se-io os dias consecutivos, exceto quando
for explicitamente disposto em contrario.

4.18. Ndo haverd, sob hipétese alguma, pagamento antecipado a0 CONTRATADO.

4.19. Serd descontado dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE,
a favor do CONTRATADO, as multas que por ventura lhe tenham sido aplicadas. Caso
ndo existam créditos, o valor correspondente a multa sera descontado da garantia
contratual (se houver) sendo que, se a multa imposta for superior aos valores da garantia
prestada ou dos créditos devido ao CONTRATADO, além,da perda da garantia e/ou dos
créditos, a diferenga serd cobrada por meio de Guia de Reclhimento da Unido - GRU.

SAIS Arca 2-A— (3]’7‘,Il 70610-900 ~ Brasilia, DF - Brasil
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5.1. O CONTRATADO obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, e mediante
Termo Aditivo, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato de acordo com o paragrafo
primeiro do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

5.2. E facultada a supressdo além dos limites constantes nesta Cldusula mediante acordo
enfre as partes.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE
6.1. Ositens 1,2 e 3 serdo fixos e irreajustaveis.
6.2. Ositens de 4 a 17 poderdo ser reajustados.

6.3. Os precos pactuados poderdo ser reajustados anualmente, em percentuais que ndo
ultrapassem a média dos indices que medem a variacio de pregos no mercado nacional
do Indice Geral de Pregos do Mercado - IGPM, da Fundagfio Getilio Vargas - FGV, ou
de outro indice que passe a substitui-lo.

6.4. Caso o indice estabelecido para delimitar o reajustamento dos pregos seja extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado para esse fim, as partes desde ja concordam
que em substitui¢do seja adotado o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

6.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice para delimitar o reajustamento dos precos.

6.6. Incumbe ao CONTRATADO a apresentacdo do pedido de reajuste acompanhado da
respectiva memoria de calculo.

6.7. Apbs andlise ¢ aprovagéo da memoria de calculo, apresentada pelo CONTRATADO,
aos sctores competentes do CONTRATANTE, o reajuste contratual sera apostilado nos
termos do Artigo 65, § 8°, da Lei 8.666/1993.

6.8. Os novos valores contratuais decorrentes dos reajustes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

6.8.1. A partir da assinatura do Apostilamento;

6.8.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo dos proximos reajustes futuros;

CLAUSULA SETIMA — ENTREGA, AVALIACAO E ACEITE DOS SERVICOS

7.1. recebimento dos servigos dar-se-a conforme o disposto nos artigos 69, 73 e 76, da Lei n°
8.666/93, compreendendo em etapas distintas discriminadas no Termo de Referéncia
anexo | do Edital. )
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CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orgamento do CONTRATANTE, Programa de Trabalho, Natureza da
Despesa 339039, discriminadas na Clausula Terceira do presente Instrumento
Contratual, Nota de Empenho n° 20 I3NEB00622, emitida em 21/06/2013.

8.2. As despesas para 0 préximo exercicio correrfio a conta dos créditos consignados no
Orgamento Geral da Unido, na dotagdio orcamentaria prépria, prevista para atender
dispéndio da presente finalidade.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

9.1. O CONTRATADO devera prestar garantia, no prazo de 5 (cincc) dias apos a assinatura
do Contrato, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, na
modalidade a ser escolhida pelo CONTRATADO, ficando a garantia sob a
responsabilidade do CONTRATANTE, consoante § 1° do art. 56, da Lei n.° 8.666/1903.

9.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretars a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2,10 % (dois inteiros e dez centésimos por cento).

9.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza o CONTRATANTE a promover a retencio
dos pagamentos devidos ao CONTRATADO, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor do contrato a titulo de garantia, a serem depositados com corregdo monetdria.

9.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger o
periodo da vigéncia do contrato, acrescida de 3 (trés) meses apos o término contratual:
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias + 90 (noventa) dias = 455 (quatrocentos e
cinquenta e cinco) dias.

9.5. O uso da garantia podera ser motivado por eventuais impropriedades detectadas durante
0 uso da solugo, neste caso, cabera uma decisio conjunta, devidamente documentada,
ressaltando os aspectos positivos ou imprescindiveis que justifiquem as corregdes. A
documentagdo devera ser atualizada para refletir eventuais mudancas realizadas.

9.6. A garantia assegurar4, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

9.6.1. Prejuizo advindo do nio cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

9.6.2. Prejuizos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugio do contrato;

9.6.3. As multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a0
CONTRATADO.

9.7. No caso de alteracio do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser adequada ou renovada nas mesmas condicdes. ~.

9.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer I”QJ&{'
obrigagdo, o CONTRATADO obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo \ B

A
de 15 (quinze) dias (teis, contados da data em que for notificada.
9.9. O CONTRATANTE nio executara a garantia na ocorré\ ic nrais das

seguintes hipdteses: / A IFORD
Lo N
s = \‘{} [
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9.9.1. Caso fortuito ou forga maior; : //O { C(,fb;/ - ]
s . e -...,-.-:,— ALt s ._"“_ el :.m_,?,..-._, . mg
9.9.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigagdes confrafiaig

9.9.3. Descumprimento das obrigagdes pelo CONTRATADO decorrentes de atos ou
fatos praticados pelo CONTRATANTE;

9.9.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores do CONTRATANTE.

9.10. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que
nao as previstas nesta Clausula.

9.11. A garantia somente serd restituida apos o integral cumprimento de todas as
obrigagdes contratuais, inclusive no caso de aplicagdo de multa contratual e satisfacdo
de prejuizos e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (art. 56, §4°, da Lei n°

8.666/1993).
9.12. Sera considerada extinta a garantia:

9.12.1. Com a devolugio da apélice, carta flanga ou autorizagdo para o levantamento de
importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que o
CONTRATADO cumpriu todas as cldusulas do contrato;

9.122.No prazo de 90 (noventa) dias, apds o término da vigéncia, caso o
CONTRATANTE nio comunique a ocorréncia de sinistros.

CLAUSULA DECIMA - PAPEIS DO CONTRATANTE E CONTRATADA E
QUALIFICACAO PROFISSIONAL

10.1. Os papéis do CONTRATANTE e da CONTRATADA para execug¢fio contratual
sdo apresentados relacionados na Tabela 14 — Papéis do CONTRATANTE e
CONTRATADA, com suas respectivas defini¢des e responsabilidades.

7
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Tabela 14 - Papéis do CONTRATANTE ¢ CONTRA'I ADA

Responsq

Preposto

Fiscal Técnico
do Contrato

' A CONTRATADA deverd
i manter, nas instalagdes do

CONTRATANTE, um
preposto responsavel pela
supervisdo permanente dos
servigos prestados, durante
todo o periodo de vigéncia
do contrato, com poderes

de re ' | para | A
¢ representante legal para | Pastieipiz

tratar de todos os assuntos
relacionados ao contrato,
atuando a luz da IN

SLTI/MP n® 04/2010 e suas
' revisdes, e em atengdo aos
art. 68 da Lei no 8.666/93 e

Executar a gestdo da execucdo do servigo, objuto
do contrato, por parte da CONTRATADA, com |
a visdo de todas as Ordens de Servigo, |
objetivando garantir a execugdo e entrega dos !
servigos dentro dos prazos estabelecidos e
atendendo todos os requisitos especificados na
Ordem de Servigo.

Executar a gestdo de solicitagdes de mudangas
feitas pelo CONTRATANTE, formalmente
efetuadas em Ordem de Servico.

Responder, perante o CONTRATANTE, pela
execugdo das Ordens de Servigo.
periodicamente, a critério do
CONTRATANTE, de reunides de |
acompanhamento das atividades referentes as |
Ordens de Servigos em execucdo, em ambiente

de interesse do CONTRATANTE, com
representantes do CONTRATANTE. !
Levar para as reunides periddicas de |

acompanhamento, as situagdes ndo resolvidas
em nivel de geréncia das Ordens de Servigo.

Estar disponivel em dias uteis, das 08h as 18h,
de segunda a sexta-feira, nas dependéncias do
CONTRATANTE. |
Prestar seus servigos, estando fisicamente lotado |
nas dependéncias do CONTRATANTE.

SLTUMP n°
- servidor representante da
Area de Tecnologia da
- Informagio

- CONTRATANTE, |
| responséavel por fiscalizar
tecnicamente o contrato. |

rart. 4° do Decreto  no
12.271/97, sem onus
adicional para 0
CONTRATANTE.
O Fiscal Técnico do
. Contrato, conforme IN

04/2010, € o

do

Confecgio ¢ assinatura  do  Termo Je

Recebimento Provisério quando da entrega do |

- objeto resultante de cada Ordem de Servigo ou |
- de Fornecimento de Bens; '
Verificagdo de
 elencadas no Plano de Sustentagio.

manutengdo das condigdes |

__—
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| O Fiscal Administrativo do

Contrato, conforme IN
SLTI/MP n°® 04/2010, é o
servidor representante da
Area  Administrativa  do
CONTRATANTE,

responsdvel por fiscalizar o
confrato quanto
aspectos administrativos.

Fiscal
| Requisitante do
Contrato

d0s

Exigir da CONTRATADA, semple que
necessario, a apresentagdo de documentos que
comprovem a validagdo e manutengdo de todas
as condigdes de habilitagdo e qualifica¢do
previstas no ato convocatorio; i
Atestar e encaminhar cdpia do relatério mensal
consolidado ao preposto para conhecimento e

emissdo da nota de cobranga;
Verificagio de aderéncia aos termos contratuais;

O Fiscal Requisitante do
Contrato, conforme [N

SLTI/MP n°® 04/2010, ¢ o
servidor representante da

Area  Requisitante  da
Solugdo do
CONTRATANTE,

responsavel por fiscalizar o
contrato do ponto de vista
FuncionaI da Soluc;éio de

Verificacgdo  das  regularidades  fiscais, |
trabalhistas e previdencidrias para fins de
. pagamento. e
 Confecgio e assinatura do  Termo de |
Recebimento Definitivo, juntamente com o |
Gestor do  Contrato, nara fins  de

encaminhamento para pagamento com base nas |
informagdes produzidas; |
Verificagdo da manutengdo da necessidade,
cconomicidade e oportunidade da contratacdo;
Verificagdo de manutengdo das condigdes |
elencadas no Plano de Sustentagéo

{‘_'?'ii{ 2
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Gestor do
Contrato

10.2.

i 04/2010, é o servidor do

O Gestor do Contrato,
conforme IN SLTI/MP n°

CONTRATANTE com |
atribuicdes gerenciais, |
técnicas e  operacionais

relacionadas ao processo de
gestao do contrato.

- Encaminhamento formal de Ordens de Servigo

ou de Fornecimento de Bens ao Preposto da |
CONTRATADA;
Confecgio ¢ assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo, juntamente como o
Fiscal Requisitante, para fins de
encaminhamento para pagamento com base nas
informagdes produzidas;
Autorizagfo para emissdo de nota(s) fiscal(is), a |
ser(em) encaminhada(s) ao preposto da
CONTRATADA;
Encaminhamento & Area Administrativa de |
eventuais pedidos de modificagdo contratual;

- Manutengdo do Histérico de Gerenciamento do |

Contrato, contendo registros formais de todas as |
ocorréncias positivas e negativas da execugio do
contrato, por ordem histérica;

Encaminhamento das demandas de corregiio 2
CONTRATADA;

Encaminhamento de indicagdo de sangdes para
Area Administrativa do CONTRA’ TANTE;
Aprovagio B priorizacdo junto a
CONTRATADA das demandas de servigos a
serem atendidas, podendo no ambito de projetos
¢ Ordens de Servigos: repriorizar, interromper, ;

_| suspender, substituir ou incluir novas demandas.

Os Fiscais Técnico, Requts:tante e Administrativo serdio designados quando da

assinatura do Contrato, conforme art. 24 da IN SLTI/MP n® 04/2010.

10.3.

Qualificagdo exigida aos funcionarios da CONTRATADA:

10.3.1.A° CONTRATADA deverd prestar os servicos contratados utilizando-se de
profissionais qualificados, nas quantidades necessarias ao perfeito cumprimento do
objeto contratual, dentro dos prazos previstos neste instrumento.

10.3.2. Cabe, portanto, unica e exclusivamente & CONTRATADA estruturar sua equipe
de trabalho na dimensio que atenda as condigdes estabelecidas para a prestagdo dos
Servigos.

10.3.3.0s técnicos utilizados na prestagdo de servigos caracterizam forca de trabalho
acessoria ao contrato de prestagdo de servigos a serem contratados, portanto, ndo se

configurando terceirizagdo de servigos de mio-de-obra,

razdo pela qual todas as

adequagdes de escalas, horas extras, horas de repouso e eventuais revezamentos
devem ser previstos pela licitante em sua proposta de pregos, sem que isso possa vir
a refletir qualitativamente, quantitativamente ou economicamente na execucdo do

contrato.

10.4.

A qualificagdo técnica exigida devera ser comprova
ato de apresentacdo do funciondrio junto ao CONTRAT

10
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auditoria a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato conforme Tabela 15 = Tabela

de Perfil de Profissionais por Servigo.

10.5. A comprovagdo de qualificagio

técnica exigida aos profissionais podera ser

realizada por meio de apresentagdo do certificado correspondente ou por meio da
descri¢do de experiéncia profissional em Curriculum Vitae

10.6.

O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar que a prestagio de servico em

suas instalagdes seja realizada por funciondrio que julgue ndo atender aos critérios
exigidos para prestagao do servigo ou quando houver divergéncia entre o perfil desejado
pelo  CONTRATANTE e o ofertado pela CONTRATADA. Neste caso, a
CONTRATADA devera proceder com a apresentagio de outro funcionario.

Tabela 15 — Tabela de Perfil de Profissionais por Servico

'GRUPO | ITEM

PERFIL DE PROFISSIONAL

de
(opgdo

- Aquisi¢io licenga

| perpétua
01 L 4
Edition  Platinum  para
- ambientes de produgdio com
até § (oito) processadores.

B) do
software Liferay Enterprise |

' Aquisigdo
| perpétua

de
(opgéo

licenga
B) do
02 Edition  Platinum  para
ambientes de homologagio
com até 8 (oito)
| processadores.

software Liferay Enterprise |

Nio se aplica

- Enterprise Edition Platinum
para ambientes de
desenvolvimento com até 8
. (oito) processadores.

. de llcen(;a
- perpétua (opgdo B) Liferay

- Servico de atualizagdo de
~licenca perpétua (op¢do B)
para 0
- Enterprise Edition Platinum

04

- para ambientes de produgdo |
(oito) !

- com até 8

software  Liferay |

b
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Servico de atualiza¢do de
licenga perpétua (opcio B)
. para o software Liferay
- Enterprise Edition Platinum
para ambientes de
homologagio com até 8

Nio se aplica

licenga perpétua (op¢io B)
para o software Liferay

para
. desenvolvimento com até 8
' (oito) processadores.

Enterprise Edition Platinum |
ambientes de |

07

- Servigo de suporte téenico e |

tualizacdo de versdes para
icengas perpétuas (opgio

B) do software Liferay
| Enterprise Edition Platinum

- com até 8
. processadores.

08

Servigo de suporte técnico e

licengas perpétuas (opgdo
B) do software Liferay
- Enterprise Edition Platinum
| para ambientes de
“homologagio com até 8
' (oito) processadores.

- para ambientes de produgio
(oito) |

atualizagdo de versdes para |

Ndo se aplica !

Naio se aplica

09

configuragdo da plataforma
Liferay Enterprise Edition
em
Desenvolvimento,
Homologagdo e Produgio.

Servico de  treinamento
oficial em Liferay System
Admin

Servico de Instalagio ¢ |
ambientes de

L R

Os servigos devem ser realizados por
profissional com certificagdo em Liferay .
System Admin vilida durante a execugio dos |
| servigos.

profissional com certificagdo em Liferay
- System Admin valida durante a execugdo do |

treinamento
Liferay

- Servico  de
- oficial em
- Developer

- treinamento.

ser
profissional com certificagio em Liferay
- Developer vilida dyirante a execucio do

~—)
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| | - Servico de  treinamento . : - .
v - 5  profissional com certificagio em  Liferay
| 12 oficial em Liferay Portal | e s
| : ; Portal Admin vélida durante a execucdo do
i  Admin .
treinamento.
1 H
' : Servigos técnicos
- especializados ara | ; B . .
pecial Para ! os servicos de migragdo e editoracio de
- migracio de  contetdo ) ~ .
Vo s contetido  deverdo  ser realizados por
v 17 | (paginas, textos e . : S !
P N profissional(is) com experiéncia comprovada |
- ~ informagdes) para ; ~ 5
: . o . em editoragdo de contetdo. ;
- plataforma Liferay
. Enterprise Edition
10.7. A CONTRATADA poderd alterar dinamicamente seus recursos alocados ao

servigo, inclusive o ntimero de atendentes, obedecendo a demanda dos usudrios do
CONTRATANTE, desde que mantenha os niveis minimos de servico e qualificagiio
técnica exigidos pelo CONTRATANTE.

10.8. Para o Grupo 11, a CONTRATADA devera incluir o papel de Gerente de Projetos
que pode ser assumido cumulativamente pelo Preposto. A fungdo de gerente de projetos
deve ser realizada por profissional com certificagfio Project Management Professional —
PMP, emitida pelo PMI (Project Management [nstitute) ou com experiéncia comprovada
no gerenciamento de projetos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Responder pelos equipamentos, ferramentas, fretes de materiais, transporte de
pessoal, impostos, taxas, emolumentos, administragdo, supervisdo, seguros, etc.,
necessdrios a execugdo dos servigos a serem contratados.

[1.2. Prever ¢ prover o pessoal necessdrio para garantir a execugdo dos servigos, nos
regimes contratados, sem interrupgdo, ou seja, por motivo de férias, descanso, licencas,
ete.,

' 11:3. Manter seus funciondrios devidamente informados das normas disciplinares do

CONTRATANTE, bem como das normas de utiliza¢do de seguranca de instalagdes e de
manuseio dos documentos.

11.4. Manter funciondrios devidamente identificados por meio de cracha funcional
quando no ambiente do CONTRATANTE.

| L3 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus técnicos

no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas
dependéncias do CONTRATANTE.

necessarios a perfeita execugéio dos servigos, cabendo-lhe effituar os pagamentos de
salarios e arcar com as demais obrigagdes trabalhistas,
comerciais, inclusive responsabilidades decorrentes de
substituigdes, seguros, assisténcia médica e quaisquer outr

- e ~

11.6. Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os empregados \_
),
\J

frevidencidrias, fiscais e
cidentes, indenizacoes,

gl em decorréncia da sua
FOR
/ LN

j
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condigdo de empregadora, sem qualquer responsabilidade  por ™ parte do
CONTRATANTE.

¥ enpuremimanals

11.7. Responsabilizar-se pela nio contratagdo de parentes de servidores ativos e
inativos do CONTRATANTE, conforme os principios constitucionais da moralidade e
da impessoalidade na Administragio Pablica insitos no Art. 37, caput, da Constitui¢io

Federal e entendimento do Tribunal de Contas da Unido — TCU, proferidos nos
Acordaos 926/2003 e 95/2005.

11.8. Responsabilizar-se pelo comportamento de seus empregados e por quaisquer
danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar ao CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugdo dos servicos,

autorizando o CONTRATANTE a deduzir o valor correspondente aos pagamentos
devidos.

LES: Avocar para si os 6nus decorrentes de todas as reclamagdes e/ou agdes judiciais
ou extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por
terceiros, contra 0 CONTRATANTE, procedentes da prestagdo dos servicos do objeto
desse contrato.

[1.10. Reparar, corrigir, remover e reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, os

servicos efetuados referentes ao objeto em que se verifiquem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugio;

I1.11. Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade, prestando ao CONTRATANTE
os esclarecimentos julgados necessarios.

112, Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitaciio e
qualificagdio exigidas na licitacdo, em conformidade com art. 55, inciso XIII, da Lei n°

8.066, incluindo a atualizagdo de documentos de controle de arrecadacdo de tributos e
contribuigdes federais e outros legalmente exigiveis.

11.13. Atender de imediato as solicitacdes de substitui¢do de empregado considerado
inadequado para a prestagio dos servi¢os, inconveniente a boa ordem ou que venha a
transgredir normas disciplinares do CONTRATANTE.

11.14. Cumprir rigorosamente todas as programagdes ¢ atividades constantes do objeto
do contrato e que venham a ser estabelecidas nas Ordens de Servigos.

I1.135, A CONTRATADA nio devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir
obrigagdes perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito,
a serem auferidos em fungio dos servigos prestados, em quaisquer operacdes de
desconto bancirio, sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

11.16. Atender as solicitagdes do CONTRATANTE, de acordo com as especificagdes

técnicas, procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a
ser estabelecidos.

11.17. Proibir a veiculagio de publicidade ou qualquer outra informacio acerca do
objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizagio da administracdo do
CONTRATANTE.

[1.18. Providenciar para que os produtos e artefatos da contri tagdo sejam entregues em@d.&_
perfeito estado, com a seguranga necessaria, garantindo o traifsporte, o seguro, a entrega
¢ a implantagiio nos locais indicados pelo CONTRATANTE sem quaisquer danos,

. avarias ou onus adicionais para 0 CONTRATANTE. —
o ; g
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11.19. E obrigagiio da CONTRATADA manter, durante a execugdo do contrato, todas a5~
obrigagdes por ela assumidas e exigidas neste documento e seus anexos.

11.20. O ndo cumprimento de qualquer obrigacdo contratual acarretara na aplicagdo das
sangdes administrativas prevista neste documento e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - TRANSICAO E ENCERRAMENTO
CONTRATUAL

12,1 Em caso de rescisio ou nio renovagdo contratual, a CONTRATADA obriga—se a
prestar para o CONTRATANTE ou a terceiro por cle designado, toda a assisténcia a fim
de que os servigos continuem sendo prestados sem interrup¢do ou efeito adverso, e que
haja uma transferéncia ordenada de conhecimento dos servigos para 0 CONTRATANTE
ou a seu designado.

(22 A CONTRATADA devera elaborar um Plano de Transi¢do Contratual em até |
(um) més a contar da data de notificagdo por escrita do CONTRATANTE.

12.2.1.0 Plano de Transi¢io Contratual deverd contemplar todas as atividades
necessarias para transi¢io dos servigos sem interrupgdo ou efeito adverso.

12.2.2.0 Plano de Transiciio Contratual, cronograma e hordrios dos eventos deverdo ser
previamente aprovados pelo CONTRATANTE.

12.3; E de responsabilidade da CONTRATADA a execugio do Plano de Transicdo
Contratual, a prestacio de servigos de operagdo assistida, bem como a garantia do
repasse bem sucedido de todas as informagdes necessarias para a continuidade dos
servicos pelo CONTRATANTE (ou empresa por ele designado).

2.4, As atividades de operacdo assistida garantem que, durante a execucfio do
contrato, a equipe técnica do CONTRATANTE seja orientada ¢ disponha de todas as
informagdes necessarias a continuidade do negocio.

12.5. O Plano de Transi¢io Contratual e sua execugdo deverdo ser viabilizados sem
onus adicionais ao CONTRATANTE.
12.6. E de responsabilidade do CONTRATANTE indicar, para a CONTRATADA, os

recursos  humanos que serdo receptores dos Servicos previstos no repasse de
conhecimento descrito no Plano de Transi¢do Contratual.

12.7. O fato de a CONTRATADA ou de seus representantes ndo cooperarem, ou
reterem qualquer informacio ou dado solicitado pelo CONTRATANTE que venha a
prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servigos para um
hovo prestador, constituird quebra de CONTRATO, sujeitando-a as obrigacdes em
relagdo a todos os danos causados a0 CONTRATANTE por esta falha.

12.8. A elaboragdo ¢ a execucdo do Plano de Transi¢do Contratual ocorrerdo em
paralelo ao atendimento das Ordens de Servi¢os demandadas pelo CONTRATANTE.

N
|‘:

12.9, O CONTRATANTE reserva-se o direito de reduzir qu dispensar o Plano de . _
Transicdo Contratual, desde que o novo provedor contratad ?venha a comprovar que ‘\“J .
detém pleno dominio sobre as atividades previstas em contrato/
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12.10. O Termo de Capacidade Operacional, assinado pelo novo provedor, continua
sendo obrigatério para que se concretize a dispensa da execugdo do Plano de Transicdo
Contratual.

12.11. Caso a CONTRATADA ndo promova adequadamente a transferéncia de
conhecimento, o CONTRATANTE poderd ao seu critério aplicar sancdio a
CONTRATADA no tocante a garantia prevista na Lei n°. 8.666/93 artigo 56°.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE
CONTRATUAL

3.1 O objetivo da estratégia de continuidade contratual ¢ definir mecanismos que
permitam a continuidade do fornecimento da solugdo em eventual interrupgio
contratual.

13.2. Em casos excepcionais, sob justificativa e autorizacdo, o CONTRATANTE
podera prorrogar o contrato além do prazo regular ou contratar emergencialmente
conforme, estabelecido na Lei n° 8.666/93.

13.3. Ocorrendo nova licitagdo, com mudanga de fornecedor dos servicos, a
CONTRATADA signataria do contrato em fase de expiracdo, assim considerado o
periodo dos ultimos trés meses de vigéncia, deverd repassar para a vencedora do novo
certame, por intermédio de evento formal, os documentos necessdrios a continuidade da
prestagdo dos servigos, bem como esclarecer duvidas a respeito de procedimentos no
relacionamento entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA.

13.4. A CONTRATADA se compromete, em conformidade com o paragrafo anico do
Art. 111 da Lei n° 8.666/93, promover a cessiio de direitos para 0 CONTRATANTE de
todos os dados, documentos e elementos de informagio e de software utilizados na
execugdo dos servigos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

t4.1. O CONTRATANTE, assim como toda organizagao, tem a necessidade de definir
uma Estratégia de Independéncia. Neste contexto, com objetivo de adequar-se as
politicas publicas do Governo Federal, passou a exigir em suas contratagdes a
claboragdo de uma Estratégia de Independéncia fundamentada na IN SLTI/MP n°
04/2010.

14.2. A CONTRATADA devera documentar todos os processos ¢ atividades
pertinentes durante a execugdo do contrato com o objetivo de garantir ao
CONTRATANTE continuidade do negécio em caso de interrupgédo do contrato.

14.3. A contratagdo da solugdo com a empresa especializada devera incluir servigos de
treinamento na ferramenta de forma a tornar capazes os servidores do CONTRATANTE
designados para operar e manter a solugdo em perfeito funcionamento.

14.4. Direito Autoral e Propriedade Intelectual. g;
a\/

14.4.1.0 CONTRATANTE, para todos os efeitos da aplicagio da/h.ei n® 9.609/98, que |
dispde sobre a prote¢do da propriedade intelectual de pro a de computador_e
regulamentos correlatos, deverd ser o Gnico proprietario d en¢a para.utitizaciio
dos portais, sitios e quaisquer eclementos de software desenvolvid ﬁg:ndo, SE21 ¢
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tanto, a CONTRATADA ceder ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacio,
mediante cldusula contratual, aplicando-se subsidiariamente a Lei n® 9.610/98.

14.5. Pertence ao CONTRATANTE:

14.5.1. Direito de propriedade intelectual dos portais, sitios e softwares desenvolvidos e
das partes em desenvolvimento, de forma permanente, permitindo a essa a qualquer
tempo distribuir, alterar ¢ utilizar os mesmos sem limitagdes de licengas restritivas;

14.52.0 projeto, suas especificagdes técnicas, documentagdo, codigos-fonte de
programas, dados de identificagdo dos técnicos desenvolvedores e todos os
produtos/artefatos gerados na execugdo do contrato, para o caso de instrugdo de
processo de registro do Sistema no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual
(INPI) pelo CONTRATANTE;

14.5.3. Os direitos permanentes de uso e instalagio sobre todas as adequagdes ao software
e atualizacGes corretivas ou a arquivos e rotinas a ele associadas, desenvolvidas em
decorréncia do Contrato, sem 6nus adicionais ao CONTRATANTE;

14.5.4. Todos os direitos autorais da solucio, documentagiio, “scripts”, cédigos-fonte e
congéneres desenvolvidos durante a execugdo dos produtos/artefatos sio do
CONTRATANTE, ficando proibida a sua utilizagio pela CONTRATADA sem a
autorizagdo expressa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e [novacdo.

14.6. O ambiente de desenvolvimento do CONTRATANTE poderd ser replicado
totalmente em ambiente seguro da CONTRATADA, sendo de responsabilidade da
empresa CONTRATADA arcar com todas as despesas de licenciamento ¢ garantias de
modo a manter os ambientes identicamente replicados ¢ legalizados.

14.7. A CONTRATADA nio poderd repassar a terceiros, em nenhuma hipdtese,
cédigos fontes, bem como qualquer informagio sobre a arquitetura ou documentagio,
dados ou metadados trafegados, produtos/artefatos desenvolvidos e entregues, ficando
responsavel, juntamente com o CONTRATANTE, por manter a seguranga da
informacdo relativa aos dados e codigos durante a execucio das atividades e também em
periodo posterior ao término da execugdo dos produtos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO
La.l, acompanhamento e a fiscalizagio da execucdo do contrato consistem na

verificagdo da conformidade da prestagio dos servigos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser
observado o disposto nos arts. 58, inciso 11, 66, 67 ¢ 73 da Lei n° 8.666, de 1993, bem
como nos arts. 31 e seguintes da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008.

15.2. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material =Y
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta.q nio implica em &L
Jnformidade com o v

corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, ¢cm
art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.
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[5.3.1. Fiscal Técnico — Representante da area de tecnologia da informacdo, indicado’
formalmente pela autoridade competente dessa drea para fiscalizar tecnicamente o
contrato.

[5.3.2. Fiscal Administrativo — Representante da drea de administrativa, indicado
formalmente pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato quanto
aos aspectos administrativos.

[5.3.3. Fiscal Requisitante - servidor representante da Area Requisitante da Solucdo,
indicado pela autoridade competente dessa drea para fiscalizar o contrato do ponto
de vista funcional da Solug#o de Tecnologia da Informagdo;

[5.3.4. Gestor do Contrato — O contrato ser4 gerido pelo Coordenador-Geral de Gestio
da Tecnologia da Informagio — CGTI ou servidor por ele indicado, que terd
atribui¢des gerenciais, técnicas ¢ operacionais relacionadas ao processo de gestdo Jo
contrato.

15.4. A CONTRATADA deveri possuir o seguinte ator para a execugio contratual:

15.4.1. Preposto — Funcionario representante: do CONTRATADO, responsével por
acompanhar a execugdio do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual.

15.5. As decisdes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA que forem Jjulgadas
imprescindiveis, mas que ultrapassarem a competéneia do Fiscal designado pelo
CONTRATANTE, deverd ser encaminhada autoridade superior, para a adogdo das
medidas cabiveis.

15.5.1. O Fiscal Técnico do contrato possui as seguintes atribui¢des:

[5.5.2. Acompanhar e fiscalizar a execuedo do contrato ¢ anotar em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos de ordem técnica, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que
exijam medidas corretivas por parte do CONTRATADO ao Gestor do Contrato;

15.5.3. Elaboragdo do Plano de Insergdo;
I5.5.4. Participar da da Reunido Inicial do Contrato;

15.5.5. Confecgéo e assinatura do Termo de Recebimento Provisério quando da entrega
do objeto;

15.5.6. Identificar as ndo conformidades com os termos contratuais;
15.5.7. Verificar a manutencio das condigdes elencadas no Plano de Sustentagio;
15.6. O Fiscal Administrativo do contrato possui as seguintes atribuicdes:

15.6.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e anotar em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos de ordem administrativa, comunicando as ocorréncias de quaisquer
fatos que exijam medidas corretivas por parte do CONTRATADO ao Gestor do

Contrato;
[5.6.2. Elaborar o Plano de Insercio; .
. N . /RFOR;
15.6.3. Participar da Reunido Inicial do Contrato; ({;Q"\a
/ < N
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[5.6.4. Verificar a manutengio das condigdes classificatorias referentes -‘é---fggg‘t_gg.ggot-? .
obtida e a habilitagéo técnica; § ENAR :
15.7. O Gestor do Contrato € responsavel por: i Procassy/n®

]

15.7.1. Elaboragdo do Plano de Insercio;
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15.7.2. Convocar a Realiza¢do da Reunido Inicial do Contrato;

I5.7.3. Encaminhamento formal do fornecimento da Solugdo de TI ao Preposto da
CONTRATADA;

15.7.4. Encaminhar as demandas de corre¢do ao CONTRATADO:;
15.7.5. Encaminhar as indicagdes de sangoes para a drea Adminisirativa;

15.7.6. Confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo para fins de
encaminhamento para pagamento com base nas informagdes produzidas:

15.7.7. Atestar a nota(s) fiscal(is);

15.7.8.Encaminhamento & Area Administrativa eventuais pedidos de modificagdo
contratual;

15.7.9. Manutengio do Histérico de Gerenciamento do Contrato, contendo registros
formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execucdo do contrato, por
ordem histérica;

15.7.10. Encaminhamento das demandas de corre¢do ao CONTRATADO:;

£5.7.11. Encaminhamento de indicagdo de sangdes para Area Administrativa do
CONTRATANTE;

15.8. As demais atividades nfio elencadas neste instrumento deverdio ser tratadas entre o)
CONTRATANTE e a CONTRATADA e devidamente registrado em Ata de Reuniio.

159, Os Fiscais Técnico ¢ Administrativo e o Requisitante serdo designados quando da
assinatura do Contrato, conforme art. 24 da [N 04, de 12 de novembro de 2010.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO
16.1. S&o motivos para a rescisdo do Contrato:
16.1.1. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

16.1.2.0 cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e
prazos;

[6.1.3.0 atraso injustificado na execucdo dos servigos contratados ou a sua paralisagio
sem justa causa e prévia comunicacio ao CONTRATANTE;

16.1.4.Ocorréncia de falhas reiteradas na execugdo dos servigos contratados.
devidamente registradas no processo administrativo; Q
J

16.1.5.A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragio a comprovar a QM
impossibilidade da conclusio do fornecimento, nos prazos estipfilados; U

16.1.6. A paralisagio do fornecimento ou execugdo do servigo, sent justa causa e préviz
comunicagio a Administragdo;
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16.1.7.Razdes de interesse publico de alta relevancia e de amplo "conhecim%/to“j
Justificadas ¢ determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
esta subordinado o CONTRATANTE ¢ exaradas no processo administrativo a que
se refere o contrato;

16.1.8. A subcontratacio total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia (total ou parcial), bem como a fusdo, cisio ou
incorporagdo, quando prejudiciais a execucdo contratual;

16.1.9.0 desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

16.1.10. O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma do
§ 1°do art. 67 da Lei n° 8.666/93:

16.1.11. A decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

16.1.12. A dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

16.1.13. A alteragdio social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa, que prejudique a execugéo do contrato:

16.1.14. O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administragfio decorrentes do fornecimento, ou parcelas destes, Jja recebidas, salvo
em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra,
assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigagdes até que seja normalizada a situacdo;

(6.1 15, A ndo liberacdo, por parte da Administragdo, de 4rea, local ou objeto para
execuc¢do do fornecimento, nos prazos contratuais;

16.1.16. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugio do contrato:

16.1.17, Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lej n° 8.666/93,
sem prejuizo das sangdes penais cabiveis:

16.1.18. O descumprimento das obrigagdes ou a nio manutencgdo das condigdes de
habilitagdo pelo contratado.

16.2. A rescisdo, devidamente motivada nos autos, sera precedida de procedimento

administrativo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
16.3. A rescisdo deste Contrato poders ser:
[6.3.1. Determinada por ato unilateral da Administragfo;

16.3.2. Amigével, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo,
desde que haja conveniéncia para a Administragio;

16.3.3. Judicial nos termos da legislagdo.

16.4. A rescisdo administrativa ou amigdvel devera ser precedida de autorizagio escrita
e fundamentada da autoridade competente, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

16.5. A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuai acarretard a retengéo
dos créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos "“; rejuizos causadgs- ao
CONTRATANTE, além das sangdes previstas neste instrumen o
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
17.1. Aquele que, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo

celebrar contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdio de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e, sera descredenciado
no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
X1V do art. 4° da lei n® 10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das

multas previstas neste Instrumento e no contrato e das demais cominagdes legais.

17.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do presente Confrato, erros de
execugdo, mora na execugdo dos servigos, o CONTRATANTE podera aplicar ao
CONTRATADO, as seguintes sangdes:

17.2.1. Adverténcia por Escrito;

[7.2.1.1. Durante a execugdio contratual, a sancfo de adverténcia podera ser
aplicada, mas ndo restrita, aos seguintes casos:

[7.2.1.1.1. Néo atendimento da Ordem de Servico, apés a aplicagdo do
percentual maximo de dedugdo dos NMSEs, considerando:
17.2.1.1. 1.1 Criticidade dos sistemas envolvidos;
240512, Urgéncia e tipo de demanda;
17.2.1.1.1.3. Percentual de atraso relativo ao prazo de execucio.

17.2.1.1.2.  Nuamero de aplicagdes de ajustes de NMSEs nos tltimos 30 (trinta)
dias consecutivos.

17.2.1.1.3.  Reincidéncia do ndio atendimento da Ordem de Servico.

17.2.1.1.4. Nio observincia aos padrées Arquitcturais, Seguranca ¢ de
Qualidade dos artefatos conforme padrdes ¢ processos de trabalho.

[7.2.1.1.5.  Nédo prestagio de quaisquer informagdes solicitadas no prazo
estipulado.

[7.2.1.1.6.  Nao substituicio imediata de profissional que seja considerado
inapto para os servigos a serem prestados. seja por incapacidade técnica,
atitude inconveniente, falta de urbanidade ou que venha a transgredir as
normas disciplinares do LICITANTE.

17.2.2. Multa;

17.2.2.1. Durante a execugio contratual, a san¢do de multa poderd ser aplicada, mas
ndo restrita, aos seguintes casos:

[7.2.2.1.1.  Namero de adverténcias nos tltimos 30 (trinta) dias consecutivos.

17.2.2.1.2.  Atraso na entrega da Ordem de Servico.

17.22.1.3.  Namero de devolugio de Ordens de Servigo no periodo de 30
(trinta) dias consecutivos.

17.2.2.1.4.  Nio realizagio de transferéncia dos conhecimentos empregados na
realiza¢do dos servigos contratados.

17.2.2.1.,5. Nio realizagdo de transicio plena do contrato com total

transferéncia de conhecimento. } K“‘m
[7.2.2.1.6.  Quebra de sigilo sobre quaisquer dados, in ormagdes, documentos, ~)
framework e especificagdes que a ela venhan ;l ser confiados que
venha a ter acesso em razdo dos servigos presta —
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fg?' -
ER
b

. x\,ﬁ
SAIS Area 2-A — CEP™70630-900 -- Brasilia, DF — Brasil
tel: 55 61 2020 3000 — fax: 55 61 2020 3167
wwiv.enap.gov.br - faleconoscof@enap.gov.br




I *.\wr.:.‘m:-:xu-.-.rzlnu:-.:-:w:vc-

HENAP

206% 17

| Escola Nacional de Administracdo Publica

172.2.1.7.  Atraso na adaptagdo a processos de trabalho, tecnologias, sistemas
ou procedimentos.

17.2.2.1.8.  Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso
fortuito, os servicos solicitados.

17.2.3. As multas serio aplicadas sobre o valor a ser pago no més da ocorréncia com os
seguintes percentuais:

17.2.3.1. Nivel | —dedugfo de 2% do valor da fatura.
17.2.3.2. Nivel 2 — dedugio de 5% do valor da fatura.
17.2.3.3. Nivel 3 - dedugdo de 10% do valor da fatura.

17.2.4. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecugio
parcial da obrigagdo assumida.

17.2.5. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de inexecugiio
total das obriga¢des assumidas;

17.2.6. Impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de até
5 (cinco) anos, na forma prevista no art. 7° da Lei n.° 10.520/2002.

17.2.7. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administra¢do pelos prejuizos
resultantes e apés decorrido o prazo da sangéio aplicada com base no inciso anterior.

17.2.7.1. A sangdo de declaracdo de inidoneidade ¢ de competéncia exclusiva do
Ministro de Estado, facultada a defesa do interessado no respectivo processo,
no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser
requerida ap6s 2 (dois) anos de sua aplicacio.

17.3. As sangbes de multa poderdo ser aplicadas juntamente com as demais
penalidades, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo
de 5 (cinco) dias tteis.

[7.4. No caso de aplicagdo de multa contratual, 0 CONTRATANTE poderd reter a
liberacdo ou restituigdo da garantia contratual apresentada pelo CONTRATADO, de
forma a assegurar o adimplemento da penalidade pecuniaria aplicada.

17.5. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, respondera o CONTRATADO pela sua diferenga, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo. Havendo, ainda, alguma
diferenca remanescente, o valor sera cobrado administrativamente, podendo, inclusive,
ser inscrito como divida ativa e cobrado judicialmente.

17.6. Ndo serd aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execugdo dos servigos
advir de caso fortuito ou motivo de forga maior.

17.7. As sangdes previstas nos incisos V e VI poderio também ser aplicadas as
cmpresas ou aos profissionais que, em razdo do presente instrumento: N il

"

[7.7.1.Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticateny| fraude fiscal no

AT 3 recolhimento de quaisquer tributos:
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17.7.2. Tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo: e

17.7.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracio em
virtude de atos ilicitos praticados.

17.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao CONTRATADO,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e, subsidiariamente, na
Lein®9.784, de 1999,

17.9. A autoridade competente, na aplicagdio das sangdes, levara em consideragiio a
gravidade da conduta do infrator, o cariter educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragio, observado o principio da proporcionalidade.

17.10. A penalidade aplicada sera obrigatoriamente registrada no SICAF, sem prejuizo
das demais cominagdes legais.

171L O valor da multa, aplicada apos o regular processo administrativo, sera
escontade de pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE ag
CONTRATADO ou cobrado judicialmente.

17.12. As sangBes previstas nos incisos I, V ¢ VI poderio ser aplicadas.
cumulativamente ou néo, a pena de multa.

CLAUSULA DECIMA OIT AVA - DA GARANTIA DOS SERVICOS PRESTADOS

18.1. Os produtos terdo garantia de 12 (doze) meses a partir do Termo de Entrega
Definitivo.
18.2, Durante o periodo de 12 (doze) meses acima mencionado, qualquer defeito, erro

ou falha nos sistemas devera ser reparado sem 6nus para 0 CONTRATANTE. Essa
garantia devera incluir todos os produtos e artefatos desenvolvidos e todas as
ferramentas utilizadas durante o desenvolvimento da solugio, sejam elas livres ou
licenciadas.

18.3. A CONTRATADA ¢ obrigada a dar garantia aos médulos e funcionalidades dos
sistemas que forem alterados pelo CONTRATANTE Ou por empresa por ela autorizada,
durante a vigéneia do prazo de garantia, a ndo ser que CONTRATADA comprove que o
defeito ndo tenha relagdo com essas alteragdes realizadas.

18.4. Os chamados abertos pelo CONTRATANTE durante o periodo de garantia
poderdo ser atendidos inicialmente pela CONTRATADA, por meio de acesso remoto,
sem 6nus para o CONTRATANTE.

18.5. Os chamados abertos que niio puderem ser resolvidos remotamente deverdo ser
atendidos presencialmente.

18.6. Durante o periodo de garantia, todas as despesas com técnicos para o atendimento
serdo custeadas pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA ASSISTENCIA AO FINAL DO CONTRATO U
19,1 Em ocorrendo nova licitagio, com mudanga de forneced
CONTRATADA signataria do contrato em fase de expiracdo, | a
periodo dos ultimos 3 (trés) meses de vigéneia, deverd repassar

- dos servigos, a
sim considerado o
ara a vetlccdersrﬁo’_j_
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novo certame, por intermédio de evento formal, os documentos ‘necessarios a
continuidade da prestagdo dos servicos, bem como esclarecer duvidas a respeito de
procedimentos no relacionamento entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA.

19.2. No periodo de assisténcia final do contrato, a CONTRATADA comprometer-se-a
em:

19.2.1. Fornecer para o CONTRATANTE, ou a terceiro por ele designado, toda a
documentagdo relativa a prestacio dos SEIvVigos que esteja em sua posse.

19.2.2. Devolver equipamentos e bens de propriedade do CONTRATANTE, incluindo,
mas ndo limitado aos listados nas cldusulas do contrato e todos os bens intangiveis
como software.

19.2.3. Transferir licengas de software que estejam aplicadas diretamente no
CONTRATANTE de acordo com a legislagdo, politicas da CONTRATADA do
software e sem custos adicionais.

19.2.4, Devolver documentagio de processos, procedimentos, scripts desenvelvides em
conjunto com 0 CONTRATANTE durante a prestacdo dos servigos.

19.2.5. Participar, em conjunto com o CONTRATANTE, sob sua solicitagdo, da
claboragdo do Plano de Transferéncia do Conhecimento.

19.2.6. O conhecimento serd transferido por meio de treinamento disponibilizado pela
CONTRATADA para os funciondrios ou servidores indicados  pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

20.1.1. Visando 4 obtengdo de pregos e condicbes mais vantajosas para a
CONTRATANTE, o contrato de prestagdo de servigos tera vigéncia de 12 (doze)
meses, prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta)
meses, contados da data de recebimento definitivo, conforme previsto no inciso 11
do art. 57, da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

2141 Este contrato somente sofrera alteragdes, consoante disposices do Art. 65, da Lei
n.° 8.666, de 1993, por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA - DA PUBLICACAO

22.1. O CONTRATANTE, até o quinto dia util do més subsequente ao da assinatura do
contrato, emitira ordem & Imprensa Nacional para que faga publicar seu extrato no
Diario Oficial da Unidio — DOU.
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CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA

23.1. Para dirimir as davidas e/ou conflitos oriundos da execuedo deste Contrato, que
ndo possam ser dirimidas administrativamente, serfio processadas € julgadas na Justica
Federal, no Foro da cidade de Brasilia/DF, Seghio Judicidria do Distrito Federal.

23.2. E assim, por estarem as partes de acordo e ajustadas ¢ ap6ds lido e achado
conforme, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para
um so efeito, perante as testemunhas abaixo assinadas, que desde ja, consideram
abonadas em juizo ou fora dele, obrigando-se por si e seus sucessores a fazé-lo cumprir
nos termos e condig¢des estipulados.

Brasilia-DF, \\ de "&&hﬂ de 2013.

\
CONTRARANTEE CONTRA ’ ‘

(=
Paulo M?-ques\ N Ricardo da Sil

Presidénte’- Substitito da ENAP Diretor
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