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1. PROJETO

Fortalecimento das agoes de promocao da agenda de inovagao e transformagao governamental da
ENAP

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.2 - Metodologias, instrumentos e processos de intercambio elaborados e validados para
fortalecer as acoes da ENAP em formacao, pesquisa, inovacao e transformacao governamental.

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.2.2 - Selecionar, tratar, produzir e disseminar materiais existentes e novos relacionados
as atividades de formacao, pesquisa, inovacao e transformagao governamental desenvolvidas por
instituicoes e especialistas internacionais a fim de ampliar seu acesso por publicos da ENAP.

3. JUSTIFICATIVA

O Centro Latino-Americano de Administracao para o Desenvolvimento (CLAD) e o Governo do Brasil, por meio
do Ministério da Gestdo e Inovacao nos Servicos Plblicos (MGI) e da Escola Nacional de Administracdo Publica
(Enap), realizara o XXIX Congresso Internacional do CLAD sobre a Reforma do Estado e da Administracao
Plblica, que ocorrerd em Brasilia, Brasil, de 26 a 29 de novembro de 2024.

Com objetivo de tratar de alguns temas, o Congresso CLAD 2024 propde uma reflexdo sobre a transformacado do
Estado nas sociedades ibero-americanas, especialmente na América Latina. Algumas das questdes centrais
desta edicdo se pautam pela heterogeneidade dessas sociedades, as quais compartilham lagos histéricos e
caracteristicas similares, haja vista hd a necessidade de os governos latinoamericanos responderem as
exigéncias sociais, reduzirem as desigualdades e promoverem o desenvolvimento por meio do respeito a
diversidade e a promocao da inclusdo. Além disso, considerando as mudancas necessarias no Estado,
envolvendo dreas como organizacao, tecnologia, infraestrutura, legislacdo, entre outros, o Congresso CLAD
2024 destaca a importancia da construcdo de um Estado democratico, inclusivo e eficaz como forma de
recuperar a confianca da sociedade nas instituicbes democraticas.

0 Congresso terd a programacao estruturada por meio de painéis, apresentacdes, workshops e mesas-redondas
para as atividades presenciais, comunicacdes livres e apresentacdes de livros pela plataforma do evento. Cada
atividade estard vinculada a uma das onze dareas tematicas especificadas, e seu desenvolvimento serd guiado
por uma conceptualizacdo clara e pelas principais questdes levantadas para cada uma. As areas tematicas
serdo coordenadas por especialistas externos com ampla experiéncia no respectivo campo, que, em
colaboracao com o Comité Estratégico do Congresso, selecionarao as propostas mais pertinentes para cada



area.

- Democracia, transformacao do Estado e desenvolvimento

- Mudanca climatica e politicas de desenvolvimento sustentavel

- Politicas sociais, culturais e de direitos humanos

- Regulacao e politicas econémicas e de infraestrutura

- Inovagao e transformacao digital

- Igualdade e diversidade na administracao publica

- Burocracia e gestdo publica

- Etica publica, governo aberto e integridade da informacao

- Direito administrativo, gestao e politicas publicas

- Participacao e governanca colaborativa

- Relagdes intergovernamentais e governos locais

Portanto, o(a) consultor(a) atuara em estreita colaboracao com a equipe da Enap, correalizadores(as),
parceiros(as) e instituicdes envolvidas no evento para conceber e construir conjuntamente o desenho da
programacao. Isso garantird que o Congresso CLAD 2024 seja estruturado de forma a proporcionar uma
experiéncia rica e envolvente para os participantes.

E nesse contexto que este Termo de Referéncia visa selecionar um(a) consultor(a) especialista em producéo de

eventos para mapeamento, sistematizacdo, acompanhamento e apoio a execucdo das tarefas da programacao
geral do Congresso Clad

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratacao de consultoria de pessoa fisica, na area de producado de eventos, na modalidade produto, para
mapeamento, sistematizacdo, acompanhamento e apoio a execucdo das tarefas da programacdo geral do
Congresso Clad.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultoria especilizada na area de producao de eventos, na modalidade
produto, para mapeamento, sistematizacao, acompanhamento e apoio a execucao das
tarefas da programacao geral do Congresso CLAD .)

Atividade 1. Mapear histérico das edicdes anteriores do CLAD, identificando os temas abordados e formatos de
atividades levantar os palestrantes/debatedores da programacao das edicdes anteriores analisar o perfil dos
parceiros, patrocinadores e stakeholders elaborar um planejamento estratégico das atividades do evento,
considerando a diversidade de temas, formatos de interacdo e experiéncias desejadas para os participantes.

Atividade 2. Elaborar proposta inicial do desenho da programacado de contelddo do evento, com foco nas
atividades como painéis, oficinas, mesas redondas e atividades que envolvam a chamada publica e os
patrocinadores, garantindo a diversidade de formatos elaborar propostas de ementas das atividades e
sugestdes de palestrantes/debatedores da programacao dentro das areas tematicas.



Atividade 3. Elaborar proposta final do desenho da programacao de conteddo do evento, com foco nas
atividades como painéis, oficinas e mesas redondas e atividades que envolvam a chamada publica e
patrocinadores, garantindo a diversidade de formatos elaborar ementas consolidadas das atividades elaborar
lista final de palestrantes/debatedores da programacdo dentro das areas tematicas consolidar a narrativa do
conteuldo geral do evento.

Atividade 4. Sistematizar e analisar os fluxos e os processos de organizacdo das tarefas necessarias para
implementar o desenho da programacdo de conteldo do evento

Atividade 5. Analisar a implementacao das atividades da programacao, com indicacao de melhorias de fluxos e
processos sistematizar e analisar as avaliaces do publico participante das atividades da programacao.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica

A.1 Formacao académica (Consultoria especilizada na area de producao de eventos, na
modalidade produto, para mapeamento, sistematizacao, acompanhamento e apoio a
execucao das tarefas da programacao geral do Congresso CLAD .)

6.1 Formagao académica (eliminatodrio)

Curso de graduacéo em ciéncias sociais aplicadas, conforme definicdo da Tabela de Areas de
Conhecimento da Capes (Administracdo, Ciéncias Contabeis, Turismo, Comunicagao Social, Design,
Direito, Economia, Museologia, Servico Social, Arquitetura, Urbanismo, Planejamento Urbano e
Regional, Demografia), linguistica, letras ou artes.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Consultoria especilizada na area de producao de eventos, na
modalidade produto, para mapeamento, sistematizacao, acompanhamento e apoio a
execucao das tarefas da programacao geral do Congresso CLAD .)

6.2 Experiéncia profissional obrigatoria e desejavel (eliminatorio e classificatorio)

a) Experiéncia profissional comprovada na organizacdo e coordenacdo de eventos de grande porte
(académicos, educacionais, culturais etc.), especialmente congressos ou conferéncias realizadas com
recursos publicos.

- Requisito obrigatdrio - experiéncia minima de dois eventos.

b) Experiéncia comprovada na elaboragao de textos técnicos, relatérios, projetos culturais
- Requisito obrigatorio - experiéncia minima de dois documentos técnicos.

c¢) Experiéncia em producao de eventos internacionais
- Requisito obrigatdrio - minimo de um evento produzido.
6.3 Outros requisitos desejaveis (classificatorio)

d) Habilidade em pesquisa e andlise de conteudos, identificando informacgdes relevantes e de
qualidade dentro da tematica de administracdo publica.

e) Conhecimento de conceitos relacionados a produgao de contetidos e a administragao publica.

f) Experiéncia em gestao de equipes e projetos.



g) Habilidades de comunicacao e organizacao.

h) Desejavel fluéncia em espanhol.

i) Desejavel fluéncia em inglés.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultoria especilizada na area de producao de eventos, na modalidade
produto, para mapeamento, sistematizacao, acompanhamento e apoio a execucao das
tarefas da programacao geral do Congresso CLAD .)

Qtd. Parcelas: 5

ENQUADRAMENTO DESCRICAO DA PARCELA

VALOR DA PRAZO DE
PARCELA ENTREGA

1.2.2

¢ - documento técnico contendo mapeamento
historico das edigoes anteriores do CLAD,
identificando os temas abordados e formatos de
atividades levantamento dos
palestrantes/debatedores da programacao das
edicoes anteriores analise do perfil dos
parceiros, patrocinadores e stakeholders
elaboracdao um planejamento estratégico das
atividades do evento, considerando a
diversidade de temas, formatos de interacao e
experiéncias desejadas para os participantes.

R$
10,000.00

30 dias apds
a assinatura
do contrato

1.2.2

¢ - documento técnico contendo estudo com
proposta inicial do desenho da programacao de
contetdo do evento, com foco nas atividades
como painéis, oficinas, mesas redondas e
atividades que envolvam a chamada publica e os
patrocinadores, garantindo a diversidade de
formatos propostas de ementas das atividades e
sugestoes de palestrantes/debatedores da
programacao dentro das areas tematicas.

R$
12,000.00

60 dias apds
a assinatura
do contrato

1.2.2

¢ - documento técnico contendo estudo
envolvendo a proposta final do desenho da
programacao de contetdo do evento, com foco
nas atividades como painéis, oficinas e mesas
redondas e atividades que envolvam a chamada
publica e patrocinadores, garantindo a
diversidade de formatos ementas consolidadas
das atividades lista final de
palestrantes/debatedores da programacao
dentro das areas tematicas consolidacao da
narrativa do contetudo geral do evento.

R$
12,000.00

90 dias apds
a assinatura
do contrato

1.2.2

49 documento técnico contendo estudos
envolvendo a analise da adesdo aos temas
propostos e suas conexoes analise dos fluxos e
dos processos de organizacao das tarefas
necessarias para implementar o desenho da
programacao de contetdo do evento.

R$
12,000.00

120 dias apos
a assinatura
do contrato




52 documento técnico contendo o relatorio final

contendo analise da estratégia de programagao 150 dias apos

R$ a assinatura

1.2.2 dg e\_/'ento e f:qnsolidando a ayaliagao geral do 12,000.00 |do contrato
publico participante das atividades da
programacao.
8. VALOR GLOBAL
R$ 58.000,00

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Consultoria especilizada na area de producao de eventos, na modalidade produto, para mapeamento,
sistematizacao, acompanhamento e apoio a execugao das tarefas da programacao geral do
Congresso CLAD . Hibrida em Brasilia(DF)

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 5 meses e 19 dias
Data de Término: 20/01/2025

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultoria especilizada na area de producdo de eventos, na modalidade
produto, para mapeamento, sistematizacao, acompanhamento e apoio a execucao das tarefas da
programacao geral do Congresso CLAD .)

12. CRITERIOS DE SELECAO

12.1 Requisitos de Formacgao e Experiéncia (classificatorias) - pontuacao maxima: 30 pontos

:: Quesitos e Pontuacgao

a) Experiéncia profissional comprovada na organizacao e coordenagao de eventos de grande porte
(académicos, educacionais, culturais etc.), especialmente congressos ou conferéncias realizadas com
recursos publicos (experiéncia minima de dois eventos).

- 10 pontos (2 pontos por evento, a partir do terceiro evento, até o limite de 10 pontos)

b) Experiéncia comprovada na elaboragao de textos técnicos, relatérios, projetos culturais
(experiéncia minima de dois projetos).

- 10 pontos (2 pontos por documento técnico, a partir do terceiro projeto, até o limite de 10 pontos)
- diferentes documentos técnicos parciais do mesmo projeto serdao contabilizados como um
documento so, para fins de pontuacao.

c¢) Experiéncia em producao de eventos internacionais (minimo de um evento).
- 10 pontos (2 pontos por evento, a partir do sequndo evento, até o maximo de 10 pontos)

Pontuagao méaxima total: 30 pontos



12.2 Entrevista - pontuagao maxima: 30 pontos
:: Critério, Pontuagdao Maxima e Pontuacdo Minima

d) Habilidade em pesquisa e andlise de conteudos, identificando informacgdes relevantes e de
qualidade dentro da tematica de administracao publica.

- maxima: 5 pontos

- minima: 0 pontos

e) Conhecimento e emprego de conceitos relacionados a producdo de contetidos e a administragao
publica.

- maxima: 5 pontos

- minima: 0 pontos

f) Experiéncia em gestao de equipes e projetos.
- maxima: 5 pontos
- minima: 0 pontos

g) Habilidades de comunicagao e organizagao.
- maxima: 5 pontos
- minima: 0 pontos

h) Conhecimento da lingua espanhola.
- maxima: 5 pontos
- minima: 0 pontos

i) Conhecimento da lingua inglesa.
- maxima: 5 pontos
- minima: 0 pontos

Pontuacado final méxima da entrevista: 30 pontos

Apos a avaliacdo das informacoes fornecidas no processo de inscricao que demonstre o atendimento
aos requisitos de formacao e experiéncia, a Comissao Técnica de Selegao entrevistara até 3 (trés)
candidatos(as) com maior pontuagao. Caso haja empate, todos(as) os(as) candidatos(as) nessa
situagao serao convocados(as) para entrevista. Ainda assim, se a Comissao entender como
necessario, poderao ser entrevistados(as) os(as) proximos(as) candidatos(as), respeitando a ordem
de classificacao.

As entrevistas seguirdo roteiro pré-determinado e todos(a) os(as) candidatos(as) convocados(as)
responderao as mesmas perguntas.

A Comissao de Selegao atribuird pontuacdo a entrevista de cada candidato(a), conforme estabelecido

no quadro a acima. A nota final da entrevista serd a soma aritmética dos pontos obtidos pelo(a)
candidato(a) em cada critério.

13. CONSIDERACOES

13.1 Observacgoes Importantes

A pontuacao final dos(as) candidatos(as) se dara pela soma da pontuagao total obtida em relagao aos



critérios estabelecidos no item 7.3.1 e da pontuacao total obtida no item 7.3.2. A pontuacgao total
possivel é de 60 (sessenta) pontos. O(a) candidato(a) selecionado(a) sera aquele(a) que obtiver a
maior pontuacao total.

Quando solicitado, os(as) candidatos(as) selecionados(as) para entrevista deverao comprovar a
formacao académica e experiéncias profissionais descritas em seus curriculos, mediante
apresentacao de portfolio, diplomas, certificacdo, publicagoes e experiéncia profissional
comprovada.

O preenchimento de informacoes falsas pelos(as) candidatos(as) acarretara sua eliminacdo do
processo seletivo e possiveis implicagoes juridicas.

O(A) candidato(a) que obtiver a maior pontuagao sera convocado(a) para uma reuniao de negociagao
para contratacao, na qual serdo discutidos o contrato, expectativas para o plano de trabalho,
metodologia, insumos, ferramentas, condigcdes do contrato etc. Caso o(a) candidato(a) nao aceite os
termos da negociacao, devera assinar termo de recusa e a ata da negociacao. Nesta situacao, sera
convocado(a) o(a) proximo(a) classificado(a).

Previamente a convocagao da reuniao de negociagao, sera solicitada ao(a) candidato(a)
selecionado(a) a apresentagao dos documentos comprobatorios, a serem listados pela Comissdo de
Selegao, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis.

O processo seletivo podera ser cancelado a qualquer momento por decisdao da Enap ou da OEI.
13.2 Recursos

O prazo para interposicao de recursos sera de 3 (trés) dias uteis a partir da publicacdo do fato que
deu origem ao questionamento ou envio do resultado para os enderecos eletronicos escolhidos pelo
candidato. A Comissdo de Selegdo dispora de igual prazo para responder as questdes suscitadas. Os
recursos deverdo ser encaminhados por meio do enderego eletronico:
gnova.comunidades@enap.gov.br

13.3 Local de Realizacao e de Entrega dos Produtos/Resultados
A consultoria tera sede em Brasilia (DF) e se desenvolvera na modalidade hibrida, com necessidade
da realizagao de atividades presenciais em consonancia com o cronograma do evento. Os custos de

deslocamento para participar de atividades presenciais serao de inteira responsabilidade do(a)
candidato(a) selecionado(a) e ndo havera qualquer ressarcimento.

13.4 Supervisao das atividades
Os trabalhos do especialista serao acompanhados e supervisionados pela Assistente Técnica Raquel
Ribeiro Martins lotada na Diretoria de Inovacao. O(A) Profissional contratado(a) devera manter a

Supervisora devidamente informada sobre as atividades programadas ou realizadas durante todo o
periodo de execugdo do contrato.

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecdao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do



Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderdo ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo sera realizado por meio dos dados do
contrato que sao enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Unido
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terdao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdao mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacao legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados é essencial para a execuc¢ao do
contrato. Da mesma forma, o0 PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacdo ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdo de Dados
(AEPD).



