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1. PROJETO

Fortalecimento das agoes de promocao da agenda de inovagao e transformagao governamental da
ENAP

2. ENQUADRAMENTO
2.1 RESULTADOS

Resultado 1.2 - Metodologias, instrumentos e processos de intercambio elaborados e validados para
fortalecer as acoes da ENAP em formacao, pesquisa, inovacao e transformacao governamental.

2.2 ATIVIDADES

Atividade 1.2.2 - Selecionar, tratar, produzir e disseminar materiais existentes e novos relacionados
as atividades de formacao, pesquisa, inovacao e transformagao governamental desenvolvidas por
instituicoes e especialistas internacionais a fim de ampliar seu acesso por publicos da ENAP.

3. JUSTIFICATIVA

O Centro Latino-Americano de Administracao para o Desenvolvimento (CLAD) e o Governo do Brasil, por meio
do Ministério da Gestdo e Inovacao nos Servicos Plblicos (MGI) e da Escola Nacional de Administracdo Publica
(Enap), realizara o XXIX Congresso Internacional do CLAD sobre a Reforma do Estado e da Administracao
Plblica, que ocorrerd em Brasilia, Brasil, de 26 a 29 de novembro de 2024.

Com objetivo de tratar de alguns temas, o Congresso CLAD 2024 propde uma reflexdo sobre a transformacado do
Estado nas sociedades ibero-americanas, especialmente na América Latina. Algumas das questdes centrais
desta edicdo se pautam pela heterogeneidade dessas sociedades, as quais compartilham lagos histéricos e
caracteristicas similares, haja vista hd a necessidade de os governos latinoamericanos responderem as
exigéncias sociais, reduzirem as desigualdades e promoverem o desenvolvimento por meio do respeito a
diversidade e a promocao da inclusdo. Além disso, considerando as mudancas necessarias no Estado,
envolvendo dreas como organizacao, tecnologia, infraestrutura, legislacdo, entre outros, o Congresso CLAD
2024 destaca a importancia da construcdo de um Estado democratico, inclusivo e eficaz como forma de
recuperar a confianca da sociedade nas instituicbes democraticas.

0 Congresso terd a programacao estruturada por meio de painéis, apresentacdes, workshops e mesas-redondas
para as atividades presenciais, comunicacdes livres e apresentacdes de livros pela plataforma do evento. Cada
atividade estard vinculada a uma das onze dareas tematicas especificadas, e seu desenvolvimento serd guiado
por uma conceptualizacdo clara e pelas principais questdes levantadas para cada uma. As areas tematicas
serdo coordenadas por especialistas externos com ampla experiéncia no respectivo campo, que, em
colaboracao com o Comité Estratégico do Congresso, selecionarao as propostas mais pertinentes para cada



area.

1. Democracia, transformacdo do Estado e desenvolvimento

2. Mudanca climatica e politicas de desenvolvimento sustentavel

3. Politicas sociais, culturais e de direitos humanos

4. Regulacao e politicas econdmicas e de infraestrutura

5. Inovacao e transformacao digital

6. Ilgualdade e diversidade na administracao publica

7. Burocracia e gestdo publica

8. Etica publica, governo aberto e integridade da informacéo

9. Direito administrativo, gestao e politicas publicas

10. Participacdo e governanca colaborativa

11. RelagOes intergovernamentais e governos locais

Para 2024, o evento espera receber cerca de 1000 participantes. Para isso contara com estruturas
desenvolvidas para receber todos os participantes com conforto e criar uma experiéncia envolvente com
ambiente para confraternizacao, praca para food trucks, credenciamento, feira de exposicao, salas para
patrocinadores desenvolverem atividades especificas, além de atividades artisticas e culturais.

Para isso, o(a) consultor(a) atuard orientando o projeto no ambito operacional, garantindo que todas as acdes
estejam alinhadas com a visao tatica definida pelo produtor executivo. Isso garantird que o Congresso CLAD
2024 seja estruturado de forma a proporcionar uma experiéncia rica e envolvente para os participantes.

E nesse contexto que este Termo de Referéncia visa selecionar um(a) consultor(a) especialista na area de

producao de eventos para planejar, coordenar e apoiar todos os aspectos operacionais e logisticos do CLAD
2024 nas etapas de pré-evento até o pds-evento.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratacao de consultoria de pessoa fisica, na area de producado de eventos, na modalidade produto, para
apoiar o planejamento, a coordenacdo e todos os aspectos operacionais e logisticos do Congresso CLAD 2024
nas etapas de pré-evento até o pds-evento.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM
REALIZADOS

5.1 Especificacao (Consultoria especializada na area de producao de eventos, na
modalidade produto, para apoiar o planejamento, a coordenacao e todos os aspectos
operacionais e logisticos do Congresso CLAD 2024)

Atividade 1. Detalhar o Cronograma de Producao, descrevendo todas as etapas do evento, desde a pré-
producdo até a pos-producao, com a definicdo explicita das datas e dos prazos das atividades e entregas.
Sistematizar informacdes sobre equipe, recursos técnicos e logisticos necessarios, garantindo que todas as
operacoes estejam alinhadas com o tempo estabelecido.



Atividade 2. Sugerir os modelos de contratacao de fornecedores e servicos ja mapeados pelo produtor
executivo. Criar modelos de Contratos e Termos de Servico para fornecedores. Detalhar os acordos
estabelecidos com cada fornecedor de servico, incluindo cldusulas especificas sobre requisitos técnicos,
responsabilidades, custos e prazos de entrega, assegurando que todas as partes estejam comprometidas com
0Ss mesmos padroes de execucao.

Atividade 3. Propor e apoiar o plano de logistica e instalacdo de estrutura para o evento, detalhado para a
montagem fisica e a infraestrutura necessaria. Sistematizar os parametros da preparacao adequada de todas as
areas, os layouts de espaco, os diagramas de instalacdo de palco, a cenografia, as sinalizacdes, os sistemas de
iluminacao, de som e de transmissao. Elaborar listas de verificacdo para garantir que todos os equipamentos e
materiais estejam corretamente posicionados e funcionalmente operacionais antes do inicio do evento,
garantindo, também, a acessibilidade.

Atividade 4. Monitorar as atividades em tempo real, gerando relatérios atualizados durante o evento para
documentar qualquer problema operacional, acdes corretivas tomadas e ajustes realizados para garantir a
continuidade e o sucesso do evento. Elaborar registros de comunicacdes criticas, incidentes resolvidos e
métricas de desempenho para avaliacdo imediata da eficicia das operacdes.

Atividade 5. Produzir relatério de desmontagem e avaliacao pés-evento com informacdes qualitativas da fase
final do evento, detalhando o processo de desmontagem de estruturas e equipamentos. Sistematizar avaliacdes
de desempenho de fornecedores, feedback da equipe de producao e recomendacdes para melhorias futuras.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formacao Académica

A.1 Formacao académica (Consultoria especializada na area de producao de eventos, na
modalidade produto, para apoiar o planejamento, a coordenacao e todos os aspectos
operacionais e logisticos do Congresso CLAD 2024)

A. Formacgao académica (eliminatorio)

a) Graduacao em qualquer curso de nivel superior.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Consultoria especializada na area de producao de eventos, na
modalidade produto, para apoiar o planejamento, a coordenacao e todos os aspectos
operacionais e logisticos do Congresso CLAD 2024)

B.1 Experiéncia profissional obrigatoria (eliminatdrio)

a) Experiéncia minima comprovada, apds conclusdo da graduacao, de 3 anos de atuacao na area de
producao de eventos ou projetos culturais

b) Experiéncia minima comprovada na coordenagao de pelo menos 2 eventos de grande porte (mais
de 1000 participantes).
B.2 Experiéncia profissional desejavel e outros requisitos desejaveis (classificatorio)

a) Experiéncia comprovada na area de producdo de eventos ou projetos culturais, além do requisito
obrigatorio.

b) Experiéncia comprovada na coordenagao de eventos de grande porte (mais de 1000
participantes), além do requisito obrigatorio.



c¢) Experiéncia profissional comprovada na organizacao e coordenacao de eventos internacionais de
grande porte (mais de 1000 participantes), especialmente congressos ou conferéncias realizadas
com recursos publicos

d) Experiéncia em gestdao de equipes e projetos
e) Habilidades de comunicacao e organizagao
f) Desejavel fluéncia em espanhol

g) Desejavel fluéncia em inglés.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultoria especializada na area de producao de eventos, na modalidade
produto, para apoiar o planejamento, a coordenacao e todos os aspectos operacionais e
logisticos do Congresso CLAD 2024)

Qtd. Parcelas: 5

ENQUADRAMENTO DESCRICAO DA PARCELA

VALOR DA PRAZO DE
PARCELA ENTREGA

1. Documento técnico contendo detalhamento
do cronograma de producao descricao de todas
as etapas do evento, desde a pré-producgao até a
pos-producao, com a definicdo explicita das
1.2.2 datas e dos prazos das atividades e entregas
sistematizacao das informacoes sobre equipe,
recursos técnicos e logisticos necessarios
alinhamento de todas as operagoes estejam com
os periodos estabelecidos.

2. Documento técnico contendo os modelos de
Contratos e Termos de Servigo para
fornecedores o detalhamento dos acordos 60 dias apds
. . R$ )
1.2.2 estabelecidos com cada fornecedor de servigo a a assinatura
PR . o 12,000.00

especificacao das clausulas sobre requisitos do contrato
técnicos, responsabilidades, custos e prazos de
entrega a definicao dos padroes de execucao.

3. Documento técnico contendo o plano de
logistica e de instalacdo de estrutura para o
evento o detalhado da montagem fisica e da
infraestrutura necessaria a sistematizacdo dos
parametros da preparagao adequada de todas
as areas, os layouts de espaco, os diagramas de
1.2.2 instalacao de palco, a cenografia, as
sinalizacOes, os sistemas de iluminacao, de som
e de transmissao as listas de verificagao para
garantir que todos os equipamentos e materiais
estejam corretamente posicionados e
funcionalmente operacionais antes do inicio do
evento, garantindo, também, a acessibilidade.

30 dias apos
a assinatura
do contrato

R$
10,000.00

90 dias apos
a assinatura
do contrato

R$
12,000.00




4. Documento técnico contendo estratégia de
monitoramento de atividades em tempo real
relatdrios atualizados durante o evento para
documentar qualquer problema operacional
acoes corretivas tomadas e ajustes realizados |R$
1.2.2 . L
para garantir a continuidade e o sucesso do 12,000.00
evento registros de comunicacgoes criticas,
incidentes resolvidos e métricas de
desempenho para avaliacdao imediata da
eficcia das operagoes.

5. Documento técnico contendo relatério de
desmontagem e avaliacdo pds-evento com
informacoes qualitativas da fase final do evento, 150 dias apds
192 detalhando o processo de desmontagem de R$ a assinatura
- estruturas e equipamentos sistematizagao das |12,000.00 |do contrato
avaliacOes de desempenho de fornecedores, dos
feedbacks da equipe de producao e das
recomendacOes para melhorias futuras.

120 dias apds
a assinatura
do contrato

8. VALOR GLOBAL

R$ 58.000,00

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

Consultoria especializada na area de producdo de eventos, na modalidade produto, para apoiar o
planejamento, a coordenacao e todos os aspectos operacionais e logisticos do Congresso CLAD 2024
Hibrido em Brasilia-DF

10. PRAZO DE EXECUCAO

Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 5 meses e 19 dias
Data de Término: 20/01/2025

11. NUMERO DE VAGAS

Numero de vaga 1 - (Consultoria especializada na area de producao de eventos, na modalidade
produto, para apoiar o planejamento, a coordenacao e todos os aspectos operacionais e logisticos do
Congresso CLAD 2024)

12. CRITERIOS DE SELECAO
12.1 REQUISITOS DE FORMACAO E EXPERIENCIA (CLASSIFICATORIAS)
:: Quesito e Pontuacao

a) Experiéncia minima comprovada, apds conclusdo da graduacao, de 3 anos de atuacdo na area de
producao de eventos ou projetos culturais.



- 10 pontos (2 pontos por evento, a partir do terceiro anos, até o limite de 10 pontos)

b) Experiéncia minima comprovada na coordenacgao de pelo menos 2 eventos de grande porte (mais
de 1000 participantes).
- 10 pontos (2 pontos por evento, a partir do terceiro evento, até o maximo de 10 pontos)

c) Experiéncia profissional comprovada na organizagao e coordenacao de eventos internacionais de
grande porte (mais de 1000 participantes), especialmente congressos ou conferéncias realizadas
com recursos publicos.

- 10 pontos (2 pontos por evento, por evento, até o maximo de 10 pontos)

Pontuagao maxima total: 30 pontos.

Observagao: As comprovagoes das experiéncias deverdo ser feitas por notas fiscais, contratos de
trabalho ou declaracoes das instituigoes contratantes.

12.2 ENTREVISTA
:: Critério, Pontuagdao Maxima e Pontuacdo Minima

a) Conhecimento da lingua espanhola
- pontuagao maxima: 5 pontos
- pontuagao minima: 0 pontos

b) Conhecimento da lingua inglesa
- pontuagao maxima: 5 pontos
- pontuagao minima: 0 pontos

c) Experiéncia em gestao de equipes e projetos
- pontuagao maxima: 5 pontos
- pontuagao minima: 0 pontos

d) Habilidades de comunicac¢ao e organizagao
- pontuagao maxima: 5 pontos
- pontuagao minima: 0 pontos

Pontuagao maxima total: 20 pontos

13. 3 OBSERVACOES

Apos a avaliagdo das informacoes fornecidas no processo de inscricao que demonstre o atendimento
aos requisitos de formacao e experiéncia, a Comissao Técnica de Selegao entrevistara até 3 (trés)
candidatos(as) com maior pontuacao. Caso haja empate, todos(as) os(as) candidatos(as) nessa
situagao serao convocados(as) para entrevista. Ainda assim, se a Comissao entender como
necessario, poderao ser entrevistados(as) os(as) proximos(as) candidatos(as), respeitando a ordem
de classificacao.

As entrevistas seguirao roteiro pré-determinado e todos(a) os(as) candidatos(as) convocados(as)
responderao as mesmas perguntas.



A Comissao de Selegao atribuird pontuacao a entrevista de cada candidato(a), conforme estabelecido
no quadro a acima. A nota final da entrevista sera a soma aritmética dos pontos obtidos pelo(a)
candidato(a) em cada critério.

13. CONSIDERACOES

13.1 OBSERVACOES IMPORTANTES

A pontuacao final dos(as) candidatos(as) se dara pela soma da pontuacao total obtida em relacdo aos
critérios estabelecidos nas REQUISITOS DE FORMACAO E EXPERIENCIA (CLASSIFICATORIAS) e
da pontuacgao total obtida na ENTREVISTA. A pontuacgao total possivel é de 50 (cinquenta) pontos.
O(a) candidato(a) selecionado(a) sera aquele(a) que obtiver a maior pontuacgao total.

Quando solicitado, os(as) candidatos(as) selecionados(as) para entrevista deverao comprovar a
formacao académica e experiéncias profissionais descritas em seus curriculos, mediante
apresentacao de portfdlio, diplomas, certificacdao, publicacdes e experiéncia profissional
comprovada.

O preenchimento de informagdes falsas pelos(as) candidatos(as) acarretara sua eliminagao do
processo seletivo e possiveis implicagoes juridicas.

O(A) candidato(a) que obtiver a maior pontuacao sera convocado(a) para uma reuniao de negociagao
para contratacao, na qual serao discutidos o contrato, expectativas para o plano de trabalho,
metodologia, insumos, ferramentas, condi¢des do contrato etc. Caso o(a) candidato(a) ndo aceite os
termos da negociagao, devera assinar termo de recusa e a ata da negociagao. Nesta situagao, sera
convocado(a) o(a) proximo(a) classificado(a).

Previamente a convocagao da reuniao de negociagao, sera solicitada ao(a) candidato(a)
selecionado(a) a apresentagao dos documentos comprobatorios, a serem listados pela Comissdo de
Selecdo, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

O processo seletivo podera ser cancelado a qualquer momento por decisdao da Enap ou da OEI.

13.2 RECURSOS

O prazo para interposicao de recursos sera de 3 (trés) dias uteis a partir da publicacdo do fato que
deu origem ao questionamento ou envio do resultado para os enderecos eletronicos escolhidos pelo
candidato. A Comissao de Selecao dispora de igual prazo para responder as questdes suscitadas. Os
recursos deverao ser encaminhados por meio do endereco eletrénico:
gnova.comunidades@enap.gov.br

13.3 LOCAL DE REALIZACAO E DE ENTREGA DOS PRODUTOS

A consultoria terd sede em Brasilia (DF) e se desenvolvera na modalidade hibrida, com necessidade
da realizagao de atividades presenciais em consonancia com o cronograma do evento. Os custos de
deslocamento para participar de atividades presenciais serao de inteira responsabilidade do(a)
candidato(a) selecionado(a) e ndo haverd qualquer ressarcimento.

13.4 Supervisao das atividades
Os trabalhos do especialista serao acompanhados e supervisionados pela Assistente Técnica Raquel
Ribeiro Martins lotada na Diretoria de Inovacao.



O(A) Profissional contratado(a) devera manter a Supervisora devidamente informada sobre as
atividades programadas e realizadas durante todo o periodo de execugao do contrato.

13.5 REGIME JURIDICO

A execucao dos trabalhos previstos neste Termo de Referéncia nao implica qualquer relacao de
emprego ou vinculo trabalhista, sendo regido sem subordinacgao juridica conforme prevé o 92 do art.
42 do Decreto n? 5.151, de 2004.

14. PROTECAO DE DADOS

De acordo com a legislacao europeia de protecao de dados em vigor no Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016, os dados pessoais fornecidos pelo
PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também poderao ser processados pela Secretaria Geral da OEl
domiciliada em Madri (Espanha) em C/Bravo Murillo 38 (CP 28015) a fim de justificar as despesas e
cumprimento das disposicdes das normas indicadas. Esse processo serd realizado por meio dos dados do
contrato que sdo enviados para a plataforma de gerenciamento de projetos da OEl e para o Sistema de
Planejamento de Recursos Empresariais (ERP) da OEl, cujos servidores estao alojados em territério da Uniao
Europeia, e aos quais somente pessoas autorizadas pela Secretaria Geral terao acesso.

Esse procedimento serd realizado exclusivamente para a execucao do contrato e os dados serdo mantidos pelo
tempo legalmente previsto para fins de arquivamento e auditoria. Os mesmos nao serao compartilhados com
terceiros, exceto por obrigacao legal. O contratado tem o direito de retirar o consentimento para processar os
dados a qualquer momento e que, se exercer esse direito, o contrato terd que ser rescindido nos mesmos
termos estabelecidos por ele, uma vez que o processamento dos dados € essencial para a execucao do
contrato. Da mesma forma, o PROVEDOR/EXPERTO/DOCENTE/CONSULTOR também pode exercer os direitos de
acesso, retificacdo, exclusao e portabilidade de seus dados e os de limitacdo ou oposicao ao tratamento através
do endereco de e-mail: proteccion.datos@oei.int, comprovando devidamente sua identidade. Em qualquer
situacdo, o contratado tem o direito de apresentar uma queixa a Agéncia Espanhola de Protecdao de Dados
(AEPD).



