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Escola Nacional de Administracao Publica

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS NAO CONTINUOS

TERMO DE CONTRATO N2 24/2023 QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA -
ENAP E A EMPRESA SEAL TELECOM COMERCIO E SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES LTDA.

PROCESSO N2 04600.002298/2023-89

A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA -
Enap, instituida por forca da Lei n? 6.871 de 03 de dezembro de 1980, e alterada
alterada pelos Decretos n® 11.437, de 17 de margo de 2023 e 11.601, de 11 de julho
2023, vinculada ao Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos, com
sede no Setor de Areas Isoladas Sudoeste n2 02-A, nesta capital, CNP) sob o n2
00.627.612/0001-09, neste ato representada pela sua Presidenta, a Senhora
Betania Lemos, nomeada pela Portaria da Casa Civil da Presidéncia da Republica n?
1.818, de 27 de fevereiro de 2023, publicada no Didrio Oficial da Unidgo em 28 de
fevereiro de 2023, portadora da matricula funcional n? **043** com competéncia
delegada pela Portaria MGl n¢ 572, de 08 de marco de 2023, publicada no Diario
Oficial da Uniao de 09 de marco de 2023, e atribuicbes conferidas pelo Estatuto
aprovado pelo Decreto n? 10.369, de 22 de maio de 2020, doravante denominado
CONTRATANTE e a empresa SEAL TELECOM COMERCIO E SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n2 58.619.404/0008-14,
sediada na Av. Moacir da Silveira Queiroz, 380 Bairro Universitario Il - Paranaiba/MS -
CEP 79500-000, doravante designado CONTRATADA, neste ato representada pela
Senhora Maria Fernanda Madi Wenzel, conforme procuracao apresentada nos autos,
tendo em vista o que consta no Processo n? 04600.002298/2023-89 e em
observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregao Eletronico n? 11/2023, mediante as cldusulas e condicbes a seguir
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento éa contratacdo de solucdao de
recursos audiovisuais para fornecimento e instalacdo de equipamentos de multimidia
para as salas da Fundacao Escola Nacional de Administracao Publica (Enap), incluindo
fornecimento, instalacao, materiais, insumos, mao de obra e treinamento para os
servidores da Escola, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:
JIE ) VALOR
ITEM | DA DESCRICAO | UNIDADE | QUANTIDADE ; VALOR TOTAL
UNITARIO
ATA
AQUISICAO DE
AMPLIFICADOR R$
1 1 DE AUDIO Unid. 1 c Ann nn  |R$ 54.000,00




MULTICANAL

J94.UUU,Uu

TIPO 1
AQUISICAO DE RS

2 4 CAMERA PTZ | Unid. N 90000 | RS 315.000,00
COM TRACKING 000,
AQUISICAO DE
CENTRAL DE RS

3 5 CONTROLE PARA |Unid. R 0000 |R$ 16.500,00
DISTRIBUICAO DE 500,
VIDEO SOBRE IP
AQUISICAO DE
CODIFICADOR DE RS

4 6 VIDEO PARA Unid. N 900.00 | RS 25.000,00
GRAVACAO E -000,
STREAMING
AQUISICAO DE RS

5 7 CONTROLE DE | Unid. R 00.00 | RS 4.200,00
CAMERA PTZ 200,
AQUISICAO DE
CONVERSOR DE |, . R$

6 8 VIDEO DIGITAL | Unid: 6.000,00 |R%18.000,00
HDMYSDI
AQUISICAO DE
CRONOMETRO
DIGITAL . R$

! ? REGRESSIVO 4 | UMd: 7.000,00 |R$ 14.000,00
DIGITOS COM
AUTOMACAO
AQUISICAO DE RS

8 10 | DISTRIBUIDOR DE|Unid. R 000,00 | RS 13.000,00
ANTENAS 000,
AQUISICAO DE
ESTACAO DE . R$

9 11 |ESTACAO T Unid. R 00,00 |RS 15.000,00
COMPACTA
AQUISICAO DE
INTERFACE DE RS

10 |13 |AUDIO PARA Unid. RS 000,00 | RS 17.000,00
IMPRENSA 000,
DIGITAL
AQUISICAO DE RS

11 |15  |MATRIZ DE Unid. R 000.00 | RS 23.000,00
VIDEO SDI 12X12 000,
AQUISICAO DE
MODULO DE RS

12 17 |AUTOMACAO DE |Unic £%00.00 |R$ 5.000,00
CONDICIONADO
AQUISICAO DE RS

13 |18 |MONTORDE  |Unid. N 00.00 | R$ 5.600,00
AUDIO -800,
AQUISICAO DE
MONITOR LCD- . R$

14 |20 |MONITO Unid. R 00,00 | RS 5:800,00
MULTIVIEW
AQUISICAO DE . RS

15 |21 NOBRE%K 10KvA |Unid- 55.000,00 |\*22.000,00
AQUISICAO DE
PAINEL DE . R$

16 122 | ONTROLE PARA | UNid- 14.000,00 |R% 14.000,00

PAREDE

AQUISICAO DE




PAINEL DE

17 23 GERENCIAMENTO | Unid. Iﬁ 100.00 R$ 22.200,00
E CONTROLE ) !
WIRELESS
AQUISICAO DE
PAINEL LED . R$
18 24 1.5mm - (3,80 x Unid. 375.000,00 R$ 750.000,00
1,70 METRO)
AQUISICAO DE R$
19 26 PLACA DE Unid. 4.800.00 R$ 4.800,00
CAPTURA VIDEO ) !
AQUISICAO DE RS
20 27 PROICESSADOR Unid. 62.900.00 R$ 62.900,00
DE AUDIO ) !
AQUISICAO DE
RECEPTOR DE . R$
21 29 VIDEO HDMI Unid. 11.100,00 R$ 77.700,00
SOBRE IP
AQUISICAO DE R$
22 30 SISTEMA DE _ Unid. 26.900 00 R$ 26.900,00
COLABORACAO ) !
AQUISICAO DE
SISTEMA DE . R$
23 32 MICROFONE Unid. 29.800,00 R$ 89.400,00
BASTAO DUPLO
AQUISICAO DE
SISTEMA DE R$
24 33 MICROFONE Unid. 178.000.00 R$ 534.000,00
GOOSENECK ) !
SEM FIO
AQUISICAO DE
SWITCHER DE . R$
25 135 |ypEO AO VIVO | YNid- 54.900,00 |\%24.900,00
TIPO 1
AQUISICAO DE R$
26 39 TELA INTERATIVA Unid. 71.900 .00 R$ 71.900,00
86"MOVEL ) !
AQUISICAO DE
TRANSMISSOR . R$
27 40 DE VIDEO HDMI Unid. 12.100,00 R$ 108.900,00
SOBRE IP
SERVICO DE
INSTALAGAO,
CONFIGURACAO . R$
28 141 |ETRENAMENTO |UMd: 250.000,00 |R¥ 250.000,00
DA SOLUCAO
TIPO 1
TOTAL R$ 2.653.700,00
1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricao:
1.3.1. Termo de Referéncia:
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses, contados da

data de sua assinatura, na forma do artigo 105 da Lein? 14.133, de 2021.




2.2. O prazo de vigéncia sera automaticamente  prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto nao for concluido no periodo
firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado,
previstas neste instrumento.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao
de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos nao renovaveis ja
pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagao
deverao ser reduzidos ou eliminados como condicao para a renovacao.

2.6. O contrato nao poderda ser prorrogado quando o contratado tiver sido
penalizado nas sancdes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO CONTRATUAL

3.1. A Contratada realizara, em até 10 (dez) dias corridos apds assinatura do
instrumento contratual, a apresentacdao do Projeto Provisério de Instalacdo - PPI.
Caso haja necessidade, vistorias podem ser realizadas para este propdsito.

3.2. A Contratada devera informar a Contratante quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, ficando a
Contratada responsavel pelo transporte e entrega dos equipamentos.

3.3. Apds o término da instalacdo iniciard a operacao assistida de 30 (trinta)
dias corridos.

3.4. Somente apds o prazo de operacao assistida sera liberado o pagamento
para a empresa Contratada.

3.5. A empresa vencedora devera entregar o sistema totalmente instalado e
totalmente operacional.

3.6. Apods 30 dias da assinatura do contrato a Contratada devera apresentar
0 projeto executivo prévio e o cronograma e plano de instalacdo do sistema.

3.7. A Contratada deverd fornecer todos o0s materiais e acessodrios
necessarios a perfeita instalacao do sistema.

3.8. A Contratada deverd fornecer todos 0s insumos necessarios a prestacao
dos servicos, como, por exemplo, parafusos, porcas, pregos, arruelas, éleo de
lubrificacdo, buchas, cola, liquidos para limpeza, lixas, solda, entre outros, deverao
ser fornecidos pela Contratada, sem 6nus adicional ao Contratante.

3.9. A Contratada fornecerd suporte com garantia e manutencao para todos
0s equipamentos durante 60 meses a contar da data de conferéncia da entrega e
aceite definitivo da instalacao do sistema, treinamento e operacao assistida.

3.10. Quando ocorrer a manutencao Contratada devera deixar o equipamento
totalmente operacional em no méximo em 72 horas a partir da abertura do chamado
junto ao suporte técnico.

3.11. A Contratada deverd fornecer um telefone IP ou linha 0800 ligada
diretamente com o suporte técnico para eventuais chamados ou duvidas técnicas.

3.12. A Contratada devera fornecer um portal em seu dominio de acesso a
Enap onde deve constar a relacao de todos os eguipamentos, diagramas, manuais,
notas fiscais, nimeros de série, histérico de chamados via telefone ou e-mail e
updates de softwares quando houver. O ambiente deve proporcionar o download e
impressao de qualquer documento ou texto presente no local.

3.13. A Contratada devera fornecer um técnico por 30 dias apdés o aceite



provisdrio em regime de operacao assistida para os eventos.

3.14. Ndo serao aceitos, em nenhuma hipotese, equipamentos
recondicionados, previamente usados ou que nao estejam em estado de novo em
Sua conservacao.

3.15. Cabera a Contratada o fornecimento de uniformes e de equipamentos de
protecao individual - EPI a todos os empregados, cujas atividades os exiam por
normas de seguranca em vigor.

3.16. A Contratada devera obedecer todas as normas vigentes estabelecidas
pela ABNT e demais normativas vigentes que competem a solucao a ser
implementada, bem como as melhores praticas e recomendacdes exigidas pelos
fabricantes.

- Da Entrega/ Recebimento

3.17. Os licitantes deverao entregar o sistema totalmente instalado, integrado e
totalmente funcional. A licitante vencedora concorda antecipadamente a entregar
todos os equipamentos e servicos necessarios a perfeita instalacao e funcionamento
da solucao. Mesmo que nao estejam listados ou especificados neste contrato, mas
gue sejam necessarios para o perfeito funcionamento e atendimento da descricao
deste contrato.

3.17.1. Os objetos especificados neste documento deverao ser novos, de
primeiro uso, e entregues pela Contratada em perfeitas condigdes de operagao
nas dependéncias da Enap, localizada no SAIS Area 2A, Brasilia/DF, CEP 70610-
900;

3.17.2. A Contratada realizara em até 15 (quinze) dias corridos, apés
assinatura do instrumento contratual, a apresentacdo do Projeto Provisério de
Instalacao - PPI. Caso haja necessidade, vistorias podem ser realizadas para este
propésito;

3.17.3. Apds a validacao do PPl pela Contratante, esta solicitard a entrega
dos equipamentos por meio de Ordem de Servico de Entrega - OSE, que devera
ser cumprida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a partir da emissao
da OSE;

3.17.4. A OSE indicara a quantidade, os locais de entrega e o responsavel
pelo recebimento;

3.17.5. A Contratada devera informar a Contratante quando da entrega dos
equipamentos com, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, ficando a
Contratada responsdvel pelo transporte e entrega dos equipamentos;

3.17.6. Nao serdao aceitos, em nenhuma hipbétese, equipamentos
recondicionados, previamente usados ou que nao estejam em estado de novo
em sua conservacao.

3.18. O recebimento provisério seré realizado por equipe definida pela Enap, no
prazo de até 15 (quinze) dias Uteis apds a entrega, quando sera feita a verificacao
das conformidades com as exigéncias e especificacdes técnicas constantes deste
TR.

3.19. Constatado o atendimento, sera realizado o recebimento definitivo, no
prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, apds o recebimento provisério.

3.20. Os equipamentos deverao ser novos, de primeiro uso e entregues
devidamente acondicionados em suas embalagens originais e estarem dentro do
prazo de validade e em perfeitas condicdes de uso, de forma a permitir completa
seguranca por parte da solicitante, sob pena do nao recebimento definitivo dos
mesmos.

3.21. Na nota fiscal de venda deverao constar todos os componentes



separadamente e, com seus respectivos nimeros de série.

3.22. A Enap rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento em desacordo
com as condicdoes deste contrato, proposta de precos e documentacao da
Contratada.

3.22.1. Neste caso, a Contratada devera proceder a substituicao ou corrigir
as falhas levantadas pela solicitante sem qualquer 6nus para a Contratante e
dentro do prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, ou demonstrar a
improcedéncia da recusa no prazo maximo de 12 (doze) horas Uteis apdés o
recebimento do termo de ocorréncia.

3.23. A Nota Fiscal devera ser emitida pela propria Contratada,
obrigatoriamente com o nUmero de inscricdgo no CNPJ com que foi cadastrada no
sistema eletrénico (ComprasNet) e constante da Nota de Empenho, nao se admitindo
Notas Fiscais/Faturas emitidas com outros CNPJ, mesmo aqueles de filiais ou da
matriz.

3.24. Caso a Contratada nao possa cumprir o prazo estipulado para a entrega
total da parcela solicitada deverd apresentar justificativa por escrito e devidamente
comprovada, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel e estranho a vontade das partes e, por fatos ou atos de terceiros,
reconhecido pela Administracao em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

3.25. A solicitacao de prorrogacao e indicacao do novo prazo de entrega do
objeto devera ser requerida e enviada para a Contratante (Enap) em até 05 (cinco)
dias Uteis antes do vencimento do prazo de entrega inicialmente estabelecido, ficando
a critério da Enap a sua aceitacao.

- Da Garantia exigida e das Condicoes de Manutencao e Assisténcia
Técnica

3.26. O prazo de garantia dos bens, sera de, no minimo, 60 (sessenta) meses,
contra defeitos de fabricacao, defeitos técnicos ou impropriedades, a contar da data
de conferéncia da entrega e aceite definitivo da instalacao do sistema, treinamento e
operacao assistida.

3.27. Os equipamentos deverao ser entregues, instalados e configurados, em
pleno funcionamento, sem que para isto incorra qualquer dispéndio adicional por
parte da Contratante no que se refere a servicos, materiais ou acessérios, obra civil e
mobilidrio.

3.28. Os equipamentos ja instalados salas Nexus e Inovatio poderao ser
reaproveitados durante a modernizacao das salas, desde que tenham a mesma
garantia contratual dos demais equipamentos. A lista com o0s equipamentos
reaproveitados precisa estar presente no projeto executivo.

3.29. Apds o término da instalacdo iniciard a operacao assistida de 30 (trinta)
dias corridos.

3.30. Somente apds o prazo de operacao assistida sera liberado o pagamento
para a empresa Contratada.

3.31. A empresa vencedora devera entregar o sistema totalmente instalado e
totalmente operacional.

3.32. Apods 30 dias da assinatura do contrato a Contratada devera apresentar
0 projeto executivo prévio e o cronograma e plano de instalacdo do sistema.

3.33. A Contratada deverd fornecer todos 0Ss materiais e acessorios
necessarios a perfeita instalacao do sistema.

3.34. A Contratada fornecerd suporte com garantia e manutencdo para todos
0S equipamentos durante 60 meses.

3.35. Quando ocorrer a manutencao Contratada devera deixar o eguipamento



totalmente operacional em no méaximo em 72 horas a partir da abertura do chamado
junto ao suporte técnico.

3.36. A Contratada devera fornecer um telefone IP ou linha 0800 ligada
diretamente com o suporte técnico para eventuais chamados ou duvidas técnicas.

3.37. A Contratada devera fornecer um portal em seu dominio de acesso a
Enap onde deve constar a relacao de todos o0s equipamentos, diagramas, manuais,
notas fiscais, nimeros de série, histérico de chamados via telefone ou e-mail e
updates de softwares quando houver. O ambiente deve proporcionar o download e
impressao de qualquer documento ou texto presente no local.

3.38. A Contratada devera fornecer um técnico por 30 dias apdés o aceite
provisdrio em regime de operacao assistida para os eventos.

3.39. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao
estabelecido nesta cladusula, o fornecedor devera complementar a garantia do bem
ofertado pelo periodo restante.

3.40. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos
fornecidos em perfeitas condicdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional
para o Contratante.

3.41. A garantia abrange a realizacdao da manutencao corretiva dos bens pelo
proprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de
acordo com as normas técnicas especifficas.

3.42. Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os
defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a substituicao de pecas, a
realizacao de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

3.43. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da
garantia deverao ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que
apresentem padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas
utilizadas na fabricacao do equipamento.

3.44. Durante o periodo de garantia, as despesas com a desmontagem, a
montagem, a substituicdo de partes ou de equipamentos como um todo e o
transporte para o atendimento das condicdes previstas neste item, correrao por
conta do licitante vencedor, nao cabendo a Contratante quaisquer 6nus.

3.45. Prazo de atendimento aos chamados técnicos: em até 24 (vinte e quatro)
horas, apds o comunicado do Contratante; prazo de solucao do problema nao
critico: até 05 (cinco) dias Uteis e de problemas criticos até 03 (trés) dias Uteis e, em
hipétese alguma os equipamentos poderao ficar inoperantes por mais de 05 (cinco)
dias Uteis.

3.46. Caso o defeito apresentado nos equipamentos nao seja de simples
solucao e que nao seja possivel a sua correcao no prazo estabelecido no subitem
anterior, a Contratante poderd, mediante as justificativas apresentadas, aceitar a
prorrogacao do prazo para a realizacao dos servicos. Nesse caso, o licitante
vencedor devera fornecer peca ou componente igual ou similar em substituicao
proviséria, sem que implique acréscimos aos precos contratados.

3.47. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacao escrita e
justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

3.48. Na hipotese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar
equipamento equivalente, de especificacao igual ou superior ao anteriormente
fornecido, para utilizacdao em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir
a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

3.49. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da
solicitagcao do Contratante ou a apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o



Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos,
ajustes ou a substituicao do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do
Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda
da garantia dos equipamentos.

3.50. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela
garantia sera de responsabilidade do Contratado.

3.51. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e
desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacao de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicdes, mesmo
depois de expirada a vigéncia contratual.

3.52. A substituicao de pecas, componentes ou equipamentos que constam
deste contrato, devera ser efetuada com material original novo, nao recondicionado,
recomendado pelo fabricante.

3.53. Durante o periodo de garantia, as despesas com a desmontagem, a
montagem, a substituicao de partes ou de equipamentos como um todo e o
transporte para o atendimento das condi¢cdes previstas neste item, correrao por
conta do licitante vencedor, nao cabendo a Contratante quaisquer 6nus.

3.54. A Contratada deverd fornecer e aplicar pacotes de correcdao, em data e
horario a serem definidos pelo Contratante, sempre que forem encontradas falhas de
operacao em software ou firmware que integrem o hardware ou software objeto do
Contrato.

- Dos Servicos de Treinamento

3.55. Apds a conclusao dos servicos de instalacao, o licitante vencedor devera
ministrar treinamento técnico operacional para os servidores designados pela
Contratante e iniciar o periodo de operacao assistida.

3.56. O licitante vencedor fara a capacitacdo dos operadores do sistema de
som, audio e de video da Contratante.

3.57. O curso de capacitacao para uso e operacao dos equipamentos deverd
ser ministrado com carga horaria de, no minimo, 04 (quatro) horas diarias, durante
04 (quatro) dias, para um grupo de até 10 (dez) servidores da Contratante, de modo
a capacita-los, ao final do curso, a desenvolver com pleno dominio a execucao das
tarefas.

3.58. O curso de capacitacao no uso dos equipamentos devera ser oferecido
em portugués. Com as seguintes atividades:

3.58.1. Demonstracdes praticas abordando conceitos gerais adotados nas

instalacoes.

3.58.2. Procedimentos de operacao.

3.58.3. Modos de operacao.

3.58.4. EspecificacOes técnicas.

3.58.5. Manutencdes preventivas e corretivas.

3.58.6. Aulas praticas.

3.59. Cabera ao licitante vencedor o provimento do material didatico necessario
a capacitacao.

3.60. Durante o periodo de garantia a licitante vencedora deverda efetuar mais 2
(dois) treinamentos nos mesmos moldes acima, que serao realizados a cada ano a
fim de treinar novos servidores ou terceiros no uso e operacao do sistema. As datas
ficardo a cargo da Enap, onde a Contratada sera comunicada, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia.

- Dos Servicos de Operacao Assistida



3.61. A Contratada deverd prestar servicos em operacao assistida apds a
entrega e treinamento dos equipamentos e sistemas constantes neste contrato por
30 (trinta) dias, visando o correto funcionamento dos equipamentos. Devera
assegurar a colocacao em funcionamento das instalacdes, garantindo a transferéncia
de dominio técnico e operacional para as equipes de trabalho.

3.62. A operacao assistida devera acontecer de segunda a sexta-feira, das 09h
as 17h e ser coordenada por técnicos com experiéncia comprovada nos
equipamentos e sistemas fornecidos respondendo tanto pela parte técnica, quanto
pela parte operacional do sistema.

3.62.1. Entende-se como experiéncia comprovada, a apresentacao, que
podera ser solicitada a qualquer momento pela Contratante, de certificados de
treinamentos concluidos com éxito dos equipamentos ou conjunto de
equipamentos ofertados pela Licitante.

3.63. Ainda, imperioso destacar, que nao poderao participar do certame as
empresas que estejam reunidas em consdércio ou cooperativas, e que sejam
controladoras, coligadas ou subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de
constituicao.

3.64. Tal vedacao deve-se pelo fato de que o objeto ndo apresenta alta
complexidade técnica, tampouco de grande vulto, que impossibilite a participacao de
empresas de forma individual, ndo sendo necessaria, portanto, a juncao de empresas
para sua perfeita execucao, ampliando sobremodo a competitividade do certame.

- Niveis Minimos de Servico

3.65. Os chamados técnicos serao classificados por grau de severidade, da
seguinte forma:
3.65.1. Severidade 1: Duvida relativa a operacdao ou configuracao dos
equipamentos;
3.65.2. Severidade 2: Funcionaldade de qualquer equipamento
comprometida;
3.65.3. Severidade 3: Equipamento totalmente fora de operacao;
3.66. Os prazos relativos ao atendimento dos chamados técnicos serao os
seguintes:

Severidade | Inicio do Atendimento | Solucao do Problema

1 Em até 02 dias Uteis Em até 04 dias Uteis
2 Em até 01 dia util Em até 03 dias Uteis
3 Em até 12 horas corridas | Em até 24 horas corridas
3.67. Todos os tempos especificados na tabela acima sao contados a partir da

abertura do chamado, o qual devera possuir um numero de identificacao Unico;

3.68. Durante o periodo de garantia, a Contratada devera estar apta a atender
chamados encaminhados pela Contratante ao Centro de Atendimento da Contratada,
sem Onus adicional para a Contratante, oferecendo, no minimo, os seguintes
servicos:

3.68.1. Deve ser possivel tanto acionamento via nimero 0800, quanto via
Web, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para
solucao de problemas decorrentes de defeitos e falhas nos produtos ou
Equipamentos/software, ou seja, problemas decorrentes do fato do equipamento
nao realizar uma funcionalidade especificada ou esperada. Poderd ainda, esse
servico, ser usado para solicitar informacdes quanto a ddvidas, funcionalidades e
guanto a procedimentos para configuracao dos itens do objeto contratado.

3.69. Todos o0s custos decorrentes da retirada de equipamentos ou



componentes para a prestacao do servico de garantia serdao de responsabilidade da
Contratada, bem como, seu retorno aos locais onde serao instalados os
egquipamentos pela empresa Contratada;

3.70. O nUumero de chamadas para atendimentos e reparos nao deve ser
limitado durante a vigéncia do contrato;

3.71. Caso a Contratada nao consiga resolver o problema através de
assisténcia remota (seja por contato telefonico, por e-mail ou por acesso a rede
remotamente, neste Ultimo caso mediante acordo e permissao da Contratante, nao
implicando em obrigacao a Contratante o fornecimento de acesso l6gico a sua rede
interna), devera a Contratada realizar uma acdo On-Site como suporte técnico de
segundo nivel para sanar o problema e restabelecer o funcionamento normal do
equipamento, sem prejuizo dos tempos constantes no item 3.66 deste documento. A
Contratada, neste caso, deve prover a garantia no local (On-Site) e se
responsabilizara pelas despesas de deslocamento do especialista.

3.72. Em qualquer caso, a Contratada devera arcar com todos os
procedimentos necessdrios a solucao do problema, incluindo a substituicao de
guaisquer modulos defeituosos no(s) equipamento(s), bem como a prépria
substituicdo do(s) préprio(s) equipamentos(s), se for necessario, devendo ser
atendida a seguinte condicao:

3.72.1. Os chamados registrados deverdao estar disponiveis para
acompanhamento pela equipe designada pela Contratante, contendo data e hora
da abertura do chamado, o problema ocorrido, a solucao adotada, data e hora
de conclusao;

3.72.2. Decorrido os prazos previstos no item 3.66 deste documento, sem o
atendimento devido, fica a Contratante autorizada a penalizar a Contratada
dentro dos parametros explicitados no item 12.

3.73. A Contratada deverd encaminhar ao fiscal técnico do contrato, até o 52
dia util de cada més, durante o periodo de garantia dos equipamentos, o Relatério de
Acompanhamento de Nivel Minimo de Servico, com informacdées de TODOS os
chamados abertos pela Contratante, em sua central de atendimento, contendo, pelo
menos, as seguintes informacodes:

3.73.1. Data, hora da abertura do chamado;

3.73.2. Classificacao da severidade do chamado;

3.73.3. NUmero de série do equipamento alvo do atendimento;

3.73.4. Data e hora do inicio do atendimento;

3.73.5. Data e hora da solucao do problema; e

3.73.6. Descricao do problema, incidente ou solicitacao atendida e

procedimentos efetuados.

3.74. A critério da Administracao, as sancbes do item 12 poderao ser
descontadas das garantias de fornecimento apresentadas pela LICITANTE
VENCEDORA;

3.75. E garantido a Contratada o direito & ampla defesa frente aos resultados
da apuracao do Nivel Minimo de Servico, bem como a apresentacao das justificativas
gue se fizerem necessarias;

3.76. A justificativa, devidamente fundamentada, aceita pelo gestor do
contrato, na garantia, podera anular a incidéncia de multas e adverténcias na
aplicacao do Nivel Minimo de Servico.

4. CLAUSULA QUARTA - MODELO DE GESTAO CONTRATUAL



4.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

4.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do
contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

4.3. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

4.3.1. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

4.3.2. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil
para a adocao das medidas convenientes, a situacao que demandar decisao ou
providéncia que ultrapasse sua competéncia.

4.4, O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de
materiais nela empregados.

4.5. O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracao ou a terceiros em razao da execucao do contrato, e nao excluira nem
reduzird essa responsabiidade a fiscalizacago ou o acompanhamento pelo
Contratante.

4.6. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

4.6.1. A inadimpléncia do contratado em relacao aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais nao transferird a Administracao a responsabilidade pelo seu
pagamento e nao podera onerar o objeto do contrato.

4.7. As comunicacoes entre o 6rgao ou entidade e a Contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

4.8. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

4.9. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a
situacao da empresa junto ao Sicaf.

4.10. Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos
nao estejam regularizados no Sicaf.

4.11. Os servicos serao acompanhados e fiscalizados por um representante
da Enap, na forma do artigo 117 da Lei n? 14.133, de 2021, ao qual competira dirimir
junto a empresa, as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos.

4.12. A fiscalizacao acima mencionada nao exclui e nem reduz a
responsabilidade da empresa, inclusive perante terceiros por qualquer irregularidade,
ou ainda, resultante de imperfeicdes técnicas, emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior, e na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Enap.

4.13. O representante da Contratante devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 19 e 29 do art. 117 da Lei n?
14.133, de 2021.



4.14. A fiscalizacdo nado aceitard sob nenhum pretexto, a transferéncia de
qualquer responsabilidade da empresa para outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos, subempreiteiros, dentre outros.

4.15. A Enap serd reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte, os
servicos prestados, se em desacordo com o Termo de Referéncia e/ou
especificacdes, devendo a empresa substituir as partes que apresentem defeitos,
sem Onus adicionais a Escola.

4.16. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacao de sancdes
administrativas, previstas neste Termo de Contrato e na legislagao vigente, podendo
culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 137 e 139 da Lei n2
14,133, de 2021.

4.17. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacao do servico
com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde
gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestado.

CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATACAO

5.1. Nao serd admitida a subcontratacdao do objeto contratual.
6. CLAUSULA SEXTA - PRECO
6.1. O valor total da contratacdao é de R$ 2.653.700,00 (dois milhdes,

seiscentos e cinquenta e trés mil e setecentos reais).

6.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessérios ao cumprimento integral do objeto
da contratagao.

6.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

7. CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados da data do aceite definitivo.

7.2. O pagamento sera efetuado conforme ordem de entrega estabelecida e
sera liberado conforme disposto no quadro:

CRONOGRAMA DE PAGAMENTO
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7.3. Os servicos e a devida entrega dos equipamentos serao recebidos
definitivamente pela Contratante, mediante lavratura de Termo de Recebimento
Definitivo, em até 30 (trinta) dias corridos da emissao do Termo de Recebimento
Provisério, desde que seja verificado o cumprimento total do contrato, tao logo
decorrido o prazo de observacao estabelecido;

7.4. No caso de alguns dos servicos nao estarem em conformidade com o
contrato, a Comissao de Recebimento da Contratante impugnard as respectivas
etapas, discriminando por meio de termo de rejeicao as falhas ou irregularidades
encontradas, ficando o licitante vencedor, com o recebimento do termo, ciente das
irregularidades apontadas e de que estard, conforme o caso, passivel das sancdes
cabiveis;

7.5. A Fatura/Nota Fiscal deverd ser entregue no endereco estipulado pela
Contratante, devidamente discriminada em nome desta, e acompanhada das
respectivas comprovacoes de regularidade para com os encargos previdenciarios,
trabalhistas, comerciais e fiscais.

7.6. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto”
pelo servidor competente na nota fiscal apresentada, apds o recebimento definitivo
do objeto.

7.7. A Contratante fica reservado o direito de nio efetivar o pagamento se,
no ato da entrega e aceitacao dos equipamentos, estes nao estiverem em perfeitas
condicdes e de acordo com as especificacdes estipuladas.

7.8. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, como, por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacao da regularizacao da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

7.10. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao Sicaf
para verificar a manutencao das condicdes de habilitacao exigidas no edital.

7.11. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacao de irregularidade da
Contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias, regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.



7.12. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a Contratante devera comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela
fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.13. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

7.14. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao
regularize sua situacao junto ao Sicaf.

7.15. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da Contratante, ndao serd rescindido o contrato em execucao
com a Contratada inadimplente no Sicaf.

7.16. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributdria prevista na
legislagao aplicavel.
7.17. Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da

Lei Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar

7.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa
de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
féormula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
| = (TX) 1 =(6/100) | = 0,00016438
365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

7.19. No caso de incorrecao nos documentos apresentados, inclusive na Nota
Fiscal/Fatura, serao os mesmos restituidos a Contratada para as correcoes
necessdrias, nao respondendo a Enap por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidacao dos pagamentos correspondentes.

8. CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado, em 13/06/2023.

8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacao, pelo
contratante, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da
anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano



sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela ultima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

8.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualguer forma nao possa(m) mais ser utiizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

8.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1. Acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato por intermédio de

servidores especialmente nomeados, de acordo com a Lein? 14.133, de 2021

9.2. Permitir o acesso dos técnicos da Contratada as dependéncias da Enap,
guando necessario, para realizacdo dos servicos, de acordo com normas e
procedimentos previamente estabelecidos.

9.3. Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, do valor
resultante da execucao dos servicos, consoante as condicoes estabelecidas neste
contrato.

9.4. Informar a Contratada atos que possam interferir direta ou indiretamente
nos servicos prestados.

9.5. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer
irregularidades e inconformidades observadas durante a execucao do contrato.

9.6. Notificar a Contratada quanto a defeitos ou irregularidades verificados na
execucao das atividades objeto deste contrato, bem como quanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento,
que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para a Enap.

9.7. Promover a fiscalizacao do contrato, sob os aspectos quantitativos e
gualitativos, por intermédio de profissionais designados.

9.8. Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos técnicos da empresa Contratada, necessarios a execucao do objeto
deste contrato.

9.9. Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, os produtos e servicos
entregues pela Contratada.

9.10. Efetuar a homologacao e dar aceite definitivo dos servicos nos prazos
estabelecidos.

9.11. Revogar e eliminar autorizacdes de acesso e caixas postais concedidas a
Contratada e a seus representantes ao final do contrato e quando houver
substituicdes na equipe que atende a Enap.

9.12. Verificar a regularidade da situacao fiscal e dos recolhimentos sociais
trabalhistas da Contratada conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento
devido.



10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

10.1. Cumprir fielmente as condicdes e exigéncias contidas neste contrato e
Seus anexos.

10.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local da obra ou do servico
para representa-lo na execucao do contrato, em atencao aos art. 118 da Lei n®
14.133, de 2021, sem 6nus adicional para a Enap.

10.3. Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe
integralmente os 6nus decorrentes. Essa fiscalizacdo se dard independentemente da
gue serd exercida pela Enap.

10.4. Responsabilizar-se Unica e exclusivamente pelo pagamento de todos os
encargos e demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execucao do
objeto do presente contrato, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais,
previdencidrias, trabalhistas, fundidrias, sem qualquer 6nus adicional a Enap.

10.5. Comunicar a equipe de fiscalizacao do contrato, formalmente, quando
verificar quaisquer condicdes inadequadas de execugao dos servicos ou a iminéncia
de fatos que possam prejudicar a perfeita execucao do contrato.

10.6. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela equipe de
fiscalizacao do contrato.

10.7. Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por
quaisquer danos que estes ou seus prepostos venham porventura ocasionar a Enap
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo durante a execucao dos servicos,
devendo, nesses casos, a Enap abater o valor correspondente dos pagamentos
devidos.

10.8. Instruir seus empregados quanto a obrigatoriedade de acatar as normas
internas da Enap.

10.9. Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja
considerada inconveniente pela Enap.

10.10. Manter, durante a execucao do contrato, todas as condicdes de
habilitacao e qualificacao exigidas na licitacao, em conformidade com art. 92, inciso
XVI, da Lei 14.133, de 2021, incluindo a atualizacao de documentos de controle da
arrecadacdo de tributos e contribuicdes federais e outras legalmente exigiveis.

10.11. Manter durante a vigéncia contratual informacdes atualizadas quanto ao
endereco, razao social e contatos.

10.12. Atender as solicitacdes da Enap, de acordo com as especificacdes
técnicas, procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que
venham a ser estabelecidos, ou quaisquer outras solicitacdes inerentes ao objeto do
contrato.

10.13. Proibir a veiculacao de publicidade ou qualquer outra informacao acerca
do objeto do contrato, salvo se houver prévia autorizagcdao da administracao da Enap.

10.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescricdes referentes as leis
trabalhistas, de previdéncia social e normas regulamentadoras da medicina e
seguranca do trabalho.

10.15. Adequar os seus recursos humanos e materiais visando atender as
demandas solicitadas pela Enap na medida em que nao existe compromisso na
distribuicao uniforme das demandas ao longo do contrato.

10.16. Assinar a nota de empenho em até cinco dias Uteis a partir da
convocacao da Enap



11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES PERTINENTES A
LGPD

11.1. As partes deverao cumprir alLei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentacao da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaracao ou de aceitacao expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

11.3. E vedado o compartihamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

11.4. A Administracao deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
sobre todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados
pelo Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é
dever do contratado elimind-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em gue houver necessidade de guarda de documentacao para fins
de comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigacodes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

11.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais omissdes, desvios
ou abusos.

11.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao
nas hipdteses previstas na LGPD.

11.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes, editadas na forma
da LGPD.

11.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao
ser comunicados a autoridade nacional.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- GARANTIA DE EXECUCAO

12.1. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do



contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caucao em
dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

12.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter
validade durante a vigéncia do contrato e por 30 (trinta) dias apdés o término da
vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndao pague o
prémio nas datas convencionadas.

12.3. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo
endosso pela seguradora.

12.4. Serd permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da
apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item
12.5 deste contrato.

12.5. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucao ou o
adimplemento pela Administragao.

12.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

12.6.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

12.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a
Contratada; e

12.6.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para
com o FGTS, nao adimplidas pelo contratado, quando couber.

12.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos
os eventos indicados no item 12.6, observada a legislacdo que rege a matéria.

12.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em
conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cao monetaria.

12.9. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

12.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicdao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e deverd constar expressa renlncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cédigo Civil.

12.11. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.

12.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

12.13. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que
rege a matéria.

12.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser
notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n?
14.133, de 2021).




12.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro
durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacao poderao
ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa do
sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n? 662, de 2022.

12.14. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou
autorizacdo para a libberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracao do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato;

12.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucao do
contrato ou apds a sua extincdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.

12.16. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes
a Contratada.

12.16.1. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista neste Contrato.

12.16.2. Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n®
14.133, de 2021, a presente contratacao possui previsao de garantia contratual
do bem a ser fornecido, incluindo manutencao e assisténcia técnica, conforme
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

12.16.3. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do
produto prevista especificamente no Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lein? 14.133, de 2021, o

contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b)der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdao ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d)ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da
contratacao sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante
a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g)comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013.

13.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracées acima descritas
as seguintes sancodes:

| - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao
parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein? 14.133, de 2021);

- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as




condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, § 4%, da Lein? 14.133, de 2021);

" - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar,
guando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h”
do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156
§52, da Lein® 14.133, de 2021).

IV - Multa:

a) Moratéria de 1% (um por cento), por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

b)O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracao a
promover a extincao do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |
do art. 137 dalein? 14.133, de 2021.

c) Compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao total do objeto;

13.3. A aplicacao das sancles previstas neste Contrato nao exclui, em
hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante
(art. 156, §9°, da Lein® 14.133, de 2021)

13.3.1. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).
13.3.2. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado

no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157
dalein?14.133, de 2021)

13.3.3. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lein® 14.133, de 2021).

13.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

13.4. A aplicacao das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

13.5. Na aplicacao das sancdes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n?
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b)as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e)a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle.

13.6. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacbes e contratos da Administracao Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito




procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.7. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada
sempre que utiizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lein® 14.133, de 2021)

13.8. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacao da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n®
14.133, de 2021)

13.9. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdao passiveis de reabiltacdao na forma do art.
163 dalein®14.133, de 2021.

13.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa,
poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo érgao ora contratante, na
forma da Instrucao Normativa Seges/ME n? 26, de 2022.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigacdées de ambas as
partes contraentes.

14.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus
para o contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentdrios para
sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece
vantagem.

14.1.2. A extincao nesta hipdétese ocorrerd na préxima data de aniversario
do contrato, desde que haja a notificacao do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

14.1.3. Caso a notificacao da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extincao
contratual ocorrerd apoés 2 (dois) meses da data da comunicacao.

14.2. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

14.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
Lei.

14.2.2. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da
empresa ndo ensejard a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

14.2.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica Contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.



14.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

14.3.1. Balanco dos eventos contratuais j@ cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

14.3.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.3.3. Indenizacbes e multas.

14.4. A extincdo do contrato nao configura dbice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdao por
meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lein? 14.133, de 2021).

14.5. O contrato poderad ser extinto caso se constate que o contratado
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou
civii com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado funcao na licitacao ou atue na fiscalizacao ou na gestao do
contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lein® 14.133, de 2021).

15, CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdao correrao a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unidao deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:

| - Gestao/Unidade: 110788/DGl.
- Fonte de Recursos: Orcamento Geral da Uniao.

1" - Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001 - Administracao
da Unidade/Nacional.

v - Elemento de Despesa: 3.3.90.39 - Despesas Correntes/Outras
despesas Correntes/Aplicacdes Diretas/Outros Servicos de Terceiros-
Pessoa Juridica.

V- Plano Interno: IL1HN.
VI -  Notas de Empenho:
2023NE400793, 2023NE400794 e 2023NE400795.

15.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada

apds aprovacao da Lei Orcamentdria respectiva e liberacao dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as
disposicoes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 -
Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERACOES

17.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124
e sequintes da Lein? 14.133, de 2021.

17.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,

0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. As alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao
de termo aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do



contratante, salvo nos casos de jljstiﬁcada' necessidade de antecipagéo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizagcao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més (art. 132 da Lein® 14.133, de 2021).

17.4. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma
do art. 136 da Lein® 14.133, de 2021

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n®
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art.
91, caput, da Lein? 14.133, de 2021, e ao art. 89, §2° dalein? 12.527, de 2011, c/c

art. 72, §39, inciso V, do Decreto n? 7.724, de 2012.

19.
19.1.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO
Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia para dirimir os litigios que

decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos
pela conciliacao, conforme art. 92, §12, da lLein® 14.133, de 2021.

CONTRATANTE CONTRATADA

(Assinado eletronicamente)
BETANIA LEMOS
Presidenta

(Assinado eletronicamente)
MARIA FERNANDA MADI WENZEL
Analista de Licitacao

TESTEMUNHAS

(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
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Documento assinado eletronicamente por Maria Fernanda Madi Wenzel,
Usuario Externo, em 01/12/2023, as 17:40, conforme horério oficial de
Brasilia e Resolugao n? 9, de 04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Betania Peixoto Lemos,
Presidenta, em 04/12/2023, as 16:57, conforme horério oficial de Brasilia e
Resolucao n? 9, de 04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Wania Pereira Peniche
Rodrigues, Testemunha, em 04/12/2023, as 17:24, conforme horario oficial
de Brasilia e Resolucao n® 9, de 04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Josivan da Silva Ferreira,
Testemunha, em 04/12/2023, as 17:31, conforme horario oficial de Brasilia e
Resolucao n? 9, de 04 de agosto de 2015.
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Contrato n° O0024/2023

Ultima atualizacéo 04/12/2023

Local: Brasilia/DF ~ Orgao: FUNDACAQO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Unidade executora: 114702 - ENAP-ESCOLA NACIONAL DE ADM.PUBLICA/DF

Tipo: Contrato (termo inicial)  Receita ou Despesa: Despesa  Processo: 04600.002298/2023-89  Categoria do Processo: Compras
Data de divulgagao no PNCP: 04/12/2023 Data de assinatura: 04/12/2023  Vigéncia: de 04/12/2023 a 04/12/2024

Id contrato PNCP: 00627612000109-2-000046/2023  Fonte: Compras.gov.br Id contratagao PNCP: 00627612000109-1-000038/2023
Objeto:

CONTRATACAO DE SOLUCAO DE RECURSOS AUDIOVISUAIS PARA FORNECIMENTO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE MULTIMIDIA PARA
AS SALAS DA FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA (ENAP), INCLUINDO FORNECIMENTO, INSTALACAO, MATERIAIS,
INSUMOS, MAO DE OBRA E TREINAMENTO PARA OS SERVIDORES DA ESCOLA, NAS CONDICOES ESTABELECIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA.

VALOR CONTRATADO

R$ 2.653.700,00

FORNECEDOR:

Nome/Razao social: SEAL TELECOM COMERCIO E SERVICOS DE TELECOMUNICACOES LTDA.  CNPJ/CPF: 58.619.404/0008-14

Tipo: Pessoa juridica

Historico
Evento » Data/Hora do Evento ~ Baixar
Inclusdo - Contrato 04/12/2023 - 18:29:42
Exibir: 1-1de 1itens Pagina < >

Criado pela Lei n®14.133/21, o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) é o sitio
eletronico oficial destinado a divulgacao centralizada e obrigatodria dos atos exigidos em sede
d de licitagdes e contratos administrativos abarcados pelo novel diploma.

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas, um colegiado
deliberativo com suas atribuicdes estabelecidas no Decreto n® 10.764, de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esfor¢o conjunto de construcao de uma
concepgao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informagdes e dos arquivos relativos as
contratagoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n°® 14.133/2021 sao de estrita
responsabilidade dos 6rgaos e entidades contratantes.

¥ https.//portaldeservicos.economia.gov.br
o/ 0800 978 9001
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