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Escola Nacional de Administracdo Publica

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N2 21/2023 QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL
DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP E A EMPRESA AIRES TURISMO LTDA.

PROCESSO N¢ 04600.001575/2023-36

A FUNDAGCAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA -
Enap, instituida por forca da Lei n® 6.871 de 03 de dezembro de 1980, e alterada
pelo Decreto n? 11.345, de 12 de janeiro de 2023, vinculada ao Ministério da Gestéo e
da Inovacdo em Servicos Publicos, com sede no Setor de Areas Isoladas Sudoeste n2
02-A, nesta capital, CNPJ sob o n? 00.627.612/0001-09, neste ato representada por
sua Presidenta, a senhora Betania Lemos, portadora da matricula funcional n2
X.104.XXX, residente em Brasilia/DF, nomeada pela Portaria da Casa Civil/Presidéncia
n? 1.818, de 27 de fevereiro de 2023, publicada no Diério Oficial da Unido em 28 de
fevereiro de 2023, e Portaria MGl N2 572, de 08 de margo de 2023, publicada no
Didrio Oficial da Unidgo de 09 de marco de 2023, e atribuicGes conferidas pelo
Estatuto aprovado pelo Decreto n® 10.369, de 22 de maio de 2020, doravante
denominada CONTRATANTE, e a empresa AIRES TURISMO LTDA., inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 06.064.175/0001-49, sediada no SCLRN 714 Bloco H, Loja 20 - Asa
Norte, CEP: 70.760-558, Brasilia- DF, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pela sécia-diretora, a Senhora Maria Terezinha Pereira Aires,
conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo
n? 04600.001575/2023-36 e em observancia as disposicoes da Lei n® 14,133, de 1¢
de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo
de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n? 10/2023, mediante as cldusulas e
condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento éa contratagcdo de servigos de
agenciamento de viagens, compreendendo emissdo, remarcagao/alteracao,
cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens nacionais e internacionais,
seguros-viagens e outros servicos afins, executados por meio de atendimento
remoto (e-mail e telefone), nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICACAO Unidade | Quantidade Valor Valor Total
Unitario
1 Emissao de bilhetes de passagens - voos domésticos Servico 2.500 R$ 0,0001 R$ 0,2500
2 |Emissdo de bilhetes de passagem - voos internacionais Servico 350 R$ 0,0001 R$ 0,0350
3 Alteraga_o e cancelamento de bilhetes de passagens -voos domésticos e Servico 2850 R$ 0,0001 R$ 0,2850
internacionais
. . R$
4 |Repasse - voos domésticos Servico 2.500 R$ 1.199,10 2.997.750,00
. . . . R$
Repasse - voos internacionais Servico 350 R$ 4.504,25 1.576.487,50
Repasse - seguro viagem Servico 350 R$ 301,88 R$ 105.658,00
. R$
Valor Global estimado 4.679.896,07
1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 05 (cinco) anos, com inicio em

07 de novembro de 2023, prorrogéavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lein? 14,133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a Administracao, permitida a negociacao com o contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO CONTRATUAL
3.1. A contratacdo adotard o regime de execucdo empreitada por preco
Unitario.

3.2. A execucao do objeto se dard no inicio do contrato.




3.3. Os servicos serao executados na Sede nas dependéncias da contratada,
de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

3.4, A Contratada devera disponibilizar o servico, no prazo ndo superior a 24
(vinte e quatro) horas, contado da data de assinatura do contrato.

3.5. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer
relagcdo entre esta e aquela, que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

3.6. Todos os atos e tramites necessérios a aquisicdo de passagens aéreas
deverdo ser registrados no Sistema de Concessao de Diarias e Passagens (SCDP), no
que couber.

3.7. A solicitacdo de cotacdo serd registrada no SCDP pela Contratante que
farad pesquisa no sistema da contratada, para que seja efetuado o pedido de reserva,
que sera submetida a Contratada via SCDP. A Contratada ird acessar neste sistema,
fila contendo as demandas pendentes de atendimento.

3.8. A Contratada deverd, apds receber o pedido de reserva, devolver via
SCDP a reserva efetuada, para que a mesma, receba as aprovacdes que se fizerem
necessdrias naquele Sistema, pela Contratante (pesquisar as opc¢des de voos
disponiveis, submeté-las a apreciacdo da Contratante, e apds a escolha, a solicitagdo
de reserva e a aprovacao da Contratante,) Apés a referida aprovacao, a Contratada
ird acessar no SCDP, fila contendo as demandas pendentes para emissdo, utilizando-
se das credenciais dedicadas a Contratante.

3.9. Apds a emissao do bilhete, os dados da passagem serdo encaminhados
pela Contratada a Unidade Solicitante pelo SCDP e por e-mail ou, excepcionalmente,
por telefone.

3.10. Os tempos previstos para execugao de cada um dos servigos sdo de:
3.10.1. Até 1 hora: cotacao, reserva, emissao, e alteracdo de bilhetes;
3.10.2. Até 1 h e 30 min: cotacao, reserva, emissdo, e alteracdo de bilhetes
para voos internacionais;

3.10.3. Até 1 hora: cancelamento de bilhete;
3.10.4. Até 2 horas: cotacdo de seguro;
3.10.5. 3 horas: emissdo de voucher/apdlice de seguro.
3.11. Para o perfeito cumprimento do objeto, a Contratada devera dispor de

Central de Atendimento para execucdo dos servicos demandados, podendo as
requisicbes serem realizadas, pelos servidores formalmente designados pela
Contratante, diretamente no SCDP ou, em caso de indisponibilidade do SCDP cujo
prolongamento cause relevante dano a celeridade do processo, as requisicbes
poderao ser realizadas por e-mail ou telefone.

3.12. A Contratante deve efetuar a andlise, escolha das opcdes e autorizacao
para aquisicdo levando em consideragao as normas vigentes que orientam a emissado
de passagens aéreas, atualmente contidas na IN 3/2015/SLTI/MPOG.

3.13. O pedido de cotacao enviado a Contratada devera conter, no minimo:
3.13.1. NUmero da PCDP, quando a demanda for iniciada ou tiver sido
registrada no SCDP;

3.13.2. Nome da Unidade Solicitante, com e-mail, telefone e nome do
servidor responsavel pela demanda;

3.13.3. Nome completo e data de nascimento do passageiro;

3.13.4. Tipo de viagem: doméstica ou internacional;

3.13.5. Classe de voo: econ6mica ou executiva;

3.13.6. Paises e cidades de origem e destino;

3.13.7. Datas da viagem;

3.13.8. Horérios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missao
no destino.

4, CLAUSULA QUARTA - MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

4.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com

as cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14,133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

4.2, Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensédo do
contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

4.3. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

4.3.1. O fiscal técnico do contrato anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

4.3.2. O fiscal técnico do contrato informara a seus superiores, em tempo
habil para a adocao das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisao
ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

4.3.3. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das
condicOes de habilitacdo da contratada, acompanharéd o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessério.



4.3.4. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos
fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
gue ultrapassarem a sua competéncia.

4.4, O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugdao ou de
materiais nela empregados.

4.5, O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execucao do contrato, e ndo excluird nem
reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
contratante.

4.6. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

4.6.1. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato

4.7. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formaldade, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

4.8. O 6rgéo ou entidade poderd convocar representante da empresa para
adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
4.9, Apébs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou

entidade convocard o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das
obrigac6es contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicidveis, dentre
outros.

4.10. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a
situacao da empresa junto ao SICAF.
4.11. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos

Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS
(CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos
nao estejam regularizados no SICAF.

4,12, Os servicos serdo acompanhados e fiscalizados por um representante
da Enap, na forma do artigo 117 da Lei n® 14.133, de 2021, ao qual competira dirimir
junto a empresa, as duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servicos.

4,13. A fiscalizacdo acima mencionada nao exclui e nem reduz a
responsabilidade da empresa, inclusive perante terceiros por qualquer irregularidade,
ou ainda, resultante de imperfeicdes técnicas, emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Enap.

4.14. O representante da contratante deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 117 da Lei n2
14.133, de 2021.

4.15. A fiscalizacdo nao aceitard sob nenhum pretexto, a transferéncia de
qualquer responsabilidade da empresa para outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos, subempreiteiros, dentre outros.

4.16. A Enap serd reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte, os
servicos prestados, se em desacordo com o Termo de Referéncia e/ou
especificacbes, devendo a empresa substituir as partes que apresentem defeitos,
sem Onus adicionais a Escola.

4.17. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e
responsabilidades assumidas pela contratada ensejard a aplicacdo de sancgdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 137 e 139
da Lein? 14.133, de 2021.

4.18. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde
que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATAGAO

5.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
6. CLAUSULA SEXTA - PRECO
6.1. O valor total da contratacdo é de R$ 4.679.896,07 (quatro mihdes,

seiscentos e setenta e nove mil oitocentos e noventa e seis reais e sete centavos).

6.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratagéo.



6.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

7. CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado conforme demanda efetivamente executada,
nas quantidades determinadas em cada solicitacdo, mediante apresentacdo de nota
fiscal/fatura e apés o recebimento definitivo do objeto.

7.2. O pagamento serd creditado em favor da Contratada por meio de ordem
bancéaria contra a entidade bancéria indicada em sua proposta devendo para isto,
ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente
em que deverd ser efetivado o crédito, o qual ocorrerd em até 10 (dez) dias corridos,
apds aceite e atesto pela fiscalizacdo desta Escola designada para esse fim.

7.3. Previamente a cada pagamento, a Enap realizard consulta “on line” ao
Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados (Cadin) e ao Sistema de
Cadastramento Unificado do Governo Federal (Sicaf) para verificacdao da sua
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria. Caso fiqgue constatado o vencimento
das guias de recolhimento do FGTS e da Previdéncia Social, a Contratada devera
apresentar, no prazo constante da solicitacdo feita pela Administracdo, a sua
regularizacao.

7.4. Em caso de irregularidade junto ao Sicaf, a Enap notificard a Contratada
para que sejam sanadas as pendéncias no prazo de até 05 (cinco) dias.
7.5. Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos cofres publicos as

taxas, impostos e contribuicdes previstas na legislacdo pertinente, cujos valores e
percentuais respectivos deverdo estar discriminados em local préprio do documento
fiscal de cobrancga.

7.6. No caso de situacdo de isencdo de recolhimento prévio de algum
imposto, taxa ou contribuicdo, devera ser consignada no corpo do documento fiscal
a condicdo da excepcionalidade, o enquadramento e fundamento legal, acompanhado
de declaragao de isengao e responsabilidade fiscal, assinada pelo representante legal
da empresa, com fins especificos e para todos os efeitos, de que é inscrita e/ou
enquadrada em sistema de apuragdo e recolhimento de impostos e contribuicdes
diferenciado, e que preenche todos os requisitos para beneficiar-se da condigéo, nos
termos da lei.

7.7. Caso haja aplicacdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura
ou crédito existente na Enap em favor da Contratada. Caso esse valor seja superior
ao crédito eventualmente existente, a diferenca serd cobrada administrativa ou
judicialmente, se necessério.

7.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, ficard convencionada a taxa de
encargos moratérios devidos pela Contratante entre a data acima referida e a
correspondente ao efetivo adimplemento, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP
Onde:
EM = Encargos Moratdrios.

N = NuUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento.

VP = Valor da parcela pertinente a ser paga.
TX = Percentual da taxa anual = 6% (seis por cento).
| = indice de compensacéo financeira, assim apurado:
| = (TX/100) - | = (6/100) - | = 0,00016438

365 365

7.8.1. A compensacao financeira prevista nesta condicao serd cobrada em
nota fiscal/fatura, apés a ocorréncia.

7.9. Se no ato da entrega e/ou aceitacdo dos materiais forem identificadas
imperfeicdes e/ou divergéncias em relacdo as especificagdes técnicas contidas neste
instrumento , ficard desde ja reservado a Enap o direito de suspender o pagamento
até a regularizacado da situacao.

8. CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustéveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado, em 30/05/2023.

8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo
contratante, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
serd contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

8.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do),



obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(&o)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

8.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1. Compete a Contratante, além das obrigagdes resultantes da aplicagéo da

Lein? 14.133, de 2021 e demais hormas pertinentes.

9.2. Nomear o servidor responséavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo dos
servicos, o qual deverd documentar as ocorréncias havidas.

9.3. Acompanhar e fiscalizar a execucado dos servicos, objeto da contratacao,
comunicando a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas, para o devido saneamento.

9.4, Prestar informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelo preposto da Contratada.

9.5. Expedir, por escrito, todas as determinacdes e/ou comunicagbes
dirigidas a Contratada.

9.6. Atestar as notas fiscais/faturas do objeto contratado.

9.7. Efetuar os pagamentos na forma e no prazo pactuados no Contrato.
9.8. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com os

praticados no mercado.

9.9. Emitir parecer sobre os atos relativos a execucao do Contrato, em
especial, quanto a avaliagdo da prestacao dos servigos.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

10.1. A contratada deverd manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e
penal, sobre todo e qualquer assunto de interesse da Enap de que tomar
conhecimento em razao da execugao do objeto deste Contrato, devendo orientar os
profissionais prestadores de servico empregados nesse sentido.

10.2. Demais requisitos especificos a demanda deverdo ser cumpridos ao bom
desempenho dos servigos almejados.

10.3. Os servicos ora solicitados deverao ser prestados por empresa
especializada no agenciamento de viagens, observando as seguintes condicdes:

10.3.1. Fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais para
quaisquer destinos viaveis, mediante linhas regulares de transporte aéreo,
compreendendo o fornecimento de bilhetes nacionais e internacionais, seguro-
viagem, além de outros que se mostrem necessarios;

10.3.2. Entrega dos bilhetes de passagens aéreas e terrestres eletrénicos
diretamente ao servidor responsavel pelo servico da Contratante ou a outro
colaborador designado, por e-mail, em até 1 (uma) hora, no caso de viagens
nacionais; e em até 1:30 (uma hora e trinta minutos), no caso de viagens
internacionais, contado a partir da ordem de autorizagdo de emissao da
passagem, salvo se fora do horario de expediente da Contratada, devendo entdo
ser enviado no inicio do expediente do dia Util seguinte;

10.3.2.1. O cumprimento do prazo estipulado acima levard em
consideragdo a emissao de um bilhete de cada vez.

10.3.3. Marcacdo, remarcacao/alteracdo e cancelamento de bilhetes aéreos,
realizando todos os procedimentos necessarios;

10.3.4. Adogdo de todas as medidas necessdrias para promover o
cancelamento, reembolso e uso de crédito das passagens ndo utiizadas pela
Contratante, observados o0s prazos previstos nas regras tarifarias das
companhias aéreas;

10.3.5. Utilizagdo de sistema informatizado que permita o acompanhamento
pela Contratante das solicitacbes e emissées de relatérios gerenciais, objetivando
dar transparéncia a fiscalizacao do contrato;

10.3.6. Elaborac&o de roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme
solicitado pela Contratante;
10.3.7. Realizacdo de check-in de bilhete aéreo, marcacdo de assentos e

insercao de numero de fidelidade por companhia aérea;

10.3.8. Assessoramento a Contratante para definicdo do melhor roteiro,
frequéncia de voos, horério, inclusive tarifas promocionais e outras vantagens
que a Contratante possa obter;

10.3.9. Providéncias, em tempo habil, quanto a cotacdo de preco em
companhias seguradoras para autorizagdo da emissdo pela Contratante de
seguro-viagem de assisténcia médica por acidente ou mal suUbito, despesas
médicas-hospitalares, reembolso farmacia e odontolégico, traslado e
repatriamento em caso de acidente/doenca ou morte em viagens ao exterior,
com atendimento das seguintes coberturas:



a)cobertura para morte acidental, considerando o evento com data
caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia direta a morte
do passageiro;

b)cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducao ou
impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou érgao do
passageiro.

10.3.10.  Substituicdo de passagens (remarcacao, desdobramento) quando
ocorrer mudancas de itinerario de viagens, mediante solicitacdo da Contratante.

10.3.11. Disponibilizagdo de atendimento telefénico fixo de custo local e
celular com linha DDD (61) Brasilia/DF, para fornecimento de informagdes sobre
horérios, escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes, alteragdes
e demais informacdes pertinentes em carater emergencial, durante 24 (vinte e
quatro) horas diarias, 7 (sete) dias por semana.

10.3.12. Comunicagdo a Contratante, por escrito, de qualquer fato que
inviabilize a correta execucao do contrato, sob pena de responsabilidade.

10.3.13. O empregado, indicado para a prestacdao de servicos pela
Contratada, ndo terd qualquer vinculo com a Contratante, principalmente de
natureza trabalhista e civil, responsabilizando-se a Contratada pelos respectivos
direitos e deveres trabalhistas, previdencidrios e fiscais, independentemente de
qualquer envolvimento com a Contratante.

10.3.14. Na hipdtese de a Contratante vier a ser notificada ou citada,
administrativa ou judicialmente em relacdo a processos envolvendo obrigacoes
trabalhistas ou previdencidrias pertinentes as relacdes de empregos decorrentes
do contrato que vier a ser celebrado, a Contratada ficard obrigada a responder
pronta e exclusivamente perante tais reivindicagcdes, afastando-se por completo
a responsabilidade subsididria da Contratante.

10.3.15. Substituicdo do empregado/preposto da Contratada que se
comporte de modo incompativel as regras de boa conduta institucional ou
desatenda as necessidades contratuais no prazo estipulado pelo gestor/fiscal da
Contratante.

10.3.16. Disponibilizacao ao fiscal/gestor do contrato acesso ao sistema de
reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar ou emergencial.

10.3.17. A Contratada deve assegurar o fornecimento do(s) menor(es)
preco(s) em vigor, praticado(s) por quaisquer das companhias aéreas do setor,
mesmo que em cardter promocional, repassando todos os descontos e
vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para a
Contratante.

10.3.18. Apresentacdo de alternativas vidveis, no caso de ndo haver
disponibilidade de vagas nas datas e horérios requisitados, bem como adotar
outras medidas necessdrias a confirmacdo das reservas solicitadas.

10.3.19. Efetuacdo de reserva e emissdo de bilhetes em cardter de urgéncia,
quando solicitada pela Contratante, que poderd ocorrer fora do horéario de
expediente, inclusive sdbados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a
disposicao do passageiro em tempo habil para o devido embarque.

10.3.20. Responsabilizacdo por eventuais transtornos ou prejuizos causados
aos servicos da Contratante decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou
irregularidades cometidos na execucao dos servicos contratados.

10.3.21. Responsabilizacdo por todas as providéncias e obrigacoes
estabelecidas na legislagdo especffica de acidentes do trabalho quando forem
vitimas os seus empregados ou prepostos durante o desempenho dos servigos
ou em conexao com estes, ainda que ocorridos nas dependéncias da

Contratante.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES PERTINENTES A
LGPD
11.1. As partes deverdao cumprir aLei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a

todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da
proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracao ou de
aceitacdo expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da
LGPD.

11.3. E vedado o compartihamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

11.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
sobre todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados
pelo Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é
dever do contratado elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins
de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.



11.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados.

11.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios
ou abusos.

11.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao
nas hipéteses previstas na LGPD.

11.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma
da LGPD.

11.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao
ser comunicados a autoridade nacional.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GARANTIA DE EXECUCAO

12.1. N&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INFRAGCOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o

contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b)der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d)ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante
a execucgao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

g)comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de
agosto de 2013.

13.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas
as seguintes sangodes:

|- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao
parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposicdao de
penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lein? 14.133, de 2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “b"”, “c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, § 42, da Lein? 14.133, de 2021);

1l - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h”
do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d", que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156
§52 da lein® 14.133, de 2021).

IV - Multa:

a)Moratéria de 1% (um por cento), por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

b)O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo
a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |
do art. 137 daLein. 14.133, de 2021.

c) Compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecugao total do objeto;

13.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante

(art. 156, §99, da Lein® 14.133, de 2021)



13.4. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lein® 14.133, de 2021).

13.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157
da lLein® 14.133, de 2021)

13.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lein? 14.133, de 2021).

13.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

13.7. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e parédgrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

13.8. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n®
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b)as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d)os danos que dela provierem para o Contratante;

e)a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle.

13.9. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.10. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada
sempre que utiizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
prética dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lein? 14.133, de 2021)

13.11. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein?
14.133, de 2021)

13.12. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabiltacdo na forma do art.
163 dalein? 14.133, de 2021.

13.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa,
poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo d6rgao ora contratante, na

forma da Instrucdo Normativa Seges/ME n? 26, de 2022.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as
partes contraentes.

14.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para
o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.

14.3. A extincdo nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificagcdo do contratado pelo contratante nesse sentido
com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

14.4. Caso a notificacdo da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extincao
contratual ocorrerd apés 2 (dois) meses da data da comunicacao.

14.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

14.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma
Lei.

14.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da



empresa ndo ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

14.5.2.1. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracéo subjetiva.

14.6. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido:

14.6.1. Balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

14.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.6.3. Indenizagdes e multas.

14.7. A extingao do contrato nao configura dbice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por

meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lein® 14.133, de 2021).

14.8. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, trabalhista ou
civii com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n? 14,133, de 2021).

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotacdo abaixo discriminada:

|- Gestdo/Unidade: 110788 - Diretoria de Gestdo Interna.

Il - Fonte de Recursos: 1444 - Demais Aplicagdes Autorizadas para
Recursos Oriundos de Titulos do Tesouro, excetuado o
Refinanciamento da Divida Publica.

1 - Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001 - Administragao
da Unidade/Nacional.

[\ Elemento de Despesa: 3.3.90.33 - Passagens e Despesas com
Locomocao.
V- Plano Interno: IL1LHN.

VI- Nota de Empenho: 2023NE400665 (SEI -0736632),
2023NE400666 (SEI - 0736633) e 2023NE400667 (SEI - 0736634).

15.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada
apdés aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as
disposicdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 -
Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERACOES

17.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124
e seguintes da Lein® 14.133, de 2021.

17.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicées contratuais,

0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao
de termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus
efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més (art. 132 da Lein® 14,133, de 2021).

17.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma
do art. 136 da Lein® 14.133, de 2021

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei n®
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art.
91, caput, da Lein? 14,133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lein? 12,527, de 2011, c/c
art. 72, §32, inciso V, do Decreto n2 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia para dirimir os litigios que
decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos
pela conciliagao, conforme art. 92, §12, da Lein? 14.133, de 2021.



CONTRATANTE CONTRATADA
(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
BETANIA LEMOS MARIA TEREZINHA PEREIRA AIRES
Presidenta Sécia-Diretora
TESTEMUNHAS
(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
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Documento assinado eletronicamente por Betania Peixoto Lemos,
Presidenta, em 03/11/2023, as 11:52, conforme hordério oficial de Brasilia e
Resolugdo n? 9, de 04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por MARIA TEREZINHA PEREIRA
AIRES, Usuario Externo, em 03/11/2023, as 16:43, conforme horario oficial
de Brasilia e Resolucdo n? 9, de 04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Wania Pereira Peniche
Rodrigues, Testemunha, em 03/11/2023, as 18:43, conforme horério oficial
de Brasilia e Resolugdo n? 9, de 04 de agosto de 2015.
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ol Documento assinado eletronicamente por Larissa Figueira Galrao,
Sel o
assinatura
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Testemunha, em 06/11/2023, as 09:53, conforme horario oficial de Brasilia e
Resolucdo n? 9, de 04 de agosto de 2015.
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