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Escola Nacional de Administracio Publica

Edital de Chamamento Publico n2 164/2021.
RELATORIO CONCLUSIVO - ETAPA 4 - Resultado preliminar da selegdo.

Em atendimento ao disposto no art. 12, §§ 3° e 4°, do Decreto n2 9.190, de 1° de novembro de 2017, apresenta-se relatério conclusivo apds
avaliacdo das propostas das entidades privadas participantes do chamamento publico feito pela Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica
(Enap) por meio do Edital n° 164, de 10 de dezembro de 2021, quanto ao atendimento dos requisitos legais, das diretrizes e dos critérios
estabelecidos no mencionado Decreto e dos critérios definidos no Edital.

O chamamento publico, regulamentado pelo Edital Enap n2 164/2021 (SEI - 0530263), cujo objeto é selecionar pessoa juridica de direito privado sem
fins lucrativos, com atividades dirigidas a educagdo, nos termos da Lei n2 9.637/1998, do Decreto n2 9.190/2017 e demais normas aplicéveis, visa
qualificd-la como Organizagdo Social para firmar parceria com a Enap, mediante a celebragdo de Contrato de Gestdo, visando a realizagdo das
atividades de produgdo e oferta de cursos de educagdo executiva a distancia da Escola Virtual de Governo - EV.G.

Etapa 1 - Edital:
O Edital n? 164, de 10 de dezembro de 2021, foi publicado em 13 de dezembro de 2021, tendo previsto as seguintes etapas:

e Etapa 1: Edital
o Publicagdo do edital de chamamento publico.
e Etapa 2: Inscrigcao

o Inscri¢do das entidades interessadas: cadastro do(a) representante responsavel no sistema e envio de documentagdo de habilitagdo e de
propostas a Comissdo de Avaliagdo.

e Etapa 3: Habilitagdo

o Anadlise de documentagdo comprobatdria para habilitagdo pela Comissdo de Avaliagdo e publicagdo do resultado preliminar da
habilitagdo;

o Primeira fase recursal:
= Envio de recursos pelas entidades inscritas;
= Envio de contrarrazes por eventuais interessados;
= Andlise dos recursos e publicagdo do resultado final pela Comissdo de Avaliagdo.
e Etapa 4: Selegdo

o Avaliagdo dos documentos que constituem a proposta das entidades habilitadas pela Comissdo de Avaliagdo e publicagdo do resultado
preliminar da selegdo;

o Segunda fase recursal:
= Envio de recursos pelas entidades inscritas;
= Envio de contrarrazGes por eventuais interessados;
= Andlise e resposta aos recursos pela Comissdo de Avaliagdo.

o Publicagdo de relatdrio conclusivo da Comissdo de Avaliagdo com homologagdo da entidade selecionada e constituigcdo de cadastro
reserva.

e Etapa 5: Qualificagdo
o Envio de documentagdo para inscri¢cdo da entidade selecionada e habilitagdo para sua qualificagdo como Organizagdo Social;
o Elaboragdo de termo de habilitagdo para a qualificagdo da entidade selecionada como Organizagdo Social;

o Qualificagdo como Organizagdo Social.

Etapa 2 - Inscrigao:

A etapa de inscrigdo das entidades interessadas, cadastro da pessoa representante responsavel no sistema e envio de documentagdo de habilitagdo e
de propostas a Comissdo de Avaliagdo, instituida pela Portaria n2 351, de 13 de dezembro de 2021 (SEI - 0531184), foi encerrada em 12 de fevereiro
de 2022. Em atengdo ao prazo estabelecido em Edital para a citada inscri¢do, as entidades proponentes Centro de Governanga Republica.org e Rede
Brasileira de Certificagdo, Pesquisa e Inovagdo enviaram a documentagdo, tempestivamente, por meio dos processos SEI - 04600.000579/2022-16 e
04600.000581/2022-95.

Etapa 3 - Habilitagdo:

Dando seguimento a Etapa 3 do Edital, a Comissdo de Avaliagdo, de modo a verificar os itens constantes do Processo 1 - Documentagdo de
Habilitagdo Edital EV.G e examinar o atendimento as exigéncias do item 5.1.2.3.2 do mencionado edital, procedeu a analise da documentagdo
apresentada pelas duas entidades proponentes.

Antes da apresentacdo do resultado preliminar, avaliou-se necessaria a complementa¢do de documentagdo. Diante disso, a Comissdo de Avaliagdo do
Chamamento Publico concedeu, em 07 de fevereiro de 2022, as proponentes, o prazo de até o dia 03 de margo de 2022 para adequagdo da Minuta
de Estatuto Social a legislagdo relativa as OrganizagGes Sociais, em especial a Lei n2 9.637, de 1998, e ao Decreto n2 9.190, de 2017, ocasido em que
apresentou fundamentagdo sobre a soberania do Conselho de Administracdo na estrutura de uma Organizagao Social (OS).
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Dando prosseguimento a andlise habilitatoria, especialmente quanto a Minuta do Estatuto Social das entidades proponentes, item 5.1.2.3.2.9. do
Edital de Chamamento Publico n2 164/2021, ficou evidenciada a necessidade de individualiza¢do do procedimento de complementacio de
documentagdo, objetivando valer uma proposta estatutaria futura, preservando o interesse publico e o zelo administrativo. Diante disso, a Comissao
de Avaliagdo do Chamamento Publico concedeu, novamente, as proponentes o prazo de até o dia 15 de margo de 2022 para adequagdo da minuta a
legislagdo relativa as OrganizagGes Sociais, em especial a Lei n2 9.637, de 1998, e ao Decreto n2 9.190, de 2017. Indicou ainda que a ndo
apresentacdo da minuta adequada a Lei, ou apresentagdo em desacordo com o estabelecido pela Comissdo de Avaliagdo e demais exigéncias do
edital ou, ainda, a ndo manifestagdo tempestiva sobre a solicitagdo, acarretaria a inabilitacdo da proponente.

Na sequéncia, a proponente Rede Brasileira de Certificagdo, Pesquisa e Inovagdo manifestou pela declinagdo quanto a participagdo no Chamamento
Publico n2 164/2021 (SEI - 0530263), conforme mensagem eletrdnica formalizada em 9 de margo de 2022 (SEI - 0554357). A documentagdo
complementar de habilitagdo encaminhada pela proponente Centro de Governanga Republica.org foi recebida tempestivamente, conforme
documentos (SEI - 0554382 e 0554385).

Face ao resultado da andlise da citada documentagdo apresentada, a proponente Centro de Governanga Republica.org foi considerada habilitada na
Etapa 3: Habilitagdo. Posteriormente, foi aberta a primeira fase recursal, de acordo com o item 5.1 do Edital de Chamamento Publico n2 164/2021
(SEI - 0530263).

Dando seguimento a Etapa 3 - Habilitagdo, especificamente quanto a fase de envio de recursos pelas entidades inscritas, concluida em 25 de margo
de 2022, ndo houve interposi¢do de recursos. Em decorréncia, a fase prevista de apresentacdo de contrarrazdes aos eventuais recursos apresentados
tornou-se inaplicavel.

Teve-se, assim, como resultado final da Etapa 3, a habilitagdo do Centro de Governanga Republica.org para participagdo nas fases seguintes do
chamamento publico.

Etapa 4 - Selegao:

Seguiu-se, entdo, com a execugdo da Etapa 4, especialmente quanto a analise do atendimento da Carta de Intengdes a Publicizagdo da Escola Virtual
de Governo - EV.G ao disposto no item 5.1.4 do Edital Enap n2 164/2021.

A avaliagdo foi realizada segundo os critérios previstos no Anexo 6 (SEI 0530602), sendo a nota atribuida a cada item da proposta igual a média
aritmética simples do somatdrio de todas as notas dos subitens da proposta. As notas foram atribuidas pelos membros da Comissdo de Avaliagdo, de
acordo com o estabelecido no Anexo 6 do Edital.

A avaliagdo foi realizada ndo apenas segundo os mesmos critérios, mas também segundo quesitos comuns dentro de tais critérios. Foram atribuidas
réguas de analise com valores de 0 a 3 (SEI 0565495), o que permitiu equalizar a avaliagdo feita pelos membros da comissdo, diminuir niveis de
subjetividade na atribuicdo de notas e, subsidiariamente, balizar de forma motivada, por parte de cada avaliador, a atribuicdo de notas aos critérios
estabelecidos.

A nota atribuida aos itens da proposta foi calculada a partir da média aritmética simples do [(VALOR ATRIBUIDO no critério / valor maximo da REGUA
DE ANALISE) x PESO DO ITEM definido no Anexo 6].

As consideragdes levantadas pela Comissdo para aplicagdo da pontuagdo a proponente Centro de Governanga Republica.org, conforme os critérios
previstos no Anexo 6 (SEI 0530602), estdo relacionadas a seguir.

ITEM 1: ALINHAMENTO DE PRINCiPIOS, VALORES E INTERESSES RECIPROCOS
Peso do item = 10

Pontuacdo minima = 50%

1.1. Alinhamento de principios, valores e interesses reciprocos

1.2. Missao, Visao e Valores

[Aderéncia] Os elementos propostos estdo alinhados a finalidade institucional e ao direcionamento estratégico da Enap? Os elementos
propostos respondem ao contexto e objetivos constantes do Projeto de publicizagdo?

Considerando os registros apresentados no item 1.1 da proposta do Centro de Governanga Republica.org, é possivel verificar que ha afinidade
com os direcionamentos estratégicos da Enap que busca formar e desenvolver agentes publicos capazes de inovar, alcangar resultados e servir a
sociedade. Da proposta do Centro de Governanga Republica.org, destaca-se:

"Desta forma, buscou-se, nesta proposta, dar maior énfase ao papel que se deseja dar a EBGs para que o Estado brasileiro seja cada vez
mais capaz de oferecer solugées para problemas complexos e interdisciplinares e que os agentes publicos sejam cada vez mais capazes e
comprometidos com entregas e resultados, desenvolvendo suas competéncias e habilidades "

Os valores da proposta também apresentam alinhamento com aqueles da Enap constantes do seu mapa estratégico 2019-2022, quais sejam:

e Foco nas pessoas

e Aprendizagem com protagonismo
e Inovagdo com impacto

e Integragdo com diversidade

e Flexibilidade com integridade

e Compromisso com o conhecimento, a ciéncia e a sociedade.

A proposta da proponente Centro de Governanga Republica.org indica:

"Ja sobre os valores elencados pela Enap, esta proposta apresenta muitos pontos de sinergia, como compromisso com a democracia,
compromisso com a aprendizagem permanente e exceléncia, diversidade, foco nos usudrios e inovagdo com impacto. Além disso, a
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proposta aqui apresentada também traz valores como qualidade do gasto publico, transparéncia, ética, integridade publica, diversidade e
orientagdo para resultados, premissas fundamentais da empreitada.”

Avaliando de maneira mais geral e em nivel estratégico, é possivel verificar o alinhamento da proposta a finalidade institucional e ao
direcionamento estratégico da Enap, condi¢do necessaria e pretendida pelo edital.

No entanto, ndo foi possivel observar a clareza necessdria para verificar se ha alinhamento total com o escopo pretendido pela Enap, qual seja:
producdo e oferta de educagdo executiva. Consta da pag. 5 da proposta do Centro de Governanga Republica.org o seguinte:

“O compromisso aqui posto é o de atuar e ampliar tal atuagdo em rede, atrair outros atores de exceléncia e ter uma gestdo transparente
da EV.G. E com esta intengdo declarada que listamos a sequir a relagdo das instituicBes parceiras que jé declararam interesse na proposta,
uma vez que sua atuagdo coincide com os principais interesses da EV.G e da Enap. Estes parceiros possuem larga experiéncia em
atividades de ensino, pesquisa e extensGo em temas de gestdo e politicas publicas. A titulo de exemplo, sequem algumas experiéncias das
institui¢bes parceiras.”

Ainda que a partir do "Quadro 1 - Praticas implementadas pelas instituigdes parceiras (item 1.1 da proposta)", seja possivel verificar uma
convergéncia tematica, ndo fica clara a convergéncia quanto aos processos de produgdo e oferta de cursos de educagdo executiva a distancia,
que é o cerne do objeto publicizado. As experiéncias dos potenciais parceiros ndo estdo integralmente alinhadas a produgdo e oferta de
educagdo executiva cujo detalhamento consta da pag. 35 do Anexo 11.

A falta de exploragdo de como se daria a arquitetura dessas parcerias, bem como uma atribuicdo de competéncias e responsabilidades na
execugdo das atividades, prejudicou a avaliagdo de correspondéncia entre o escopo do edital e da proposta apresentada.

Uma outra questdo que se desdobra da falta de detalhamento das atividades, no que toca a avaliagdo do critério aderéncia, é o fato de que
percebeu-se uma falta de uma diferenciagdo e hierarquizagdo entre escopo e ndo escopo, que prejudicou a analise daquilo que é objeto deste
edital - as atividades de produgdo e oferta de cursos de educagdo executiva a distancia, por meio da gestdo da Escola Virtual de Governo - EV.G.

0 alinhamento quanto ao objeto da parceria é imprescindivel. Por ébvio, ndo se poderia propor menos do que o objeto tragado pela Enap em
seu edital. Ao mesmo tempo, sobre o que extrapola aquilo que é objeto de publicizagdo, ndo parece caber analise desta comissdo. Tem-se
também que ndo se pode frustrar uma expectativa a maior pela proponente dado que o objeto publicizado fica restrito ao escopo tragado no
edital e documentos complementares.

Pelo exposto, conclui-se que os elementos propostos estdo alinhados a finalidade institucional e ao direcionamento estratégico da Enap. No
entanto, ndo foi possivel verificar a plena correspondéncia da proposta com o contexto e os objetivos constantes do edital de publicizagdo.

[Alinhamento] Os elementos propostos estdo alinhados aos principios e aos objetivos estratégicos da Politica Nacional de Desenvolvimento
de Pessoas da administragéo publica federal direta, autdrquica e fundacional (Decreto n2 9.991/2019)? Os elementos propostos atendem as
diretrizes de énfase no atendimento ao cliente-cidaddo, énfase nos resultados qualitativos e quantitativos, nos prazos pactuados, e controle
social das agées de forma transparente, constantes do art. 20 da Lei n® 9.637/98 e do art. 12 do Decreto n® 9.190/2017?

O objetivo da PNDP é promover o desenvolvimento dos servidores publicos nas competéncias necessdrias a consecuc¢do da exceléncia na
atuacdo dos 6rgdos e das entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional. E possivel identificar no texto esse
alinhamento, mas a carta de intengdes ndo menciona a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP, nos termos do Decreto n?
9.991/2019 e seus desdobramentos normativos, e ndo aborda ainda a necessidade do desenvolvimento das competéncias transversais,
elemento valorizado e almejado pela referida politica nacional de desenvolvimento de pessoas.

Com relagdo ao atendimento as diretrizes de énfase no atendimento ao cliente-cidadéo, é possivel observar este alinhamento.

Com relagdo a “énfase nos resultados qualitativos e quantitativos, nos prazos pactuados, e controle social das agdes de forma transparente,
constantes do art. 20 da Lei n2 9.637/98 e do art. 12 do Decreto n2 9.190/2017”, a proposta carece de uma apresentacdo expressa sobre esse
alinhamento.

Postos a falta de alinhamento explicito a PNDP e a ndo indicagdo do alinhamento necessdrio as pactuagdes previstas nas normas citadas,
entende-se que a proposta n3o atende plenamente ao critério.

[Coeréncia] Os elementos apresentados constituem um conjunto consistente de diretrizes, capaz de orientar a execugdo do Contrato de
Gestdo?"

O objetivo geral e os especificos estdo focados na produgdo e oferta de educagdo executiva a distdncia, de maneira que esperava-se que a
proposta trouxesse elementos mais concretos referentes, especificamente, a execugdo e ao processo de condugdo destas atividades.

No entanto, os elementos apresentados estdo descritos de forma genérica, de forma que prejudica a visualizagdo concreta, em termos de
resultados qualitativos e quantitativos a serem pactuados, bem como prazos, atribuigGes e responsabilidades, de como se daria a execugdo do
contrato de gestdo.

As metas e indicadores n3o parecem plenamente suficientes e/ou coerentes e as contribui¢cdes das propostas de intervengdo ndo parecem
trazer um diferencial significativo no enfrentamento das questdes que justificam a publicizagdo em questdo.

Desta forma, o critério ndo esta plenamente atendido.

1.3 Motivagao

[Alinhamento] Hd evidéncias e argumentos explicitos que demonstram interesse e valorizagdo, por parte da proponente, em atuar como
protagonista da construgdo da capacidade de trabalho do Estado brasileiro, em regime de parceria e nio como mera fornecedora?

O Anexo 5 do Edital 164/2021, item 1.3, orienta: “A entidade devera descrever as razdes pelas quais se interessou em participar do chamamento
publico para gerenciar a Escola Virtual de Governo - EV.G, bem como de que forma o projeto da EV.G se conecta com a identidade da entidade
proponente.”

Na motivagdo apresentada pela proponente, a intengdo em ser protagonista da construgdo da capacidade de trabalho do Estado brasileiro ficou
mais evidente.

Porém, resta duvida se em atendimento pleno ao que se pretende no regime de parceria almejado pelo Edital, uma vez que, em alguns
momentos do texto, é possivel interpretar que o referido protagonismo pode gerar concorréncia com as atividades da Enap. Destaca-se do
texto da proposta (pdag. 12) o seguinte:
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“A motivagdo maior para a criagdo da EBGs e o engajamento no chamado da Enap é colocar em prdtica um conjunto de inovagées, em
parceria com o Governo Federal. A EBGs ndo se limitard a esta iniciativa, até porque os recursos envolvidos sdo limitados e insuficientes
para os objetivos e as aspiragdes contidas no convite da Enap. A EBGs é um projeto mais amplo, que parte da proposta da Enap”.

O Anexo 11 do Edital 164/2021, traz a seguinte disposi¢do em sua pag. 34:
"Ressalta-se que o objeto da publicizagdo circunscreve-se ao conjunto de atividades de produgdo e oferta desse tipo de curso, por meio da
EV.G. A publicizagdo néio abrange, portanto, a produgdo e oferta de outras agbes de desenvolvimento e aprendizagem realizadas pela

Enap, como oficinas, eventos, cursos de pés-graduagdo (especializagdo, mestrado e doutorado) e cursos de educagdo executiva
presenciais, remotos ou hibridos.

(...)

Dentro desse arranjo, a Escola e a OS terdo competéncias distintas e ndo concorrentes, e deverdo estabelecer fluxos e processos de
trabalho que permitam o alcance dos resultados pactuados e a satisfacdo dos usudrios da EV.G."

Desta forma, ha poucas informagGes que permitam uma analise sobre o interesse em atuar em regime de parceria e ndo como mera
fornecedora.

1.4.1. Praticas implementadas

[Pertinéncia] Contabilizagdo e andlise de pertinéncia das prdticas apresentadas.

O Anexo 5, item 1.4, orienta: “A entidade devera relacionar a existéncia de praticas administrativas, tais como regulamento de compras e
servicos; regulamento para selegdo e contratacdo de pessoal; sistema de gestdo de pessoal; sistema de gestdo de processos; sistema de gestdo
patrimonial; sistema de gestdo financeira; fundo de reserva; fundo patrimonial; programa de responsabilidade social ou socioambiental;
programa de integridade e de gestdo de riscos; programa de transparéncia; programa de qualidade de vida; programa de progressdo
funcional/plano de carreira; programa de seguranca de trabalho; existéncia de ouvidoria; entre outros; indicando as praticas ja implementadas e
as que pretende implementar, com o intuito de dar concretude administrativa aos principios anteriormente elencados. Deverdo ser anexadas a
proposta evidéncias da implementagdo das praticas elencadas como ja existentes.”

A proposta ndo contempla praticas administrativas, entre as exemplificadas no item 1.4 do Anexo 5, que tenham sido implementadas pela
proponente ou suas parceiras. Ressalta-se que o "Quadro 1 - Praticas implementadas pelas instituicdes parceiras", apresentado pela proponente
no item 1.1 da Carta de Inteng0es, p. 5, traz elencadas experiéncias em atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A proponente cita, neste mesmo quadro, pag. 26, trés relatérios de gestdo das instituicdes parceiras, fazendo mengdo a um anexo que ndo
consta da carta e ndo foi apensado aos autos.

Desta forma, nao foi possivel avaliar o que foi solicitado explicitamente no Anexo 5 do edital.

1.4.1. Praticas a serem implementadas

[Pertinéncia] Contabilizacdo e andlise de pertinéncia das prdticas apresentadas.

Neste item, a proposta apresenta o modelo de governanga proposto, e ndo praticas administrativas correspondentes aos exemplos no Anexo 5
do Edital, citados nos comentarios da analise do critério anterior.

Desta forma, ndo foi possivel avaliar o que foi solicitado explicitamente no Anexo 5 do edital.

Postas as consideragdes, a nota atribuida ao item "1. Alinhamento de principios, valores e interesses reciprocos" é de 2,96.
ITEM 2: ESTRATEGIA E OBJETIVOS GERAIS PARA A GESTAO DA ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO - EV.G
Peso do item = 30

Pontuacdo minima = 50%

2.1. Estratégia e objetivos gerais para a gestdo da Escola Virtual de Governo - EV.G
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A expectativa para o item 2.1 era a apresentagdo da proposta de estratégia de negdcio com indicagdo dos objetivos gerais (de curto, médio e
longo prazos) e as respectivas estratégias (ainda que em nivel macro) para sua consecugdo.

A referéncia para esta proposi¢do sdo os elementos do projeto de publicizagdo (Anexo 11) e a relagdo das atividades a serem publicizadas
tratadas também no projeto e no Edital, quais sejam:
e Produgdo de cursos de educagdo executiva a distancia (cursos online de curta duragéo):
o Conteudo
o Desenho Instrucional
o Produgdo Multimidia
o Implementagdo
o Revisdo Permanente
e Oferta de cursos de educagdo executiva a distancia (cursos online de curta duragdo):
o Suporte aos alunos
o Gestdo das turmas e cursos
o Ambientes virtuais de aprendizagem (AVA)

o Gestdo dos dados

4/22



03/05/2022 15:43 SEI/ENAP - 0565960 - Relatorio.

Esperava-se, ainda, que os objetivos contemplassem aspectos quantitativos e qualitativos da produgdo e oferta de cursos de educagdo executiva
a distancia, além de estratégias relacionadas a captacdo, retencdo e engajamento de alunos, a satisfacdo dos usuarios e a atualizacdo
tecnoldgica e metodoldgica da EV.G.

O inicio da proposta foi pautado da seguinte forma:

Assim, para a construgdo da estratégia de negdcios aqui apresentada, foram realizados encontros com parceiros na perspectiva de
atuagdo em rede, coadunando as diversas visbes de cada uma das institui¢bes, para que fosse possivel garantir que os itens do edital
fossem cumpridos. Abaixo estdo os principais elementos da proposta. (pdg. 30)

Entende-se do texto da proposta que ha diversas instituigdes ja consolidadas com seu modus operandi e com seus objetivos préprios. No
entanto, ndo foi feito um desenho especifico da estratégia da proponente nesse contexto proposto de cooperagdo. Ao invés de um texto
descritivo, a proponente apresentou uma listagem de itens sem que seja possivel observar sua(s) estratégia(s) de execugdo (os meios de
consecugdo) para cada atividade objeto da publicizagdo. Destaca-se que um dos grandes desafios atuais da EV.G é aquele de escalabilidade da
produgdo de cursos (tanto em termos de contetido quanto de produgdo multimidia, bem como atendimento ao aluno). A listagem apresentada
contemplou os seguintes grupos:

e Parcerias-chave

e Atividades-chave

e Recursos-chave

e Proposta de valor

e Relacionamento

e Canais

e Segmento de clientes

e Estrutura de custos

e Fontes de Receita

Todos eles possuem listas sem que haja alguma descri¢do da dinamica, da estratégia que envolveria os itens listados.

E, nestes itens, dois pontos, a priori, parecem incoerentes com o objeto da publicizagdo:

1. (na proposta de valor) a inclusdo de cursos outros que ndo aqueles comportados dentro do conceito de cursos de educagdo executiva a
distancia, cursos online de curta duracgdo trazido pelo edital; e

2. (fontes de receita) a possibilidade de comercializagdo e certificagdo pela Coursera quando, conforme consta do projeto de publicizagdo
(Anexo 11, pag. 35), a certificagdo ainda é uma exclusividade da Enap.

[Ousadia] A estratégia conduzird a EV.G. a se tornar uma institui¢éio de referéncia na educagdo corporativa, inovadora e alinhada as
tendéncias e as melhores prdticas nacionais e internacionais?

A proponente ndo estruturou sua proposta para este item conforme orientagdo do Anexo 5 do Edital.

Do texto apresentado, nao foi possivel vislumbrar o desenho da(s) estratégia(s) para o objeto a ser publicizado. Apenas indica um ambiente de
cooperagdo com diversas instituicdes, nos seguintes moldes:

Assim, para a construgdo da estratégia de negdcios aqui apresentada, foram realizados encontros com parceiros na perspectiva de
atuagdo em rede, coadunando as diversas visées de cada uma das institui¢bes, para que fosse possivel garantir que os itens do edital
fossem cumpridos.

O texto afirma que essa constru¢do do modelo de negdcios foi realizada com as instituigdes que atuardo como parceiras da EBGs no contrato de
gestdo, mas ndo apresenta, de forma estruturada e explicita, o papel de cada um, as conexdes entre eles e suas responsabilidades, bem como os
reflexos dessas estratégias no alcance dos objetivos da publicizagdo.

Como mencionado anteriormente, a proponente complementa com a listagem de itens a serem integrados a uma estratégia, mas ndo ha
demonstragdo do arranjo, das conexdes e da atuagdo de cada elemento.

Se a proposta for utilizar o melhor de cada instituicdo parceira, seria preciso apresentar o desenho que contemplasse as atividades a serem
publicizadas, indicando, no processo/estratégia, a contribuicdo de cada parceiro e o percentual de contribuicdo de cada um, considerando os
desafios atuais da EV.G

Pelo exposto, ndo restou claro o desenho da estratégia e, portanto, fica comprometida a avaliagdo da ousadia da proposta.

[Solidez] A proposta apresentada traz elementos que demonstram a viabilidade de execugéio da estratégia, apresentando conexdo clara e
direta entre a visdo de futuro e a capacidade de entrega por parte da institui¢do proponente, demonstrada pelas experiéncias anteriores da
prépria instituicdo, de seus dirigentes, de seu corpo técnico e/ou de seus parceiros institucionais?

A proponente ndo descreve de forma clara e estruturada a estratégia que sera utilizada, bem como objetivos que devem ser atingidos, meios e
prazos para sua consecucdo. Ao longo do documento é possivel identificar, no item destinado as agdes propostas, as medidas que a proponente
pretende implementar junto com seus parceiros, mas ndo ha uma explicitagdo no texto, de maneira estruturada e direta, da correlagdo dessas
acOes com as atividades publicizadas no Edital. A proposta ndo apresenta de forma especifica a forma de execugdo das atividades a serem
publicizadas e, portanto, ndo é possivel verificar a capacidade de entrega.

No texto das a¢des propostas € possivel identificar que os parceiros citados detém conhecimento e/ou experiéncia e poderdo apoiar na
implementacdo. No entanto, as experiéncias indicadas estdo registradas em nivel macro e ndo sdo o suficiente para esclarecer, na estratégia, a
contribuicdo (forma, qualidade e quantidade) de cada parceiro.

Pelo exposto, entende-se que a forma como a proposta foi apresentada nao atende integralmente ao solicitado para este item no anexo 5 do
Edital e, desta forma, dificulta a avaliagdo da solidez da proposta.
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[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstédncias,
no que tange a concretizagéio e @ manutengdo da sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

O arranjo que parece estar sugerido na proposta é a execugao das entregas previstas pela EBGs atribuindo a execugdo das agdes aos seus
parceiros, e, em alguns casos mais de uma ag¢do para o mesmo parceiro, o que pode trazer um grau de fragilidade, uma vez que as parcerias
podem se dissolver. Isso representa um risco relevante e ndo ha medida de mitigagdo prevista para essa vulnerabilidade.

Outro ponto a se avaliar é que a proposta indica um arranjo de cooperagdo entre parceiros referéncias em dreas correlatas as atividades a serem
publicizadas, sem que tenha sido apresentada expressamente e de forma detalhada a estratégia e arquitetura de responsabilidades que deem a
clareza de como e quanto cada ator contribuiria as atividades a serem publicizadas.

Sendo assim, ndo é possivel afirmar que ha baixa vulnerabilidade a riscos quanto a concretizagdo e ou manutencao da capacidade de oferta das
acdes propostas.

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto, na medida em que considera as possibilidades e limitagées or¢camentadrias, juridicas,
tecnoldgicas e metodoldgicas caracteristicas do ambiente publico em que opera, do publico-alvo da EV.G, de seus cursos e temdticas? A
proposta demonstra conhecimento sobre a dimensdo dos desafios a serem enfrentados, considerando os elementos apresentados no projeto
de publicizagdo?

Tomando por base o item 6.2 do Projeto de Publicizagdo (Anexo 11), lista-se a seguir, de maneira sucinta, alguns desafios da EV.G:

e Tempo consideravel de produgdo dos cursos;
e Atrasos na definigdo do escopo e na produgéo e validagdo de contetido dos cursos produzidos sob demanda de drgaos publicos;
e Gestdo de demandas urgentes;
e Produgdo de conteidos em video (e produgdo multimidia de uma forma geral);
e Atendimento aos alunos;
o Dificuldades e demora na identificagdo e tratamento de erros de natureza técnica e tecnoldgica;
e Dificuldades e demora na atualizagdo e melhoria dos conteudos ja em oferta;
e Gestdo direta dos feedbacks recebidos por meio da avaliagdo de reacdo dos cursos; e
e Necessidade de manutengdo e atualizagdo constante do parque tecnoldgico que da suporte a produgdo e, principalmente, a oferta dos
cursos de educagdo executiva a distancia
A Enap busca, por meio da parceria, uma gestdo mais agil e capacidade de adaptagdo as diferengas de projetos.

Avaliando a proposta, como ja registrado anteriormente, ndo é possivel vislumbrar o desenho da estratégia e o funcionamento dos itens listados
de maneira que nao é possivel entender como se daria o enfrentamento dos desafios postos a EV.G atualmente.

Por exemplo, as ag¢des listadas pela proponente ndo apresentam, de forma clara e objetiva, o custo real envolvido para desenvolvimento e
implementagdo. Na proposta da aplicagdo dos recursos a proponente deixa claro que inicialmente utilizara os recursos para manter o
funcionamento adequado da EV.G, deixando as melhorias e inovagGes para um tempo futuro ndo explicitamente determinado. Olhando para o
que foi proposto, mais especificamente para a previsdo de atendimento de segunda linha humano e formagdo de comunidades de
aprendizagem com tutoria, e para o tamanho e volume de pessoas que fazem os cursos, e que se pretende aumentar, e para o orgamento
inicialmente previsto para tutoria, percebe-se que pode ter ocorrido uma subestimagdo de esforgos e recursos.

Esses exemplos nos permitem pensar que alguns desafios do projeto de publicizagdo podem n3o ter sido corretamente mapeados e
dimensionados.

[Conformidade] A proposta apresentada demonstra aderéncia ao modelo de gestéo e governanga compartilhada (regido pela Lei n© 9.637) e
alinhamento com os principios e balizadores éticos e legais que norteiam o uso de recursos publicos?

Conforme ja registrado, a proposta carece de um desenho da estratégia de execugdo das atividades objeto da publicizagdo de forma que ndo é
possivel vislumbrar claramente a expectativa da atuagdo pratica do Conselho de Administragdo nesse arranjo, que seria parte do modelo de
governanga compartilhada.

Em trechos da proposta (que ndo o item 2.1 que deveria tratar da proposta de estratégia de negdcio e nem a apresentagdo do modelo de
governanga), é abordado o papel do Conselho de Administragdo, apresentando que as decisdes, por exemplo sobre as regras de transi¢do da
programacao dos cursos da EVG serdo construidas dentro de um processo de aproximagdes sucessivas, sob supervisdo do Conselho de
Administragdo da organizagdo social e em negociages continuas com a Enap; e sobre a defini¢cdo do conjunto de conteldos dos cursos sera
realizada em conjunto, pela EBGs, seu Conselho de Administragdo e Enap

Ressalta-se que o fato da proposta ndo ter sido apresentada de forma clara, direta e organizada, com as estratégias, papéis, prazos e objetivos
bem explicitos, dificulta a visualizagdo integral do modelo de governanga compartilhada.

[Satisfagdo do usuario] A proposta demonstra preocupagdo com o impacto das agoes no publico-alvo da EV.G, incluindo elementos ligados a
experiéncia e a satisfagéio dos usudrios?

Em alguns momentos da carta de inteng¢des, o texto demonstra a preocupagdo com a experiéncia e satisfagdo do usudrio, sem, no entanto, um
aprofundamento que permitisse uma melhor avaliagdo.

Algumas agbes abordam diretamente essa tematica, mas o fato da proposta nao ter sido apresentada de forma clara, direta e organizada, com
as estratégias e objetivos bem explicitos e correlacionados com as demandas da publicizagdo e os desafios que devem ser enfrentados, dificulta
a avaliagdo plena do quesito por parte da comissdo.

2.2. Proposta de aplicagdo de recursos

[Qualidade do gasto] Fica demonstrado o uso racional dos recursos, em termos de custo-beneficio, economicidade e eficiéncia, considerado o
equilibrio entre os elementos de despesa e a estratégia?
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Ha que se considerar que na p.26 a proponente afirma que:

“O desenho proposto para a EBGs é o de uma organizagdo social virtual, enxuta, estruturada para funcionar em rede, com um nucleo
permanente reduzido e circulos de colaboradores em diversas modalidades de arranjos. A dimensdo virtual da escola é inerente a sua
proposta de valor. E uma escola concebida para funcionar sem bases fisicas, em nuvem, sem necessidade de instalacdes fisicas que a
ancorem territorialmente.”

No entanto, na Tabela 1 - Proposta de aplicagdo do repasse, é apresentado detalhamento dos quais destaca-se:

1. Valores relativos a “aluguel, condominio/IPTU/internet/ servigco de copa/manutengdo”;
2. Assinaturas de impressora/material de escritério/telefonia;
3. Correios e malotes;
4. Perfis profissionais ndo mencionados anteriormente, bem como sua alocagdo na estrutura organizacional. Exemplo: secretaria de cursos,
secretaria de conselho.
Colocado desta forma, a avaliagdo é de que faltou detalhamento para entender estes custos no desenho proposto.

Na secdo denominada "curso" ha indicagdes de gastos com instrutoria e tutoria quando o grande desafio atual refere-se a produgédo de cursos
autoinstrucionais que dispensam esses servigos. Além do mais, ndo ficou claramente definido onde estdo os recursos necessarios para a
produgdo multimidia dos cursos e sua implementagdo no AVA.

Ainda sobre a produgdo de cursos, conforme disposto no Anexo 11, no item 9 - Recursos de fomento, a expectativa da Enap é que sejam
produzidos em média 80 cursos de média complexidade. No item 6.3 deste Anexo 11, consta o seguinte sobre o fluxo de produgdo de cursos:

Com a publicizagdo, as atividades de produgdo e oferta de cursos de educagdo executiva a distdncia serdo absorvidas pelo parceiro OS.
Desse modo, uma vez iniciada a execugdo do contrato de gestéo, as demandas de desenvolvimento de cursos desse tipo seréo
encaminhadas para a organizagdo social, respeitado o programa de trabalho pactuado.

Caberd a Enap, nesse contexto, realizar a interface de partida para o desenvolvimento dos cursos, apresentando a OS demandas da
propria Escola ou recepcionando, negociando e direcionando para o contrato de gestdo solicitagbes de capacitagcdo oriundas de diferentes
orgdos da administragdo publica federal.

Quando a proponente lista 80 cursos hipotéticos, fica dificil compreender como funcionara o fluxo proposto pela Enap e a utilizagdo dos
recursos listados em sua proposta:

“Sdo listados aqui os oitenta cursos hipotéticos propostos, agrupados sob as trés esferas de governo. Vdrios destes cursos, no entanto,
podem ser frequentados por profissionais de todos eles. Sdo apresentados desta forma para facilitar a compreensdo e para que se tenha
um indicativo da demanda principal. Ainda, os cursos da escola terdo uma reserva de 30% das vagas para negros e negras. Na hipdtese de
ndo serem preenchidas, se procederd a chamada dos demais interessados por ordem.” (pdg. 36 da proposta)

A proponente, em linhas gerais, apresentou uma relagdo entre os tipos de custos, sejam eles varidveis decorrentes dos cursos ofertados,
seguindo até os custos para desenvolvimento e manutengdo dos itens de tecnologia. No entanto, para algumas rubricas, como despesas de
pessoal, ndo restou demonstrado como se chegou aos valores dos salarios dos funciondrios da OS, nem como se chegou ao quantitativo
necessario para o funcionamento da OS.

A conclusdo é de que, como a estratégia que sera utilizada para enfrentar os desafios apresentados pela Enap nao foi definida de forma clara e
estruturada, bem como a intengdo de distribui¢do dos recursos financeiros frente a esses desafios, considerando o exposto nesta se¢do, a
avaliacdo do uso racional dos recursos, economicidade e eficiéncia ficou prejudicada.

2.3. Matriz de riscos
[Adequacdo] A proponente demonstra conhecer suficientemente os riscos envolvidos no projeto? Os riscos foram sub ou superestimados?

Foi indicada a aplicagdo de metodologia PMBOK para gerenciamento de riscos, estruturado em 7 processos, a saber:

Plano de monitoramento de risco
Identificagdo de risco

Analise qualitativa dos riscos
Andlise quantitativa dos riscos
Plano de mitigagdo dos riscos

Implementagdo das medidas de mitigagdo dos riscos

NS LR LD

Monitoramento dos riscos
Os inputs necessarios aos 7 processos de gerenciamento de risco ainda ndo estdo disponiveis neste ponto do projeto, justificando, dessa forma,
o fato de que riscos e medidas de mitigagdo estarem apresentados em alto nivel.

Ainda que a matriz de riscos e a proposta de indicadores e metas sejam complementares entre si, riscos importantes ndo foram identificados,
destacando-se o ja citado risco de descontinuidade da realizagdo das atividades em caso de encerramento ou descontinuidade das parcerias -
risco critico na proposta sugerida pela proponente.

Desta forma, entende-se que a proponente ndo demonstrou conhecimento suficiente dos riscos envolvidos e sua correlagdo direta com os
objetivos da Enap na publicizagdo das atividades da EVG.

[Suficiéncia] As medidas de mitigagdo sdo suficientes para fazer frente aos riscos previstos?

As medidas de mitigagdo, assim como os riscos, estdo descritos em alto nivel - o que se justifica pela indisponibilidade dos inputs necessarios
neste ponto do projeto.

No entanto, como desdobramento da incompletude dos riscos, algumas agdes de mitigagdo mostram-se insuficientes ou rasas, mesmo nesses
termos, e ndo ha medidas de mitigagdo previstas para riscos importantes ausentes da matriz de risco.
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Desta forma, como consequéncia das limitagdes encontradas no mapeamento de riscos, as medidas de mitigagdo ndo dao conta da totalidade
da proposta apresentada.

2.4. Proposta de indicadores e metas

[Qualidade dos indicadores] Os indicadores sdo coerentes com a estratégia de negdcio apresentada pela entidade? Os indicadores propostos
estdo alinhados aos desafios e objetivos apresentados no projeto de publicizagdo? Os indicadores abarcam um conjunto satisfatorio de
aspectos da producdo e oferta de cursos de educagdo executiva a disténcia? Os indicadores apresentados sdo relevantes para a avaliagdo do
Contrato de Gestdo? A coleta/alimentacéo/acompanhamento dos indicadores propostos é vidvel?

Com relagdo aos indicadores relacionados 8 PRODUCAO E OFERTA DE CURSOS, eles devem abarcar aspectos do processo de produgdo e da
oferta de cursos de educagdo executiva a distancia (incluindo a eficiéncia esperada), bem como aspectos de qualidade e quantidade dos
resultados. Como indicado no Anexo 5 e explicitado no Anexo 11, estes indicadores deveriam contemplar:

e maior qualidade na produgdo e oferta de cursos;

e qualidade e atualizagdo das entregas realizadas;

e qualidade dos conteldos oferecidos;

e qualidade dos elementos graficos e audiovisuais dos cursos;

e atualizagdo e corre¢do permanente dos cursos ofertados;

e tempo de produgdo e disponibilizagdo dos cursos na EV.G;

e quantidade de cursos ofertados na EV.G.

Os itens listados como indicadores na proposta que poderiam se aplicar a esse propdsito seriam:
QUALIDADE:
- indice de qualidade do contetido produzido
-> Avaliagdo média dos cursos
- % de cursos com avaliagdo insuficiente
- % de cursos com avaliagdo (plataforma digital)
ATUALIZAGAO:
- Quantidade de cursos legados revisados
PRODUGCAO:
- Tempo médio de produgdo de cursos (Controle especifico)
QUANTIDADE:
- % de novos cursos ofertados por outras instituigdes
N&o ha, na relagdo apresentada, indicadores que contemplam aspectos relacionados a qualidade dos elementos graficos e audiovisuais.

Sobre os demais indicadores, faltam elementos para sua avaliagdo como, por exemplo, o indicador “indice de qualidade do contetido
produzido” que ndo indica qual a meta, nem a estratégia para alcance e, principalmente, ndo indica os meios de coleta, ou seja, quem fard essa
avaliagdo.

Ha um indicador referente a revisdo de cursos legados mas ndo hd indicador sobre o processo continuo de atualizagdo dos cursos existentes e
dos novos.

Para o item listado “% de cursos com avaliagdo insuficiente”, que seria um indicador importante de qualidade, ndo ha indicagdo de estratégia
especifica para alcance da meta proposta.

Sobre aspectos relacionados a novas TECNOLOGIAS, AGILIDADE E ECONOMICIDADE:

Esperava-se também indicadores que pudessem indicar a incorporagdo das principais metodologias e tecnologias disponiveis no mercado a
EV.G, trazendo agilidade e economicidade. Nesse sentido, foi identificado apenas o indicador “Orgamento Plan x Real”. Pode contemplar
aspectos de economicidade mas faltam indicadores referentes a incorporagdo de novas tecnologias e avaliagdo da agilidade do processo.

Sobre indicadores relacionados ao PARQUE TECNOLOGICO, conforme previsto nos Anexos 5 e 11, a expectativa era de indicadores relacionados
a atualizagdo permanente do parque tecnoldgico e a atualizagdo tecnoldgica e metodolégica da EV.G. Os indicadores listados nesse sentido
contemplam apenas a disponibilidade do sistema: “indice de disponibilidade de sistema LMS” e “indice de disponibilidade dos cursos”. Os
aspectos de coleta e estratégia de alcance da meta também estdo genéricos, ndo indicando os procedimentos necessarios para o
monitoramento dos indicadores.

Sobre a AMPLIACAO DO PUBLICO ATENDIDO PELA EV.G, conforme expectativa registrada no Anexo 11, foram identificados dois indicadores:
“Quantidade de alunos matriculados” e “% de alunos além do governo federal”. No entanto, ndo foi feita definicdo de metas e demais
elementos esperados da proposta dos indicadores.

Sobre CAPTACAO, RETENCAO E ENGAJAMENTO DE ALUNOS, foram identificados quatro indicadores que podem ter relagio com essa
expectativa:

- indice de desempenho do conjunto de alunos

- % de alunos que concluem os cursos
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- % de alunos aprovados
- % de permanéncia de alunos

Alguns deles carecem de especificagdo de meios de coleta/acompanhamento bem como prazo da meta e estratégia para alcance da meta.

Com relacdo 8 MELHORIA DA EXPERIENCIA DO PUBLICO-ALVO DA EV.G, a expectativa trazida nos Anexos 5 e 11 relacionam-se a:

o satisfagdo dos usudrios em relagdo a experiéncia no ambiente virtual de aprendizagem; e
e satisfagdo dos usudrios em relagdo aos servigos de atendimento e suporte.

e agilidade e eficiéncia no atendimento aos alunos;
Dos indicadores listados na proposta, avaliamos que trés deles podem ter relagdo com estes objetivos, quais sejam:

e % médio de respondentes das pesquisas de satisfagdo.
¢ indice de reclamacdo de alunos (Sistema de atendimento ao aluno)
¢ [ndice de satisfacdo do estudante com o curso

Observa-se que n3o estdo especificados para tratar do ambiente virtual ou sobre a avaliacdo do atendimento ao aluno. E sobre o “indice de
satisfacdo do estudante com o curso” ndo ha especificagdo de meta, meios de coleta, prazo ou estratégia para alcance da meta.

Sobre resultados esperados em termos de INOVACAO, os indicadores listados na proposta e identificados com este propésito foram os
seguintes:

e % de cursos inseridos em trilhas

e % de gamificagdo dos cursos

e Impacto dos cursos ofertados

e Comunidade de aprendizagem

Estes indicadores, alguns deles, trazem um detalhamento melhor da proposta.

Foram listados ainda os seguintes indicadores:

e Avaliagdo média dos docentes (Survey especifico)
¢ % de docentes com avaliagdo insuficiente

e Carga hordria (Sistema de matricula)

e Relagdo média candidato / vaga

¢ indice de reclamac3o de candidatos (Sistema de atendimento ao candidato)

Sobre o item “carga hordria” ndo foi possivel entender o objetivo deste indicador uma vez que carece de detalhamento especifico.
Sobre “Relagdo média candidato / vaga” também n3o foi possivel compreendé-lo uma vez que a oferta da EV.G ocorre na modalidade MOOC.

Sobre “indice de reclamagéo de candidatos” ha um indicador semelhante para “alunos”, o que esta coerente com a expectativa do objeto da
publicizagdo. No entanto, para “candidato” nado foi possivel vislumbrar sua aplicagdo.

Revisando o objetivo geral da publicizagdo, bem como os objetivos especificos, quais sejam:

e Desenvolver processos mais ageis, flexiveis e eficientes de producgdo e oferta de cursos de educagdo executiva a distancia;
e Garantir que a EV.G conte com um parque tecnoldgico sempre atualizado;

e Atender adequadamente a demanda dos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal para produgdo de cursos online de curta
duragdo;

e Aprimorar os processos de corre¢do e atualizagdo permanente de conteudos dos cursos ofertados na EV.G;
¢ Desenvolver novos formatos de contetdo e objetos de aprendizagem, mais modulares, flexiveis, modernos e personalizaveis; e
e Melhorar a experiéncia dos usuarios da EV.G.
Considerando as necessidades prementes de escalabilidade e de avango na qualidade da produgdo e oferta dos cursos, bem como avango

tecnoldgico e atendimento ao aluno, os indicadores listados ndo estariam suficientes ou adequados a este propésito precisando, alguns deles,
de revisdo ou complementagdo. Da forma como descritos, ndo atendem integralmente as necessidades da proposta.

[Ousadia das metas] As metas sdo ousadas e refletem um compromisso de avango quantitativo e/ou qualitativo relevante nos indicadores
propostos?

Dos 28 indicadores listados, poucos estipularam metas especificas de modo que ndo é possivel verificar se sdo suficientes para um avango
quantitativo e/ou qualitativo.

[Factibilidade das metas] As metas apresentadas sdo factiveis, considerando a estratégia de alcance apresentada pela proponente? A
estratégia de alcance informada é vidvel?
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Da metas especificadas, nem todas apresentaram as respectivas estratégias detalhadas de forma que nao foi possivel, de forma global, avaliar
sua viabilidade.

Postas as consideragdes, a nota atribuida ao item "2. Estratégia e objetivos gerais para a gestdo da Escola Virtual de Governo - EV.G" é de 13,42.

ITEM 3: PROPOSTAS DE INTERVENCAO, COM VISTAS A INOVACGES E A MUDANCAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS
Peso do item = 60

Pontuag¢ao minima = 50%

Propostas de 1a 8

3.1. Apresentacdo de propostas especificas que envolvam mudangas qualitativas e quantitativas e/ou inova¢des na gestdo da Escola Virtual de
Governo - EV.G, com a indicagdo de a¢Ges concretas sobre o modo de execugdo das atividades de producdo e oferta de cursos de educagdo executiva
online, bem como o impacto esperado por cada intervengao.

Foram apresentadas as seguintes propostas:

. Avaliagdo de aprendizagem e de resultados em cursos assincronos;

. Trilhas de nanocompeténcias e curadoria;

. Redesenho da Interface do Portal e Criagdo do Usuario Institucional;

. Revisdo do Processo de Ades3o e Criagdo de Area de Usudrio para Instituigdes Externas;
. Redugdo de evasao;

. Modelagem e implementag¢do de processos de gamificagdo;

. Comunidade de aprendizagem com tutoria;

00 N o U1 A W N R

. Implantagdo de medidas e instrumentos de acessibilidade e inclusdo - Desenho Universal.
9. Otimizagdo do processo de produgdo, revisdo e/ou atualizagdo dos cursos.

Em coeréncia com os termos do edital, foram pontuadas oito propostas, por ordem de apresentagdo na Carta de Intengdes. Desse modo, a
proposta n2 9 foi analisada, porém nao foi pontuada na avaliagdo.

PROPOSTA 1 - Avaliagdo de aprendizagem e de resultados em cursos assincronos

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

Atende parcialmente. A aplicagdo da avaliagdo na entrada (avaliagdo diagndstica) é relevante e uma inovagdo para a EV.G. No entanto, ha
que se considerar que como os cursos da EV.G estdo estruturados na légica de objetos de aprendizagem, em que imediatamente apds o
consumo do conteudo, o aprendiz realiza uma agdo avaliativa. De acordo com a proposta, essa légica de aprendizagem precisara ser
alterada para uma avaliagdo final. Os demais itens ja sdo aplicados nos cursos da EV.G: Il - Avaliagdo por parte do aluno dos ambientes que
interagiu durante o curso (AVA, conteldo, Secretaria Virtual, etc); Ill - Autoavaliagdo contribuindo com a meta cognigdo, levando-o a
pensar sobre o préprio aprendizado e a aplicagdo do conhecimento adquirido em seu ambiente de trabalho; IV - avaliar o nivel de
satisfagdo geral por meio do Net Promoter Score (NPS).

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

Atende parcialmente. A proposta descreve sobre os beneficios para o publico-alvo em geral, sem relatar especificidades. Ndo apresenta
consideragOes sobre os cursos e tematicas, contexto do publico em que opera, limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas,
tecnoldgicas. Apresenta sucintamente a metodologia a ser seguida, bem como referéncias.

Destaca-se que ao estipular percentagem de acerto como limite para acesso ao curso, a proposta desconsidera o contexto do publico-alvo
da EV.G e o contexto em que opera, visto que impede que servidores publicos que ndo alcangarem o minimo de 60% de acerto em uma
avaliagdo diagndstica, ndo poderdo ter acesso ao curso.

Atende parcialmente ao desafio de perseguir revisdo permanente por meio da “da avaliagdo de reagdo dos participantes dos cursos, com
vistas a geragdo de dados sobre as capacitagdes e ao processamento de oportunidades de ajustes e melhorias nos programas
desenvolvidos” (Edital 164, item 2.2.2.1.5, p.20).

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

E possivel perceber uma relacdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de IntengGes?

A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

Atende parcialmente, pois representa mudanca qualitativa importante quanto a inovagdo na metodologia de avaliagdo, mas nao discorre
sobre tecnologia ou gestdo dos cursos, o que impossibilitou a andlise em sua totalidade.
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[Experiéncia do usudrio] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solu¢des
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicagdo, quando for o caso?

Atende parcialmente. Ndo apresenta informagdes sobre a usabilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e soluges presentes
na proposta, bem como cuidados com dados do usuario.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
suficientes para o atingimento da proposta de intervengéo?

As informagdes do documento ndo permitem essa analise, uma vez que n3o ha indicagdo sobre qual ou quais parceiro/s da EBGs provera
a solugdo.

[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usudrios e a
maximizagdo dos beneficios?

Atende parcialmente. Ndo foi possivel perceber preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo.

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

N3do hd relato de experiéncias anteriores, de modo que a analise do critério restou prejudicada.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizacdo e a manutencdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

A proposta de intervencgao seria feita por instituigdes parceiras, mas nao foram indicadas quais e suas experiéncias. Assim, restou
comprometida a avaliagdo do critério.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

A proposta de intervengao seria feita por instituigdes parceiras, mas nao foram indicadas quais. Assim, ndo foi possivel avaliar a coeréncia
entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsdvel por sua implementagdo.

PROPOSTA 2 - Trilhas de nanocompeténcias e curadoria

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

E relevante. Esta intervenc¢do n3o contribui diretamente para as atividades objeto da publicizag3o, no entanto, sua execugdo objetiva (ao
listar como indicador impactado o “% de permanéncia”), um resultado esperado pelo projeto de publicizagdo, qual seja, captagdo,
retengdo e engajamento de alunos (pag. 41, Anexo 11). Nesse sentido, a Proposta 2 de intervencgdo é relevante.

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limita¢des e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

E aderente. Como mencionado, a proposta de intervencdo contribui para o desenvolvimento da EV.G, embora n3o enfrente diretamente
os desafios mais urgentes.

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

Impacta positivamente. Um dos indicadores listados nesta proposta de intervengdo é o “% de permanéncia”

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes?

E coerente. A manifestacdo de objetivo geral tratada no item 2.1 replica o objetivo geral do projeto de publicizacdo, ratificando o
alinhamento. Considerando este objetivo geral, verifica-se coeréncia entre esta proposta 2 de intervengdo e o projeto de publicizagdo
onde espera-se a retencgdo e engajamento dos alunos.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

Proposta é conservadora. Esta ja era uma melhoria esperada como consta dos registros do Anexo 11.

[Experiéncia do usudrio] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solu¢des
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicagdo, quando for o caso?

H4 preocupag¢do com a experiéncia do usuario, conforme consta das etapas previstas no plano de implementagao.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orcamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
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suficientes para o atingimento da proposta de intervengdo?

Atende parcialmente. Ndo é possivel vislumbrar todos os aspectos necessarios a viabilidade da proposta 2 de intervengdo. Parece que os
elementos técnicos e cronologia de execugdo sao viaveis. No entanto, ndo ha indicagdo dos aspectos orgamentarios e o parceiro
responsavel pela iniciativa ndo foi indicado.

[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usuarios e a
maximizagdo dos beneficios?

A proposta se mostra eficiente tendo, em seu processo de estruturagdo, uma das etapas preocupadas com essa avaliagdo, qual seja: “5 -
Ofertar as trilhas, recolher o dados do sistema avaliativo e discutir com a equipe de gestdo e pedagdgica a viabilidade da oferta para
ampliagdo, ou ndo, das trilhas.”

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

N&o ha experiéncia anterior nem da proponente e nem dos parceiros, de modo que a avaliagdo do critério restou prejudicada.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizagdo e a manutengdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

A proposta de intervengao seria feita por instituigdo parceira, no entanto, ndo ha indicagdo especifica sobre qual seria e sua experiéncia.
Desta forma, ndo ha como avaliar o grau de seguranga da proposta de intervengdo.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsdavel por sua implementagdo?

N&o hd indicagdo especifica da equipe responsavel, apenas o registro de que seria "desenvolvida por gestores do corpo de diregdo do
programa, com empresas ou profissionais contratados exclusivamente para esse fim, quando necessario", de forma que restou
prejudicada a avaliagdo do critério.

PROPOSTA 3 - Redesenho da Interface do Portal e Criagdo do Usuario Institucional

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

E relevante e possui impacto sobre o publico-alvo.

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limita¢des e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

Atende parcialmente. A proposta desenvolve pouco sobre as possibilidades e limitagdes or¢amentarias, juridicas e metodoldgicas do
ambiente publico. Ndo ha informagdes suficientes para avaliagdo da conexdo com a administragdo publica. Desenvolve pouco sobre os
desafios a serem enfrentados.

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

Se bem implementada, a proposta contribui para os indicadores (“% de alunos que concluem cursos” e “% de alunos além do governo
federal”) e metas.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes?

Proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais na Carta de Intengdes.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

A proposta é ousada e representa mudanga qualitativa especialmente na tecnologia e na gestdo dos cursos.

[Experiéncia do usudrio] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicag¢do, quando for o caso?

Atende parcialmente. Ha preocupagdo com usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes. Ndo ha
informagdes suficientes para avaliagdo de preocupagdo com dados do usuario e fluxo de comunicagao.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
suficientes para o atingimento da proposta de intervengdo?

Atende parcialmente. Cronograma apresentado e metodologia parecem vidveis e sdo coerentes com a proposta. No entanto, ha questdes
técnicas que ndo estdo evidenciadas na proposta, prejudicando a analise do critério.
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[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servico, a satisfacdo dos usuarios e a
maximizagdo dos beneficios?

A proposta desenvolve pouco sobre a sustentabilidade da operagao, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usuarios e a maximizagdo dos
beneficios. Desta forma, resta prejudicada a andlise do critério.

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

Ndo hd informacgdo suficiente sobre experiéncias anteriores de forma que seja possivel avaliar plenamente a capacidade técnica instalada
para a execugdo da proposta. Desta forma, resta prejudicada a analise do critério.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizacdo e a manutengdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

N&o ha informacdo suficiente que permitam a avaliagdo do critério seguranga.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

N&o hd informagdo suficiente para avaliagdo das caracteristicas necessarias para a implementagdo da proposta e ndo ha informagdo sobre
estratégia para identificacdo e mobilizagdo das competéncias necessarias a implementagdo da proposta.

PROPOSTA 4 - Revisdo do Processo de Ades3o e Criagdo de Area de Usudrio para Instituicdes Externas

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

Parcialmente relevante. Esta proposta de intervengdo avanga para uma relagdo Enap x Institui¢des parceiras, o que ndo esta no escopo do
objeto da publicizagdo porque envolve questdes juridicas. A adesdo a EV.G (que ndo configura uma instituigdo independente, com CNPJ
préprio), ocorre por meio da formalizagdo da parceria entre a Enap e a instituigdo interessada. Avaliando o objetivo de aumentar o
numero de instituigdes parceiras e, desta forma, ampliar a gama de cursos ofertados, verifica-se relagdo com o objetivo da publicizagdo,
de ampliagdo do catalogo. No entanto, o formato atual ndo demonstra os desafios apontados na proposta de maneira que ela ndo
corresponde a um investimento relevante no cendrio dos desafios da EV.G.

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limitagGes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnolégicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

A proposta ndo responde a um desafio especialmente relevante. O processo de adesdo é um processo simples, por meio de um Termo de

Adesdo a um Protocolo de IntengGes, que dispensa analise juridica. Os documentos solicitados referem-se apenas a aquele de organizagdo
da instituicdo e aquele que confere poderes de representagdo ao signatario. As instituicGes parceiras, quando possuem cursos para serem
hospedados, indicam seus representantes que sdo cadastrados e passam a ter acesso ao AVA.

Qualquer melhoria de processo é bem vinda, no entanto, deve haver uma avaliagdo conjunta com a Enap sobre os aspectos legais e de
sustentabilidade desta proposta.

Desta forma, a proposta é parcialmente adequada ao contexto da EV.G.

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

Ndo parece ter impacto especialmente relevante. Ainda que exista espaco para melhoria no fluxo de adesdo e acesso ao AVA pela
instituicdo parceira, isso ndo é uma questdo critica nos processos do objeto da publicizagao.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes?

Parcialmente coerente. Havendo uma ampliagdo do catdlogo, a proposta funcionaria. Além disso, ha aspectos juridicos que precisariam
ser avaliados em conjunto com a Enap.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

Ndo é ousada. A automatizagdo da solicitagdo de adesdo é melhoria de processo e, eventualmente, melhoria na jornada e experiéncia do
usudrio.

[Experiéncia do usuario] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugées
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicagdo, quando for o caso?

Atende parcialmente. H4 preocupag¢do com usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes, bem como
com o fluxo de comunicagdo, ja que busca melhorar a experiéncia do usudrio ao automatizar o fluxo de solicitagdo de adesdo. No entanto,
nao ha informagao suficiente sobre cuidado com dados do usuario.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
suficientes para o atingimento da proposta de intervengdo?
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Atende parcialmente. O projeto de intervengdo apresenta complexidade e elementos superiores ao necessario para a automacgao
pretendida.

[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usudrios e a
maximizagdo dos beneficios?

Atende parcialmente. E preciso avaliar, em conjunto com a Enap, os critérios envolvidos nessa adesdo, tendo, por plano de fundo,
inclusive a PNDP e o papel da Enap nesta politica.

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

N&o ha experiéncia anterior apresentada, de forma que a avaliagdo do critério fica prejudicada.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizacdo e a manutengdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

N3o atende. Ha riscos juridicos envolvidos que ndo foram considerados nesta proposigao.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

Atende parcialmente. A proposta seria executada por equipe contratada e isso € um procedimento comum para este tipo de demanda. No
entanto, ha de se considerar que a proponente ndo demonstrou capacidade instalada para este acompanhamento, ou estratégia de
mapeamento e mobilizagdo das competéncias necessarias.

PROPOSTA 5 - Redugdo de evasdo

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

Atende parcialmente. E relevante e guarda relagdo com “o compromisso com a avaliagdo dos resultados, com a qualidade dos produtos e
servigos e com a satisfagdo do publico-alvo da EV.G, ao mesmo tempo em que permitem que o parceiro incorpore as atividades ganhos de
eficiéncia e inovagbes.” (Anexo 11, p 17).

Ndo hd demonstragdo clara sobre o impacto da proposta sobre o publico-alvo.

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

As informacgGes apresentadas na proposta nado foram suficientes para avaliar este item.

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

Atende parcialmente. Como a proposta ndo apresenta método de acdo de forma detalhada, ferramentas técnicas, administrativas,
gerenciais, pedagdgicas e/ou tecnoldgicas, prazo para realizagdo, custo e forma de atuagdo, além de demonstragdo evidente de
capacidade, ndo é possivel dimensionar o impacto no indicador relacionado: % de permanéncia de alunos.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes?

A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes, especificamente “melhorar a
experiéncia dos usuarios”.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

As informagGes apresentadas na proposta ndo permitiram avaliar este item.

[Experiéncia do usudrio] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicag¢do, quando for o caso?

As informagGes apresentadas na proposta ndo permitiram avaliar este item.

[Viabilidade]

Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou com apoio de
parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e suficientes para o
atingimento da proposta de intervengao?

As informagdes do documento ndo permitiram essa analise.

[Eficiéncia]
Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usudrios e a maximizagdo dos
beneficios?

As informagGes apresentadas na proposta ndo permitiram avaliar este item.
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[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

As informacgGes apresentadas na proposta ndo permitem avaliar este item. A proposta de intervencgdo seria realizada por instituigdes
parceiras, mas ndo foram indicadas quais e suas experiéncias expressamente ligadas a uma solugdo de redugdo da evasdo.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizagdo e a manutengdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

A proposta de intervengao seria feita por instituigdes parceiras, mas ndo foram indicadas quais e suas experiéncias. Assim, nao foi possivel
avaliar riscos e circunstancias.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

A proposta de intervencgdo seria feita por instituicdes parceiras, mas ndo foram indicadas quais. Assim, ndo foi possivel avaliar a coeréncia
entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsdavel por sua implementagdo.

PROPOSTA 6 - Modelagem e implementagao de processos de gamificagao

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

E relevante. Esta intervenc¢do n3o contribui diretamente para as atividades objeto da publicizag¢do, no entanto, sua execugio objetiva um
resultado esperado pelo projeto de publicizagdo, qual seja, captagdo, retengdo e engajamento de alunos, além de novos formatos de
conteudos, flexiveis e modernos (pag. 41, Anexo 11).

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
temadticas, do contexto publico em que opera, das limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnolégicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

E aderente. Como mencionado, a proposta de intervencio contribui para o desenvolvimento da EV.G, embora n3o enfrente diretamente
os desafios mais urgentes.

[Impacto] E possivel perceber uma relacdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes?

A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de IntengGes, especificamente “desenvolver
novos formatos de conteudo e objetos de aprendizagem, mais modulares, flexiveis, modernos e personalizaveis.”

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

Proposta é ousada. Como a EV.G ndo conta com gamificagdo em seus cursos, € uma proposta relevante.

[Experiéncia do usuario] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugées
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicagdo, quando for o caso?

Atende parcialmente. Muito embora a utilidade e usabilidade estejam demonstradas na proposta, ndo foram evidenciados demais itens:
acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de
comunicagao.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
suficientes para o atingimento da proposta de intervengdo?

Atende totalmente.

[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usuarios e a
maximizagdo dos beneficios?

Atende.

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

Atende.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizagdo e a manutengdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

Atende.
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[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

Atende.

PROPOSTA 7 - Comunidade de aprendizagem com tutoria

[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

E relevante. Esta intervengdo n3o contribui diretamente para as atividades objeto da publicizag3o, no entanto, sua execugio objetiva um
resultado esperado pelo projeto de publicizagdo, qual seja, captagdo, retengdo e engajamento de alunos, além de novos formatos de
conteudos, flexiveis e modernos (pag. 41, Anexo 11).

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limita¢des e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

Atende parcialmente. Como mencionado, a proposta de intervengdo contribui para o desenvolvimento da EV.G, embora ndo enfrente
diretamente os desafios mais urgentes. Ndo esta demonstrada na proposta as caracteristicas do publico-alvo da EV.G, cursos e tematicas,
do contexto publico em que opera, limitagdes a possibilidades orgamentarias, juridicas e tecnoldgicas. A despeito das limitagdes a
possibilidades orgamentarias é mencionada a utilizagdo de mais um LMS e que o impacto no custo ndo seria substantivo, no entanto, a
imagem incorporada na proposta indica além do Moodle o Canvas LMS, que é opensource, o que significa que é possivel baixa-lo e
instala-lo no servidor gratuitamente, no entanto ha custos de implementagdo e hospedagem com valores estipulados em relagdo a
quantidade de usudrios. Assim, este item poderia ter sido melhor desenvolvido pela proponente.

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

A forma como o indicador estd descrito, a saber: “comunidade de aprendizagem” ndo permitiu a avaliagdo deste item.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de IntengGes?

Atende parcialmente. Isso porque alinha-se indiretamente ao objetivo “Desenvolver novos formatos de contetdo e objetos de
aprendizagem, mais modulares, flexiveis, modernos e personalizaveis”.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

Proposta é ousada. Na medida em que busca incentivar a learning long e a permanéncia na EV.G com itinerdrios formativos multiplos e
diferenciados.

[Experiéncia do usudrio] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicag¢do, quando for o caso?

Atende parcialmente. Muito embora a utilidade e usabilidade estejam demonstradas na proposta, ndo foram evidenciados demais itens:
acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugdes presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de
comunicagdo.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execucdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
suficientes para o atingimento da proposta de intervengdo?

Demonstra viabilidade técnica, orcamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta.

[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servico, a satisfagdo dos usuarios e a
maximizag¢do dos beneficios?

Atende.

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

Atende.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizagdo e a manutencdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

Atende.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

Atende parcialmente. A descrigdo genérica das caracteristicas da equipe prejudica a andlise do item.

PROPOSTA 8 - Implantagdo de medidas e instrumentos de acessibilidade e inclusdo - Desenho Universal
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[Relevancia] O problema que a proposta busca resolver é relevante para os desafios da EV.G, apresentados no projeto de publicizagdo? Foi
demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo?

E relevante. A questdo da acessibilidade esta inclusive prevista no Anexo 11 (item 6.3.2.3.1.2. Funcionalidades do AVA).

Foi demonstrada preocupagdo com o impacto da proposta sobre o publico-alvo.

[Aderéncia] A proposta é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, de seus cursos e
tematicas, do contexto publico em que opera, das limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A
proposta responde a um desafio real existente?

A questdo da acessibilidade esta inclusive prevista no Anexo 11 (item 6.3.2.3.1.2. Funcionalidades do AVA).

A proposta considerou as possibilidades tecnoldgicas da plataforma da EVG, porém sem aprofundar em possiveis riscos e custos de
customizagdo; observou que os instrumentos de ensino-aprendizagem atualmente utilizados fornecem possibilidade de implementagdo
de recursos para inclusdo/acessibilidade PCD ainda ndo aproveitados.

[Impacto] E possivel perceber uma relagdo clara e direta entre a proposta apresentada e a melhora nos indicadores relacionados?

Atende. Ao propor a implantagdo do Desenho Universal, é esperado o impacto na melhoria dos indicadores de: % de alunos que
concluem os cursos; avaliagdo média dos cursos; % de permanéncia de alunos.

[Coeréncia] A proposta contribui para o alcance dos objetivos gerais anteriormente apontados na Carta de Intengdes?

Atende. O Desenho Universal estd alinhado com os objetivos da publicizagdo, especialmente: Desenvolver novos formatos de contetdo e
objetos de aprendizagem, mais modulares, flexiveis, modernos e personalizaveis; melhorar a experiéncia dos usuarios da EV.G.

[Ousadia] A proposta representa mudanga qualitativa importante ou inovagdo na metodologia, tecnologia ou gestdo dos cursos?

Atende. O Desenho Universal e a garantia de maior acessibilidade, tanto dos contetidos quanto das funcionalidades da plataforma,
representam uma mudanga qualitativa importante.

[Experiéncia do usuario] Fica demonstrada a preocupagdo com a usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade dos recursos e solugGes
presentes na proposta, bem como cuidados com dados do usuario e fluxo de comunicagdo, quando for o caso?

Atende. E precisamente na melhoria da experiéncia do usuario onde a proposta tem maior aderéncia.

[Viabilidade] Fica demonstrada a viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica de execugdo da proposta, seja por meio de execugdo direta ou
com apoio de parceiros comprometidos com o desafio? Fica demonstrado que os meios, métodos e ferramentas apontados sdo coerentes e
suficientes para o atingimento da proposta de intervengdo?

Parcialmente demonstrado. Apesar de reconhecer que a aplicagdo do Desenho Universal e o eMAG requerem uma “intervengdo
profunda” (p.72), ndo foi aprofundada a gestdo de risco desta opgdo e impacto financeiro, por exemplo. No item 2.2 (Proposta de
aplicagdo de repasse) ha previsdo de gastos com tutoria, porém n3o fica claro se seria a “tutoria especializada” mencionada na proposta,
qualificada para dar atendimento a PCD.

[Eficiéncia] Fica demonstrada a preocupagdo com a sustentabilidade da operagdo, a qualidade do servigo, a satisfagdo dos usuarios e a
maximizagdo dos beneficios?

Atende.

[Solidez] As experiéncias anteriores apresentadas sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar parcerias para a
boa consecugdo da proposta?

Atende parcialmente. De acordo com a proposta, “O IBAM ja oferece cursos MOOC pelo AVA Moodle com assistente para linguagem de
surdos, mas vdrias sugestGes aqui expressas sdo inovagdes a serem implementadas” - dando a entender que ainda ndo conta com
experiéncia nas sugestdes propostas.

[Seguranga] Os elementos lastreadores da proposta apresentada pela entidade demonstram baixa vulnerabilidade a riscos e circunstancias, no
que tange a concretizacdo e a manutencdo de sua capacidade, interna e/ou por meio das parcerias previstas, ao longo do tempo?

Atende parcialmente, ao ndo aprofundar na previsdo de possiveis riscos tecnoldgicos da customizacdo do Moodle para a implementagdo
do DU.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

Atende parcialmente. De acordo com a proposta, “O IBAM ja oferece cursos MOOC pelo AVA Moodle com assistente para linguagem de
surdos, mas varias sugestdes aqui expressas sdo inovagdes a serem implementadas” - dando a entender que ainda ndo conta com
experiéncia nas sugestdes propostas.

Cursosle?2
3.2. Apresentacgdo de propostas especificas para a realizagdo de 2 (dois) cursos autoinstrucionais online.

A proponente apresentou quatro cursos:
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1. Nova Lei de Licitagdo e contratos administrativos - A Gestdao Municipal e os impactos da Nova de Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos
(Fundagédo Jodo Pinheiro e IBAM)

2. Titulo: Curso de capacitagdo em empreendedorismo publico (Fundagdo Jodo Pinheiro)

3. Programa de Desenvolvimento de Lideres do Setor Publico (Fundagdo Dom Cabral)

4. Titulo: Programa de Desenvolvimento de Competéncias de Liderancga e Gestdo para Média Geréncia (PDG) - Fundagdo Jodo Pinheiro

Em coeréncia com os termos do Edital, foram pontuados dois cursos, por ordem de apresentagdo na Carta de IntengGes. Desse modo, os cursos
n2%s 3 e 4 foram analisados, porém n3o pontuados na avaliagdo.

CURSO 1 - Nova Lei de Licitagdao e contratos administrativos - A Gestdao Municipal e os impactos da Nova de Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos

[Aderéncia] A proposta de curso é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, do
contexto publico em que opera, das limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A proposta responde a
um desafio real existente?

A carga horaria ndo corresponde a solicitada no Edital. O item 3.2 do Anexo 5 indicou que as propostas deveriam ser de cursos de 30
horas, no entanto o curso apresentado é de 40h.

Fica confuso o que é considerado “mddulo” e o que é “unidade”. No item “Resumo do curso” (p.83) fala-se de médulos | a VII; mas o
quadro da p.84 apresenta a distribuigdo da carga horaria por unidades (de | a VI), sem mencionar médulos.

O edital (itens 1.1.1 e 2.2.1.1) estabelece que serdo publicizadas as atividades de producdo e oferta de cursos de educagdo executiva a
distancia, entendidos, nos termos das tipologias adotadas pela Enap, como “cursos assincronos de alto desempenho para a formagdo de
habilidades nas vérias areas de conhecimento, ofertados de forma online, em ambiente virtual de aprendizagem (AVA), com carga horéria
de curta duragao (inferior ou igual a 100 horas), podendo ser exclusivamente autoinstrucionais ou oferecer tutoria.” A proposta, no
entanto, informa que pretende-se um modelo que conjugue atividades sincronas e assincronas. As aulas sincronas serdo on-line por meio
de plataforma de video conferéncia, com o respectivo docente no inicio dos médulos Il ao VII” (Carta de Intengdes, p.83, par.4).

Por outro lado, na Carta, item “Plano de Implementagdo”, p. 87, par. 1, a proponente informa que “o curso possui carga horaria de 40
horas/aula e sera oferecido no formato assincrono, totalmente em EaD, autoinstrucional, disponibilizado na plataforma Moodle da Escola
de Governo”. E explica que a proposta é conjugar esse curso com a formagdo de uma comunidade de aprendizagem colaborativa e com
um seminario de boas praticas por webinario. Tal proposta em trés “camadas” (curso + comunidade de aprendizagem colaborativa +
webinario) conflita com o ambito das atividades a serem publicizadas, especialmente o webinario. De acordo com o Anexo 11, p.34:
“Ressalta-se que o objeto da publicizagdo circunscreve-se ao conjunto de atividades de produgdo e oferta desse tipo de curso [a distancia
e assincrono], por meio da EV.G. A publicizagdo ndo abrange, portanto, a produgdo e oferta de outras a¢des de desenvolvimento e
aprendizagem realizadas pela Enap, como oficinas, eventos, cursos de pds-graduagdo (especializagdo, mestrado e doutorado) e cursos de
educagdo executiva presenciais, remotos ou hibridos.”

As “inspiragdes” apresentadas ndo foram suficientes para demonstrar as expectativas e a qualidade técnica pretendida. As “inspiragdes”,
de acordo com a orientagdo do Anexo 5, devem ser aquelas “consideradas interessantes como inspiragdo para a elaboragdo do curso, por
meio de indica¢do de textos, imagens, videos, links ou outros, que demonstre as expectativas e a qualidade técnica pretendida.” No
entanto, os links apresentados nesse topico da Carta de Intengdes sdo de webinarios e palestras sobre a tematica do curso - que se
correspondem mais com a terceira “camada” (webinario) e ndo tanto com o curso autoinstrucional. Desse modo, ndo foram suficientes
para “demonstrar as expectativas e a qualidade técnica pretendida”, tal como orientava o Anexo 5.

Pelo exposto, conclui-se que proposta apresentada do curso ndo estd adequada ao contexto da EV.G, na medida em que ndo considera o
modelo de curso explicitado no edital e seus anexos e, portanto, ndo é aderente.

[Coeréncia] A proposta de curso reflete as propostas de intervengdo e os demais elementos constantes da Carta de Intengdes, em termos de
metodologia, tecnologia e outras dimensdes de sustentagdo e operagdo?

O uso do Moodle como ambiente de produgio foi exposto também na proposta de intervengdo n2 9 (Otimizagdo do processo de
produgdo, revisdo e/ou atualizagdo dos cursos).

O uso de emblemas (badges) foi citado também como um dos indicadores propostos no item 2.4 (% de gamificagdo dos cursos); e na
proposta de intervengdo n2 6 (Modelagem e implementagdo de processos de gamificagdo).

Nesse sentido, entende-se que a proposta do curso Nova Lei de Licitagdo e contratos administrativos - A Gestdo Municipal e os impactos
da Nova de Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, reflete algumas das propostas de intervengdo e, portanto, é coerente.

[Ousadia] A proposta apresenta elementos que refletem qualidade, inovagdo e alinhamento com tendéncias educacionais em sua metodologia,
tecnologia e/ou modelo de gestdo dos cursos?

A proposta apresenta mudancas especialmente com relagdo a gestdo da produgdo, mas ndo evidencia elementos suficientes para garantir
a eficacia da proposta, de maneira que ndo oferece elementos suficientes para a avaliagdo. Ndo foi demonstrado um fluxo ousado e nao
agrega valor ao fluxo/sistema ja adotado pela Enap.

[Experiéncia do usuario] Fica demonstrada a preocupagdo com usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade nos objetos de
aprendizagem, metodologia e tecnologia descritos na proposta de curso?

Na carta de intengGes, quanto a experiéncia do usudrio, a proponente cita itens de acessibilidade:

“O objeto de aprendizagem deve incluir recursos inclusivos, como legenda normal e em alto contraste, tradugdo para linguagem de
sinais e possibilidade de alteragdo da velocidade de exibigéio e dudio, com vistas a garantir acessibilidade ao publico PCD.” (Carta,
p.85).

Porém, na proposta do curso ndo foi possivel evidenciar o atendimento pleno dos itens requeridos no Edital quanto a experiéncia do
usudrio.

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=573737&infra_sis... 18/22



03/05/2022 15:43 SEI/ENAP - 0565960 - Relatorio.

[Viabilidade] A descri¢do do plano de implementagdo demonstra viabilidade técnica, orgamentaria e cronoldgica para produgdo do curso,
considerando os objetivos propostos para o curso?

A proposta do curso ndo apresenta estimativa de prazo nem custos, portanto nao foi possivel avaliar a viabilidade orcamentaria e
cronoldgica.

0O documento propde que o curso sera desenvolvido a partir do uso do ambiente virtual/Moodle, adotado como ambiente de produgdo e
compartilhamento dos elementos da produgdo:

“Essa dindmica de trabalho tem se mostrado muito util para acelerar e controlar processos, envolver multiplos atores, distribuir
tarefas e, com isso, produzir os cursos com resultados” (Carta, p.88).

Tal proposta, em principio interessante na medida em que agiliza o processo de produgdo do curso, pode ser problematica ao ser aplicada
no contexto da EV.G, uma vez que os cursos sao demandados por 6rgdos externos (Ministérios, Presidéncia, etc.) e os conteudistas podem
ser ou ndo do quadro de servidores dos 6rgdaos demandantes. Parece complexo fazer a gestdo desses diversos atores, com suas variadas
expectativas e conhecimentos, interagindo simultaneamente no ambiente virtual de produgdo do curso.

Portanto, ndo foi possivel identificar a viabilidade técnica plena da proposta, uma vez que, em linhas gerais, os macroprocessos ndo foram
demonstrados.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

A proposta atende plenamente, uma vez que os perfis técnicos especificados e a indicagdo de coordenador e conteudista, com links para
Lattes dos indicados, foram apresentados.

[Solidez] As experiéncias de cursos anteriores apresentados sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar
parcerias para a boa consecugdo do curso?

Como exemplos de cursos assincronos da parceira FJP, foram apresentados (Carta, p.90):
* Mulheres na Fungdo Publica

® Precisamos falar sobre Desigualdades

® Gestdo em Saude

e Direito a Cidade

e Administragdo Financeira e Orgamentaria no Setor Publico

® Programa de Lideranga para a retomada econ6mica

A andlise evidenciou que a configuracdo do Moodle utilizada pela proponente corresponde aos cursos da EV.G mais antigos, com uma
navegac¢do menos intuitiva. As videoaulas consistem na gravagdo de powerpoints disponibilizadas no Youtube, algumas com a visualizagdo
do professor, outras somente com dudio. Em ambos os casos, sdo solugdes que a EV.G ja ndo utiliza, tendo adotado nos ultimos anos a
producdo de videos curtos, disponibilizados no CDN da Enap, nos quais os professores apresentam o conteldo e posteriormente sdo
editados com insergGes de letterings, imagens, fragmentos de outros videos, etc. Nas imagens abaixo podemos ver uma comparagdo, a
titulo de exemplo, de um curso da EV.G e outro da FJP:

Visualizagio de curso no Moodle EV.G Visualizagho de curso no Moodle da propanente/fparceira

[- T -

Unidade 2 - Estilos de lideranga:
descubra o seu

Perfis de lideranca

Por fim, de acordo com o Anexo 5 do Edital Enap 164/2021, a experiéncia de curso realizado “deveria incluir, ao menos: data de
realizagdo, duragdo do curso, pessoas impactadas, publico-alvo, parceiros envolvidos (se houver), plataforma utilizada, relato sobre a
realizacdo e ligdes aprendidas, podendo ser incluidos videos, fotos, imagens ou outros materiais que demonstrem a realizagdo da
atividade”. No entanto, essas informagdes ndo foram disponibilizadas no documento da proponente.

Com relagdo aos cursos citados do IBAM, foi apresentada a descrigdo do publico-alvo, porém ndo foi disponibilizado o acesso aos cursos
para a avaliagdo da comissao.

Desta forma, o material disponibilizado para analise ndo foi suficiente para avaliar a capacidade técnica instalada, especialmente em
comparag¢ao com os aprendizados ja acumulados pela Enap na realizagdo do objeto de publicizagdo e, consequentemente, com a
capacidade técnica instalada na EV.G.
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CURSO 2 - Curso de capacitacdo em empreendedorismo publico

[Aderéncia] A proposta de curso é adequada ao contexto da EV.G, na medida em que considera as caracteristicas de seu publico-alvo, do
contexto publico em que opera, das limitagdes e possibilidades orgamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas? A proposta responde a
um desafio real existente?

No tépico “objetos de aprendizagem” foram listados os tdpicos de conteddo, e ndo OAs propriamente ditos, com suas especificagdes. De
acordo com o Anexo 5, espera-se que a proposta descreva quais objetos de aprendizagem poderiam ser utilizados, indicando formato
(texto, texto com imagens, video, texto com video, podcast, game etc.), tipo de conhecimento (factual, conceitual, procedural,
metacognitivo etc.) e justificando sua utilizagdo para cada tépico a ser abordado.

No topico “inspiragdes” foram descritas motivagdes, e ndo apresentados “textos, imagens, videos, links ou outros, que demonstre as
expectativas e a qualidade técnica pretendida”, conforme orienta o Anexo 5.

Desta forma, a proposta de curso é pertinente quanto ao tema, ao contexto publico, mas ndo ha evidéncias que permitam perceber
limitagBes e possibilidades orcamentarias, juridicas, tecnoldgicas e metodoldgicas. Sendo assim, entende-se que nao estd suficientemente
demonstrada a aderéncia da proposta.

[Coeréncia] A proposta de curso reflete as propostas de intervengdo e os demais elementos constantes da Carta de Intengdes, em termos de
metodologia, tecnologia e outras dimensdes de sustentagdo e operagdo?

Atende parcialmente. A proposta é correta no que se refere as caracteristicas de um curso assincrono, com carga horaria de 30h,
conforme solicitado no edital. No entanto, reflete pouco as propostas de intervengdo a Carta de Intengdes.

[Ousadia] A proposta apresenta elementos que refletem qualidade, inovagdo e alinhamento com tendéncias educacionais em sua metodologia,
tecnologia e/ou modelo de gestdo dos cursos?

A proposta é conservadora e ndo representa mudanga qualitativa ou inovagdo na metodologia, tecnologia e gestdo dos cursos.

[Experiéncia do usudrio] Fica demonstrada a preocupagdo com usabilidade, utilidade, acessibilidade e funcionalidade nos objetos de
aprendizagem, metodologia e tecnologia descritos na proposta de curso?

Na carta de intengGes, quanto a experiéncia do usudrio, a proponente fala de forma geral sobre a metodologia e funcionamento para o
desenvolvimento de cursos EaD, mas ndo explora as especificidades do curso apresentado. Ndo ha elementos que permitam a analise dos
OAs, formato e tipo de conhecimentos, bem como o uso de tecnologias para o curso.

Desta forma, na proposta do curso ndo foi possivel evidenciar o atendimento pleno dos itens requeridos no Edital quanto a experiéncia do
usudrio.

[Viabilidade] A descrigdo do plano de implementagdo demonstra viabilidade técnica, orgamentéria e cronolégica para produgdo do curso,
considerando os objetivos propostos para o curso?

Nao foi possivel avaliar a viabilidade orgcamentdria e cronoldgica. A proposta ndo apresenta estimativa de prazo nem custos.

A viabilidade técnica ficou prejudicada em fungédo do pouco detalhamento apresentado.

[Capacidade] Fica demonstrada a coeréncia entre a proposta apresentada e as caracteristicas da equipe responsavel por sua implementagdo?

Nao foram disponibilizados links para Lattes dos membros da equipe responsavel por sua implementagdo. Apenas foram listados os
nomes de presidente, vice-presidente da FJP e Diretoria Geral da Escola de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho.

Desta forma, a avaliagdo deste critério ficou prejudicada pela auséncia das informagdes sobre os perfis técnicos, de forma diferente do
que foi apresentado no curso 1.

[Solidez] As experiéncias de cursos anteriores apresentados sdo bons preditores de capacidade técnica instalada ou capacidade de firmar
parcerias para a boa consecugdo do curso?

Nao foi possivel avaliar o curso, ja que ndo ha informagdes de acesso, somente o nome do curso. Também ndo foram disponibilizadas as
informacdes de data de realizagdo, duragdo do curso, pessoas impactadas, publico-alvo, parceiros envolvidos (se houver), plataforma
utilizada, relato sobre a realizagdo e ligdes aprendidas, podendo ser incluidos videos, fotos, imagens ou outros materiais que demonstrem
a realizagdo da atividade, conforme citado no Anexo 5.

Postas as consideragdes, a nota atribuida ao item "3. Propostas de intervengdo, com vistas a inovagdes e a mudangas quantitativas e qualitativas" é

de 29,73.

CONCLUSAO

Desta forma, conforme determinado no item 5.1.4.3 do Edital Enap n? 164/2021, o resultado preliminar da etapa 4 é:

NOTA GLOBAL/POR

NOME DA ENTIDADE/ITEM DA PROPOSTA ITEM DA PROPOSTAS

RESULTADO

Desclassificada por descumprimento

Centro de Governanga Republica.org 46,11 do item 5.1.4.3.2.

Alinhamento de principios, valores e interesses reciprocos 2,96
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Estratégia e objetivos gerais para a gestéo da Escola Virtual de Governo || 13,42

-EV.G

Propostas de intervengdio, com vistas a inovagdes e a mudancgas 2973

quantitativas e qualitativas e cursos ’

Rede Brasileira de Certificagao, Pesquisa e Inovagao - RBCIP N/A Desisténcia de participagdo do certame

(SE1 0554357)

Como resultado preliminar da Etapa 4 - Sele¢do do Edital n2 164/2021, a proponente Centro de Governanga Republica.org estd desclassificada por

descumprimento do item 5.1.4.3.2. do Edital.

Desta decisdo cabe recurso no prazo de 10 (dez) dias, contado da data de publicagdo no Diario Oficial da Unido (DOU), devendo ser dirigido a

Comissdo de Avaliagdo.

Por fim, esta Comissdo de Avaliagdo esclarece que a alteragdo do cronograma sera divulgada no Portal da
Enap (https://www.enap.gov.br/pt/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/contratos-de-gestao/escola-virtual-de-governo)

COMISSAO DE AVALIAGAO EDITAL 164/2021:

Alysson Pedro Dias Pinheiro

Presidente da Comissdo de Avaliagdo

Camila de Castro Barbosa Medeiros

Membro da Comissao de Avaliagdo

Fabiany Glaura Alencar e Barbosa

Membro da Comissdo de Avaliagdo

Jader de Sousa Nunes

Membro da Comissdo de Avaliagdo

Lavinia Cavalcanti Martini Teixeira dos Santos

Membro da Comissdo de Avaliagdo

Maria Aparecida Barbosa Martins Vieira

Membro da Comissao de Avaliagdo

Renata Machado Amorim de Abreu

Membro da Comissdo de Avaliagdo

Processo: 04600.001082/2021-34

Documento assinado eletronicamente por Alysson Pedro Dias Pinheiro, Presidente da Comissio de Avaliagdo, em 03/05/2022, as 15:39, conforme

hordrio oficial de Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.
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