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Escola Nacional de Administracio Pblica

Edital de Licitagdo N° 0716335/2023
PREGAO ELETRONICO

PROCESSO N° 04600.001575/2023-36

\/. @ Compras.gov.br

PREGAO ELETRONICO N2 10/2023

CONTRATANTE (UASG)
Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica- Enap (114702)

OBJETO

Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo emissdo, remarcagdo/alteragdo, cancelamento e reembolso
de bilhetes de passagens nacionais e internacionais, seguros-viagens e outros servigos afins, executados por meio de atendimento remoto (e-mail e telefone),
conforme as especificagdes, quantidades e exigéncias no Termo de Referéncia (SEI - 0712687).

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
RS 4.696.950,00 (quatro milhdes, seiscentos e noventa e seis mil novecentos e cinquenta reais), para cinco anos.

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 05/09/2023 as 10h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

Menor prego por Grupo

MODO DE DISPUTA:
Aberto.

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

Nao.
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EDITAL

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA - Enap
PREGAO ELETRONICO N2 10/2023
(Processo SEI n2 04600.001575/2023-36)

Torna-se publico que a Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap, por meio Diretoria de Gestdo Interna, com sede no Setor de Areas
Isoladas Sul (SAIS), Area 2A, nesta capital, CNPJ sob n2 00.627.612/0001-09, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei
n2 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instrugdo Normativa SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022 e demais legislagdo aplicével e, ainda, de acordo com as
condigBes estabelecidas neste Edital.

1. OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a prestagdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo emissdo, remarcagdo/alteragdo,
cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens nacionais e internacionais, seguros-viagens e outros servigos afins, executados por meio de atendimento
remoto (e-mail e telefone), conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico.

1.3. Apenas os itens 1, 2 e 3 serdo objeto de lances. Os itens 4, 5 e 6 fazem parte da estimativa de custos, no entanto, ndo serdo objeto de ofertas. A
licitante que der lances nos itens 4, 5 e 6 sera desclassificada!

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO EM GRUPOS

2.1. A licitagdo para a contratagdo de que trata o objeto deste termo de referéncia, por meio de grupos, nos moldes em que se encontra, em vez de
ser realizada por itens, permite a Administragdo uma maior economia com o ganho de escala, haja vista que os licitantes poderao vir a ofertar precos mais
competitivos, sem restringir a competitividade, além de trazer ganhos com economia e gerenciamento processual, ja que terd reduzida quantidade de
contratagdes.

2.2. Também, os servicos foram agrupados em grupos por terem grande similaridade nas caracteristicas e especificagbes em cada grupo, cuja
execugdo em conjunto trara significativa redugdo de preco, comparando-se com a realizagdo dos servigos em separado, por fornecedores diferentes.

2.3. Cabe mencionar, inicialmente, que a Administragdo vislumbra ganhos de economia de escala ao adjudicar a licitagdo por grupo Unico no que se
refere aos itens piso tatil, mapa tatil e demais pegas de sinalizagdo. Tais itens estdo intimamente ligados e ao multiplicar o nimero de contratagdes, caso a
licitagdo fosse adjudicada por itens, haveria imensos prejuizos a gestdo contratual.

2.4, Ademais, a prépria SUmula 247 do TCU é clara no sentido de que a obrigatoriedade da adjudicagdo por item ndo é absoluta - desde que ndo haja
prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala. Conforme supramencionado, a adjudicagdo dos itens do Termo de Referéncia incide
exatamente a excegdo trazida a baila pela Simula 247 do TCU.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condigBes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas
e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no
artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n? 123, de 2006.

3.6. N&o poderdo disputar esta licitagdo:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou

fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor
do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sang¢do que lhe
foi imposta;
3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade

contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.6.8. agente publico do érgdo ou entidade licitante;
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3.6.9. Organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;

3.6.10. N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo
participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do
projeto basico e do projeto executivo, nas contratagGes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.11. Em licitagBes e contratagBes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira
ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.

3.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.
4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o

critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo
estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto
nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

4.4, No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

4.4.3. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do
art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituigdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n? 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedird o
prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitard o licitante as sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.9. N3o havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente
apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de propostas,
apos a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto
maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior
desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11 possuird carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o d6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e
interno.
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4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagbes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga,
para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
5.1.1. Valor unitario e total do item;
5.1.2. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer

outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cota¢do adequada serd a que corresponde a
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispGe o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido,
sua substituicdo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.
5.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de
licitagdes publicas;
5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado deverd respeitar os pregos
maximos previstos no item 4.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessdrias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento
dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugdo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados
neste Edital.
6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até
a abertura da sessdo publica.
6.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.
6.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.
6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
6.6. Os lances deverdo ser ofertados pelo valor total de cada item.
6.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
6.8. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em
relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).
6.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de
lance inconsistente ou inexequivel.
6.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogacoes.
6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
6.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.
6.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara
e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.
6.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagGes.
6.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e

sucessivos, com lance final e fechado.
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6.13.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepgdo de lances.

6.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderad optar por manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.
6.13.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
6.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

6.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta

somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagdes.

6.14.1. N3o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.14, poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores
propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
6.14.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
6.14.3. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.
6.14.4. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara
e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.
6.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagGes.
6.14.6. Ap0s o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
6.15. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
6.16. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
6.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo
do licitante.
6.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepgdo dos lances.
6.19. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
6.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera

efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prdpria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

6.21.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automdtica para tanto.

6.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
6.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.
6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021,
nesta ordem:
6.22.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificagdo;
6.22.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais
para efeito de atesto de cumprimento de obrigagGes previstos nesta Lei;
6.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgdos de controle.
6.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
6.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou
distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
6.22.2.2. empresas brasileiras;
6.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 2009.
6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou

inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

6.23.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo.
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6.23.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.23.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.
6.23.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado

ap0ds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

6.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

6.24. Apds a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de

participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia
de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Sicaf;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritério, por forga da vedagdo de que trata o
artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.
7.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3, de 2018, art. 29, caput)
7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3, de 2018, art.
29, 819).
7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3, de 2018, art. 29, §29).
7.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo de participagdo.
7.4. Caso atendidas as condig¢Ges de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.
7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro

verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.5.1 e 3.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado
o disposto no artigo 29 a 35 da IN Seges n? 73, de 2022.

7.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagao;
7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;
7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
7.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado
pela Administragdo.
7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 serd considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.9. Em contratagdo de servigos de engenharia, além das disposi¢cGes acima, a andlise de exequibilidade e sobreprego considerard o seguinte:
7.9.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por prego global ou empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do

sobrepreco se dara pela superagdo do valor global estimado;

7.9.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagdo do sobreprego se dard pela superagdo do valor global estimado e pela
superagdo de custo unitdrio tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital;

7.9.3. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por
cento) do valor orgado pela Administragdo, independentemente do regime de execugao.

7.9.4. Serad exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela
Administragdo, equivalente a diferenga entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e
Formagdo de Precos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.11.1. Em se tratando de servigcos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a Administragdo, por meio eletrénico, as
planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitdrios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das
BonificagBes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a
utilizagdo dos pregos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratagdo integrada,
exclusivamente para eventuais adequacgées indispensdveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor,
no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do preco.

7.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;
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7.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢gdes na forma do
Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.
7.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado
no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.
7.14. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca
sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
7.15. Os resultados das avaliagGes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
7.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra

fora das especificagBes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da
licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo
registro cadastral no Sicaf.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

8.2.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de
registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n? 8.660, de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.3. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatdrio dos
quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.3.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos
de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por cépia ou por cépia digitalizada.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, desde que
o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133, de 2021.

8.6. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, 1, da Lei n2 14.133, de 2021).

8.7. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng&es coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-
digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n2 3, de 2018, art. 42, §12, e art.
692, §49).
8.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis
pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados. (IN n2 3, de 2018, art. 72, caput).

8.10.1. A ndo observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN_n2 3, de 2018, art. 79,
paragrafo Unico).
8.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitagdo.
8.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no

prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.11.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do
sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e
no § 12 do art. 39 da Instrugdo Normativa Seges n? 73, de 2022.

8.12. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.
8.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
8.12.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de
propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.
8.13. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73, de 2022, art. 39, §49):
8.13.1. complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessdria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e
8.13.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;
8.14. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substdncia dos

documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitacdo e
classificagdo.
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8.15. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na

ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

8.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apos

concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.17. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de

contratagdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n? 8.538, de 2015).

8.18. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo de licitante por motivo relacionado a

habilitagcdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o julgamento.

9. DOS RECURSOS
9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo,
observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.
9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.
9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:
9.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
9.3.2. 0 prazo para a manifestagdo da intengdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
9.3.3. 0 prazo para apresentagdo das razGes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;
9.3.4. na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes
recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.
9.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
9.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3

(trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,

contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.
9.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal
ou da divulgacgdo da interposi¢do do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.
9.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.
9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.
10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
10.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a
pregoeiro/a durante o certame;
10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
10.1.2.1. n3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagdo;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;
10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administracdo;
10.1.4. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo.
10.1.5. fraudar a licitagdo.
10.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo.
10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 2013.
10.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;
10.2.3. impedimento de licitar e contratar e
10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida
sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
10.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:
10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
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10.3.2. as peculiaridades do caso concreto.

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes.

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica.

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.
10.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, a contar da comunicagdo oficial.

10.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
10.5. As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
10.6. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o.
10.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens

9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsdvel de licitar e contratar no ambito da Administragdo
Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes
dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposigdo
de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de
2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 9.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN Seges/ME n2 73, de 2022.

10.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sanges de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandard a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da
data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag&o, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
10.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.
10.14. A aplicagdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral dos danos causados.
11. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o
pedido até 3 (cinco) dias Uteis antes da data da abertura do certame.
11.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao
ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
11.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo e-mail: licitacao@enap.gov.br, ou por peti¢do
dirigida ou protocolada no enderego SAIS — n2 02-A — Setor Policial Sul — Brasilia/DF, segdo de Protocolo
11.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
11.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do
processo de licitagdo.
11.5. Acolhida a impugnagdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
12.2. N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera

automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.

12.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

12.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso,
responsdvel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do
ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.
12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletrénico

www.comprasnet.gov.br.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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12.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

12.11.1.1. ANEXO | do Termo de Referéncia - Modelo de Proposta.
12.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
12.11.3. ANEXO Il - Valores Maximos Admissiveis.

(Assisnado eletronicamente)
Alysson Pedro Dias Pinheiro
Autoridade Competente

[1] Atualizagdo: maio/2023
Edital modelo para Pregdo Eletronico - Lei n2 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestdo.

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O objeto da presente contratacdo de empresa para prestagdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo emissdo,
remarcacdo/alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais, assim como o0s servicos correlatos,
compreendendo emissdo remarcagido/alteragdo, cancelamento de bilhetes nacionais e internacionais, seguros-viagens, outros servicos afins, executados por
meio de atendimento remoto (e-mail e telefone), conforme as especificagdes, quantidades e exigéncias contidas no quadro abaixo:

QUANT. QUANT.
ITEM Descrigdo ESTIMADA ESTIMADA
ANUAL PARA 5 ANOS
Emissdo de bilhetes de passagem — voos domésticos Servigo | 500 2500
2 | Emissdo de bilhetes de passagem — voos internacionais Servigo| 70 350
3 f’\lteragafa e. cancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e voos Servico| 570 2850
internacionais
4 | Repasse - voos domésticos Servigo | 500 2500
5 | Repasse - voos internacionais Servico| 70 350
6 | Repasse - seguro viagem Servico| 70 350
1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo sendo inicialmente de 05 (cinco) ano, com possibilidade de prorrogagdes sucessivas até uma vigéncia maxima
decenal — artigos 106 e 107 da Lei n2 14.133, de 2021.
1.3. 0 custo estimado total da contratacdo para 05 (cinco) anos é de RS 4.696.950,00 (quatro milhdes, seiscentos e noventa e seis mil novecentos e

cinquenta reais), conforme custos unitarios estimados de quantitativos baseadas na utilizagdo da contratagdo anterior, Processo n2 04600.002577/2018-85..

1.4. Levando em consideragdo o valor a ser despendido durante a vigéncia contratual, ndo se aplica exclusividade para as microempresas ou empresa
de pequeno porte prevista no art. 48, inciso lll, da Lei Complementar n2 123, de 2006, no caso, o estabelecido no inciso Ill do mesmo regramento, combinado
com o art. 62 do Decreto n? 8.538, de 2015.

1.5. A prestagdo de servigos de agenciamento de viagens é considerada de natureza continuada, enquadram-se na classificagdo de servigos comuns,
de acordo com os termos estabelecidos nos incisos XlIl e XV do art. 62, de modo que sua interrupgdo compromete seriamente o cumprimento da missdo
institucional, ou seja, atividades finalisticas desta administragdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A fundamentagdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. Trata-se de contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo de fornecimento de passagens aéreas para o exercicio de 2023. A
contratagdo compreende os servigos de reserva, assessoramento, marcagdo, remarca¢dao, emissdo e cancelamento de bilhetes para trechos nacionais e
internacionais, para atendimento das necessidades de deslocamentos (viagens a servigo) da Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) incluso seguro
viagem internacional.

2.3. Em razdo da necessidade de continuidade das atividades desenvolvidas por este érgdo, o qual demanda viagens em decorréncia da constante
necessidade de locomogdo de servidores, colaboradores da Fundagdo Escola Nacional do Administragdo Publica para outras localidades dentro do territério
brasileiro e, em algumas ocasides, fora deste, visando cumprir o relevante papel nas atividades prestadas a sociedade por meio das Secretarias, cuja interrupgdo
pode comprometer a manutengdo de suas atividades finalistica e de suporte desta escola.

2.4. Neste sentido, a contragdo justifica-se tendo em vista a necessidade da Enap em contratar professores de outros estados e de outros paises a fim
de ministrar aulas nos cursos oferecidos no decorrer do ano, bem como para enviar servidores lotados na Escola para missGes que tem como objetivo manter o
nivel de qualificagdo da Escola em patamar de exceléncia.

2.5. A contratagdo também se justifica em virtude do prazo de vigéncia do Contrato n2 30/2018 que expira em 07 de agosto de 2023, caso ocorra a
descontinuidade do servigo prejudicara sobremaneira as atividades da Escola, acarretando graves prejuizos a qualificagdo dos servidores publicos, de modo a
atingir diretamente na prestagdo de servicos de uma ampla gama de entes publicos.
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2.6. Dessa maneira, este Termo de Referéncia visa a contratagdo de empresa especializada para prestagdo dos servicos de reserva, emissdo,
cancelamento, alteragdo e seguro viagens para viagens nacionais e internacionais, para atendimento aos servidores e colaboradores desta Escola, quando em
viagens no interesse do servigo publico e servigos correlatos.

2.7. Do critério de julgamento da licitagdo
2.7.1. O objeto a ser contratado serd em grupo Unico e devera atender ao quantitativo e as especificagdes minimas exigidas, com todas as
funcionalidades apontadas, conforme quadro do item 1.1.
2.7.2. Apenas os itens 1, 2 e 3 serdo objeto de lances. Os itens 4, 5 e 6 fazem parte da estimativa de custos, no entanto, ndo serdo objeto de
ofertas.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solugdo abrange a prestacdo do servico de empresa especializada para agenciamento na prestagdo de fornecimento de passagens aéreas e

servigos correlatos.

3.2. Manter a disposigdo do Contratante, a qualquer momento, das 8h as 19h, de segunda a sexta-feira, funcionarios para atender prontamente as
solicitagbes decorrentes dos servigos contratados. Apds o horario estipulado nesta alinea, nos fins-de semana e feriados, a Contratada deverd indicar o(a)s
empregado(a)s para atenderem os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o Contratante, plantdo de telefones e WhatsApp.

3.3. Cabera a empresa realizar a procura, a reserva e a aquisi¢do do bilhete, para o dia e horario de interesse do adquirente, além de eventualmente a
marcagdo do assento e cancelamentos.

3.4. Manter equipe preparada e capacitada para operacionalizar o Sistema de Concessao de Diarias e Passagens (SCDP).

3.5. Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos partidas elou chegadas, melhores conexdes e das tarifas
promocionais.

3.6. Encaminhar a cotacdo de hordrios e valores das companhias aéreas que operam o trecho pretendido de forma padrdo a ser definida entre a
Contratada e a Contratante, nos prazos de 2 (duas) horas para bilhetes domésticos e 3 (trés) horas para bilhetes internacionais.

3.7. Proceder a emissdo de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e/ou no Exterior, a disposi¢do do passageiro, ha companhia mais
proxima e/ou nos aeroportos, informando o cédigo e a empresa, assim como o seguro viagem internacional.

3.8. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias aéreas.

3.9. Providenciar a realizagdo de check-in para autoridades, quando houver necessidade.

3.10. As tarifas praticadas devem ser aquelas praticadas pelas Companhias Aéreas, sem comissionamento. Quaisquer valores a titulo de comissdo,

incentivos ou qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados a Contratante, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no Contrato.

3.11. Fornecer, sempre que solicitado pelo Contratante, a comprovacdo dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por
companhia aérea.

3.12. A emissOes dos bilhetes de passagens aéreas serdo feitas e autorizadas através do Sistema de Concessdo de Diaria e Passagens - SCDP, de
utilizacdo obrigatéria pelos Orgdos da Administragio Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional, conforme art. 12-A do Decreto n 5.992, de 19 de
dezembro de 2006.

3.13. A Contratada devera apresentar o nimero da PCDP e os bilhetes a ela relacionados quando da apresentagdo da respectiva Nota Fiscal e ou Fatura
para fins de pagamento.

3.14. A Proposta de Concessdo de Diarias e Passagens — PCDP, datada e numerada sequencialmente, conterd o nome completo do beneficiario do
bilhete a ser adquirido, seu nimero de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, os trechos de origem e de destino, a data, o horario de ida e/ou volta da
viagem, além de outras informacgdes pertinentes a viagem.

3.15. Os bilhetes adquiridos deverdo ser entregues, pela Contratada via e-mail fornecido pelo Contratante.

3.16. Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete deverd ser entregue de maneira impressa. Essa agdo devera ser
comunicada aos fiscais e gestores do contrato.

3.17. Eventual entrega de bilhetes fora do horario de expediente da Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap (de segunda a sexta-
feira, das 8h as 18h), devera ser realizada no local indicado pelo Contratante.

3.18. Havendo impossibilidade de atender ao objeto através do Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens - SCDP, por eventual pane no sistema,
devera ser utilizado formulario préprio do Contratante, que sera preenchido e assinado pelas autoridades competentes, e enviado a Contratada, por e-mai.

3.19. No caso especificado no subitem anterior, os dados constantes no formulario impresso serdo langados no Sistema de Concessdo de Didrias e
Passagens - SCDP, assim que sanado o problema.

3.20. Proceder a emissdo de bilhetes por meio dos dados disponiveis no Processo de Concessdo de Diarias e Passagens - PCDP, desde que devidamente
autorizado no SCDP ou, em caso excepcionais, autorizados pelo Gestor ou Gestor substituto do contrato.

3.21. A Contratada deverd entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em até 02 (duas) horas e internacionais em até 03 (trés) horas, no mesmo
dia da aprovagdo da emissdo dos bilhetes pela Contratada.

3.22. Para caso excepcionais, a Contratada devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais e internacionais em prazo inferior ao paragrafo
anterior.

3.23. A Contratada devera indicar preposto para atender, inclusive, os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o Contratante, plantdo de
telefones fixos, celulares/whatsapp e e-mails.

3.24. A execugdo dos servigos devera ocorrer nas dependéncias da Contratada.

3.25. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais como impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, decorrentes do objeto e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pela Enap.

3.26. Fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e horarios requisitados.

3.27. Efetuar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas com relagdo ao fornecimento de bilhetes de passagens.

3.28. Fornecer apdlice de seguro de assisténcia em viagem internacional.

3.29. E requisitado as agéncias que as faturas e a comunicagao formal sejam em meio eletrénico/digital, evitando o consumo de papel, em atendimento

a critérios de sustentabilidade.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Os servigos ora solicitados deverdo ser prestados por empresa especializada no agenciamento de viagens, observando as seguintes condigdes:
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4.1.1. Fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais para quaisquer destinos, mediante linhas regulares de transporte aéreo,
nacionais e internacionais, seguro-viagem.

4.1.2. Entrega dos bilhetes de passagens aéreas e terrestres eletrénicos diretamente ao servidor responsavel pelo servico da Contratante ou a
outro colaborador designado, por e-mail, em até 1 (uma) hora, no caso de viagens nacionais; e em até 1:30 (uma hora e trinta minutos), no caso de viagens
internacionais, contado a partir da ordem de autorizacdo de emissdo da passagem, salvo se fora do horario de expediente da Contratada, devendo entdo
ser enviado no inicio do expediente do dia util seguinte.

4.1.3. O cumprimento do prazo estipulado acima levara em consideragdo a emissdo de um bilhete de cada vez.

4.1.4. Marcagdo, remarcagdo/alteragdo e cancelamento de bilhetes aéreos e terrestres, realizando todos os procedimentos necessarios.

4.1.5. Adogdo de todas as medidas necessarias para promover o cancelamento, reembolso e uso de crédito das passagens ndo utilizadas pela
Contratante, observados os prazos previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas.

4.1.6. Elaboragdo de roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme solicitado pela Contratante.

4.1.7. Assessoramento a Contratante para definicdo do melhor roteiro, frequéncia de voos, horario, inclusive tarifas promocionais e outras

vantagens que a Contratante possa obter.

4.1.8. Providéncias, em tempo habil, quanto a cotagdo de preco em companhias seguradoras para autorizagdo da emissdo pela Contratante de
seguro-viagem de assisténcia médica por acidente ou mal subito, despesas médicas-hospitalares, reembolso farmacia e odontolégico, traslado e
repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte em viagens ao exterior, com atendimento das seguintes coberturas:

a) Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntario e que tenha como consequéncia direta
a morte do passageiro;

b) Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou
6rgdo do passageiro;

4.1.9. Substituicdo de passagens (remarcagdo, desdobramento) sempre que houver mudangas de itinerario de viagens, mediante solicitagdo da
Contratante.
4.1.10. Disponibilizacdo de atendimento telefénico fixo de custo local e celular com linha DDD (61) Brasilia/DF, para fornecimento de informagdes

sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes, alteragdes e demais informagdes pertinentes em carater emergencial, durante
24 (vinte e quatro) horas diarias, 7 (sete) dias por semana.

4.1.11. Comunicagdo a Contratante, por escrito, de qualquer fato que inviabilize a correta execugdo do contrato, sob pena de responsabilizagdo.

4.1.12. 0 empregado, indicado para a prestagdo de servicos pela Contratada, NAO TERA QUALQUER VINCULO com a Contratante, principalmente de
natureza trabalhista e civil, responsabilizando-se a Contratada pelos respectivos direitos e deveres trabalhistas, previdencidrios e fiscais,
independentemente de qualquer envolvimento com a Contratante.

4.1.13. Na hipotese de a Contratante vir a ser notificada ou citada, administrativa ou judicialmente em relagdo a processos envolvendo obrigagdes
trabalhistas ou previdenciarias pertinentes as relagbes de empregos decorrentes do contrato que vier a ser celebrado, a Contratada ficard obrigada a
responder pronta e exclusivamente perante tais reivindicagdes, afastando-se por completo a responsabilidade subsidiaria da Contratante.

4.1.14. Substituicdo do empregado/preposto da Contratada que se comporte de modo incompativel as regras de boa conduta institucional ou
desatenda as necessidades contratuais no prazo estipulado pelo gestor/fiscal da Contratante.

4.1.15. Disponibilizagdo ao fiscal/gestor do contrato acesso ao sistema de reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar ou
emergencial.

4.1.16. A Contratada deve assegurar o fornecimento do(s) menor(es) prego(s) em vigor, praticado(s) por quaisquer das companhias aéreas do setor,
mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para a
Contratante.

4.1.17. Apresentagdo de alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e hordrios requisitados, bem como adotar
outras medidas necessarias a confirmagdo das reservas solicitadas.

4.1.18. Efetuacdo de reserva e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitada pela Contratante, que poderd ocorrer fora do horério
de expediente, inclusive aos sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposi¢do do passageiro em tempo habil para o devido embarque.

4.1.19. Responsabilizagdo por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos da Contratante decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou
irregularidades cometidas na execugdo dos servigos contratados.

4.1.20. A Contratada devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, sobre todo e qualquer assunto de interesse da Enap de que
tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar os profissionais prestadores de servigo empregados nesse sentido.

4.2. Da sustentabilidade:

4.2.1. Segundo o Art. 144 da Lei n? 14.133, de 2021, as contratagdes devem obedecer a requisitos de sustentabilidade, na presente contratagdo ndo se
vislumbra riscos ambientais iminentes a serem considerados, considerando que os critérios de sustentabilidade devem ser objetivamente exigidos, para que
possam ser objetivamente comprovados, a Unica medida a ser solicitada aos licitantes é que as faturas e quaisquer tipos de comunicagdo formal sejam em meio
eletrénico/digital, evitando o consumo de papel, a fim de atender critérios de sustentabilidade

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. A contratagdo adotara o regime de execugdo empreitada por prego Unitario.

5.2. A execugdo do objeto se dara no inicio do contrato.

5.3. Os servigos serdo executados na Sede nas dependéncias da Contratada, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

5.4. A Contratada deverd disponibilizar o servigo, no prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas, contado da data de assinatura do contrato.

5.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre esta e aquela, que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5.6. Todos os atos e tramites necessarios a aquisicdo de passagens aéreas deverao ser registrados no SCDP, no que couber.

5.7. A solicitagdo de cotagdo serd registrada no SCDP pela Contratante que fara pesquisa no sistema da Contratada, para que seja efetuado o pedido

de reserva, que sera submetida a Contratada via SCDP. A Contratada ira acessar neste sistema, fila contendo as demandas pendentes de atendimento.

5.8. A Contratada devera, apds receber o pedido de reserva, devolver via SCDP a reserva efetuada, para que a mesma, receba as aprovagdes que se
fizerem necessarias naquele Sistema, pela Contratante (pesquisar as opgdes de voos disponiveis, submeté-las a apreciacdo da Contratante, e apds a escolha, a
solicitagdo de reserva e a aprovagdo da Contratante,) Apos a referida aprovagdo, a Contratada ird acessar no SCDP, fila contendo as demandas pendentes para
emissdo, utilizando-se das credenciais dedicadas a Contratante.
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5.9. Apds a emissdo do bilhete, os dados da passagem serdo encaminhados pela Contratada a Unidade Solicitante pelo SCDP e por e-mail ou,
excepcionalmente, por telefone.
5.10. Os tempos previstos para execugdo de cada um dos servigos sdo de:
5.10.1. Até 1 hora: cotagdo, reserva, emissdo, e alteragdo de bilhetes;
5.10.2. Até 1 h e 30 min: cotagdo, reserva, emissdo, e alteragdo de bilhetes para voos internacionais;
5.10.3. Até 1 hora: cancelamento de bilhete;
5.10.4. Até 2 horas: cotagdo de seguro;
5.10.5. 3 horas: emissdo de voucher/apdlice de seguro.
5.11. Para o perfeito cumprimento do objeto, a Contratada devera dispor de Central de Atendimento para execugdo dos servigos demandados,

podendo as requisicdes serem realizadas, pelos servidores formalmente designados pela Contratante, diretamente no SCDP ou, em caso de indisponibilidade do
SCDP cujo prolongamento cause relevante dano a celeridade do processo, as requisi¢des poderdo ser realizadas por e-mail ou telefone.

5.12. A Contratante deve efetuar a andlise, escolha das op¢Ges e autorizagdo para aquisi¢do levando em consideragdo as normas vigentes que orientam
a emissdo de passagens aéreas, atualmente contidas na IN n2 3, de 2015/SLTI/MPOG.
5.13. O pedido de cotagdo enviado a Contratada devera conter, no minimo:
5.13.1. Ndmero da PCDP, quando a demanda for iniciada ou tiver sido registrada no SCDP;
5.13.2. Nome da Unidade Solicitante, com e-mail, telefone e nome do servidor responsavel pela demanda;
5.13.3. Nome completo e data de nascimento do passageiro;
5.13.4. Tipo de viagem: doméstica ou internacional;
5.13.5. Classe de voo: econGmica ou executiva;
5.13.6. Paises e cidades de origem e destino;
5.13.7. Datas da viagem;
5.13.8. Horarios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missdo no destino.
6. DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL
6.1. N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, pelo abaixo exposto:
6.1.1. Devido a natureza e complexidade da contratagdo, os instrumentos para recolhimento de valores advindos das aplicagdes das sang¢des sdo
suficientes para reparar possiveis falhas de execugdo contratual.
6.2. Da Vistoria:
6.2.1. N&o se vislumbra, na presente contratagdo, necessidade de vistoria prévia no local para o correto dimensionamento da demanda.
6.2.2. Considerando nao haver justificativas nos autos de que a vistoria é imprescindivel, nenhum documento sera exigido das licitantes para esse
fim.
7. DA QUALIFICAGAO TECNICA
7.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestagdo dos servicos em carateristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto por meio da

apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, observando, em especial, ao estabelecido
no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

7.2. O(s) atestado(s) deverd(do) se referir a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.
7.3. Além da apresentagdo de atestado(s) de capacidade técnica, a empresa deverd apresentar os seguintes documentos habilitatérios:

7.3.1. Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lei Federal n2 11.771, de 2008, combinado

com o art. 18 do Decreto Federal n? 7.381, de 2010;

7.3.2. Declaragdo de que é proprietadria ou de que possui licenga de uso de sistema operacional eletrénico habilitado e interligado com as bases de
dados e sites das companhias aéreas brasileiras com voos domésticos regulares e das principais aéreas estrangeiras e dos principais sistemas GDS (Global
Distribution System) disponiveis no mercado.

Da Habilitacdo Juridica.

7.4. No procedimento de contratagdo, serd necessario que a futura Contratada apresente os seguintes documentos:
7.4.1. Habilitagdo juridica;
7.4.2. Certiddo negativa de débitos trabalhistas;
7.4.3. Certidao de regularidade do FGTS;
7.4.4. Certiddo fiscal e providéncia — PGFN;
8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.
8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
8.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
8.3.1. O fiscal técnico do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for

necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados;

8.3.2. O fiscal técnico do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

8.3.3. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condigbes de habilitagdo da Contratada, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
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caso necessario.

8.3.4. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.4. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em

que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados.

8.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira

nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

8.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.
8.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a Administragcdo a responsabilidade
pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato

8.7. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-

se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.8. 0 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.9. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade convocara o representante da empresa Contratada para reunido

inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informag&es acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da Contratada, quando houver, do método de aferi¢cdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis,
dentre outros.

8.10. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagdo da empresa junto ao Sicaf.

8.11. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade
do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no Sicaf.

8.12. Os servigos serdo acompanhados e fiscalizados por um representante da Enap, na forma do artigo 117 da Lei n? 14.133, de 2021, ao qual
competira dirimir junto a empresa, as duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos.

8.13. A fiscalizagdo acima mencionada ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da empresa, inclusive perante terceiros por qualquer irregularidade,
ou ainda, resultante de imperfeigSes técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Enap.

8.14. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 117 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.15. A fiscalizagdo ndo aceitara sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da empresa para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos, subempreiteiros, dentre outros.

8.16. A Enap serd reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte, os servicos prestados, se em desacordo com o Termo de Referéncia e/ou
especificagdes, devendo a empresa substituir as partes que apresentem defeitos, sem 6nus adicionais a Escola.

8.17. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejarad a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 137 e 139
da Lei n? 14.133, de 2021.

8.18. A Contratada poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

9. DO REAJUSTE

9.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da Contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno
de um ano, contado da data do orgamento estimado para a contratagdo, aplicando - se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, conforme previsto no inciso LVIII do artigo 62 da Lei n? 14.133, de
2021.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
10.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:
10.2.1. Acdo Orgamentaria: 2000 - Administragdo da Unidade.
10.2.2. Plano orgamentario: 0002 - Despesas Gerais da Administragdo.
10.2.3. Plano Interno: ILIHN.
11. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
11.1. Levando em consideragdo o valor a ser dispendido durante a vigéncia contratual, ndo se aplica exclusividade para as microempresas ou empresas

de pequeno porte prevista no art. 48, inciso Ill, da Lei Complementar n2 123, de 2006, no caso, o estabelecido no inciso | do art. 48 da Lei Complementar n2 123,
de 2006, combinado com o art. 62 do Decreto 8.538, de 2015.

11.2. O critério de avaliagdo da proposta é o menor prego por item.
11.3. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servigos comuns, conforme inciso XlIl do art. 62 da Lei n2 14.133, de 2021.
11.4. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507, de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,

previstas no art. 32 do aludido Decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

11.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

12. DA SUBCONTRATAGAO E ALTERAGAO SUBJETIVA
12.1. N&o serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.
13. ALTERAGAO SUBJETIVA
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13.1. E admissivel a subcontratagdo, fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que: (a) sejam observados pela
nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; (b) sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; (c) ndo haja
prejuizo a execuc¢do do objeto pactuado; e (d) haja anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

14. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

14.1. A Contratada devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, sobre todo e qualquer assunto de interesse da Enap de que tomar

conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar os profissionais prestadores de servico empregados nesse sentido.

14.2. Demais requisitos especificos a demanda deverdo ser cumpridos ao bom desempenho dos servigos almejados.

14.3. Os servigos ora solicitados deverdo ser prestados por empresa especializada no agenciamento de viagens, observando as seguintes condigdes:
14.3.1. Fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais para quaisquer destinos viaveis, mediante linhas regulares de transporte aéreo,

compreendendo o fornecimento de bilhetes nacionais e internacionais, seguro-viagem, além de outros que se mostrem necessarios;

14.3.2. Entrega dos bilhetes de passagens aéreas e terrestres eletrénicos diretamente ao servidor responsavel pelo servico da Contratante ou a
outro colaborador designado, por e-mail, em até 1 (uma) hora, no caso de viagens nacionais; e em até 1:30 (uma hora e trinta minutos), no caso de viagens
internacionais, contado a partir da ordem de autorizacdo de emissdo da passagem, salvo se fora do horario de expediente da Contratada, devendo entdo
ser enviado no inicio do expediente do dia util seguinte;

14.3.2.1. O cumprimento do prazo estipulado acima levara em consideragdo a emissdo de um bilhete de cada vez.
14.3.3. Marcagdo, remarcagdo/alteracdo e cancelamento de bilhetes aéreos, realizando todos os procedimentos necessarios;
14.3.4. Adogdo de todas as medidas necessdrias para promover o cancelamento, reembolso e uso de crédito das passagens nao utilizadas pela
Contratante, observados os prazos previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas;
14.3.5. Utilizagdo de sistema informatizado que permita o acompanhamento pela Contratante das solicitagdes e emissdes de relatérios gerenciais,
objetivando dar transparéncia a fiscalizagdo do contrato;
14.3.6. Elaboragdo de roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme solicitado pela Contratante;
14.3.7. Realizagdo de check-in de bilhete aéreo, marcagdo de assentos e inser¢do de nimero de fidelidade por companhia aérea;
14.3.8. Assessoramento a Contratante para definicdo do melhor roteiro, frequéncia de voos, horario, inclusive tarifas promocionais e outras

vantagens que a Contratante possa obter;

14.3.9. Providéncias, em tempo habil, quanto a cotagdo de preco em companhias seguradoras para autorizagdo da emissdo pela Contratante de
seguro-viagem de assisténcia médica por acidente ou mal subito, despesas médicas-hospitalares, reembolso farmacia e odontoldgico, traslado e
repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte em viagens ao exterior, com atendimento das seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntédrio e que tenha como consequéncia direta
a morte do passageiro;

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou
6rgdo do passageiro.

14.3.10. Substituicdo de passagens (remarcagdo, desdobramento) quando ocorrer mudangas de itinerario de viagens, mediante solicitacdo da
Contratante.
14.3.11. Disponibilizacdo de atendimento telefénico fixo de custo local e celular com linha DDD (61) Brasilia/DF, para fornecimento de informagdes

sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes, alteragdes e demais informagdes pertinentes em carater emergencial, durante
24 (vinte e quatro) horas diarias, 7 (sete) dias por semana.

14.3.12. Comunicagdo a Contratante, por escrito, de qualquer fato que inviabilize a correta execugdo do contrato, sob pena de responsabilidade.

14.3.13. O empregado, indicado para a prestacdo de servigos pela Contratada, ndo terd qualquer vinculo com a Contratante, principalmente de
natureza trabalhista e civil, responsabilizando-se a Contratada pelos respectivos direitos e deveres trabalhistas, previdencidrios e fiscais,
independentemente de qualquer envolvimento com a Contratante.

14.3.14. Na hipdtese de a Contratante vier a ser notificada ou citada, administrativa ou judicialmente em relagdo a processos envolvendo obrigagdes
trabalhistas ou previdenciarias pertinentes as relages de empregos decorrentes do contrato que vier a ser celebrado, a Contratada ficard obrigada a
responder pronta e exclusivamente perante tais reivindicagdes, afastando-se por completo a responsabilidade subsidiaria da Contratante.

14.3.15. Substituicio do empregado/preposto da Contratada que se comporte de modo incompativel as regras de boa conduta institucional ou
desatenda as necessidades contratuais no prazo estipulado pelo gestor/fiscal da Contratante.

14.3.16. Disponibilizagdo ao fiscal/gestor do contrato acesso ao sistema de reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar ou
emergencial.

14.3.17. A Contratada deve assegurar o fornecimento do(s) menor(es) prego(s) em vigor, praticado(s) por quaisquer das companhias aéreas do setor,
mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para a
Contratante.

14.3.18. Apresentacdo de alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios requisitados, bem como adotar
outras medidas necessarias a confirmagdo das reservas solicitadas.

14.3.19. Efetuacdo de reserva e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitada pela Contratante, que poderd ocorrer fora do horério
de expediente, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposi¢do do passageiro em tempo habil para o devido embarque.

14.3.20. Responsabilizagdo por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servigos da Contratante decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou
irregularidades cometidos na execugdo dos servigos contratados.

14.3.21. Responsabilizagdo por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho quando forem
vitimas os seus empregados ou prepostos durante o desempenho dos servicos ou em conexdo com estes, ainda que ocorridos nas dependéncias da
Contratante.

15. DAS OBRIGACC)ES DA CONTRATANTE
15.1. Compete a Contratante, além das obriga¢des resultantes da aplicagdo da Lei n2 14.133, de 2021 e demais normas pertinentes.
15.2. Nomear o servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, o qual deverd documentar as ocorréncias havidas.

15.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, objeto da contratagdo, comunicando a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢Ses, falhas ou
irregularidades verificadas, para o devido saneamento.

15.4. Prestar informagd@es e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo preposto da Contratada.
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15.5. Expedir, por escrito, todas as determinagbes e/ou comunicagdes dirigidas a Contratada.

15.6. Atestar as notas fiscais/faturas do objeto contratado.

15.7. Efetuar os pagamentos na forma e no prazo pactuados no Contrato.

15.8. Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com os praticados no mercado.

15.9. Emitir parecer sobre os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial, quanto a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16. DO PRAZO DE VIGENCIA / EXECUCAO

16.1. O prazo de execugdo do objeto deste Termo de Referéncia sera de 12 (doze) meses e o prazo de vigéncia contratual serd de 15 (quinze) meses,

ambos contados da data de assinatura do contrato

17. DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

17.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sendo inicialmente de 05 (cinco) anos, com possibilidade de prorrogagdes sucessivas até uma vigéncia maxima
decenal —artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado conforme demanda efetivamente executada, nas quantidades determinadas em cada solicitagdo, mediante
apresentagdo de nota fiscal/fatura e ap6s o recebimento definitivo do objeto.

18.2. O pagamento sera creditado em favor da Contratada por meio de ordem bancaria contra a entidade bancéria indicada em sua proposta devendo
para isto, ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito, o qual ocorrerd em até 10
(dez) dias corridos, apds aceite e atesto pela fiscalizagdo desta Escola designada para esse fim.

18.3. Previamente a cada pagamento, a Enap realizard consulta “on line” ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados (Cadin) e ao Sistema de
Cadastramento Unificado do Governo Federal (Sicaf) para verificagdo da sua regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria. Caso fique constatado o vencimento
das guias de recolhimento do FGTS e da Previdéncia Social, a Contratada devera apresentar, no prazo constante da solicitagdo feita pela Administracdo, a sua
regularizagdo.

18.4. Em caso de irregularidade junto ao Sicaf, a Enap notificard a Contratada para que sejam sanadas as pendéncias no prazo de até 05 (cinco) dias.

18.5. Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos cofres publicos as taxas, impostos e contribui¢des previstas na legislagdo pertinente, cujos
valores e percentuais respectivos deverdo estar discriminados em local préprio do documento fiscal de cobranga.

18.6. No caso de situagcdo de isengdo de recolhimento prévio de algum imposto, taxa ou contribuigdo, devera ser consignada no corpo do documento
fiscal a condigdo da excepcionalidade, o enquadramento e fundamento legal, acompanhado de declaragdo de isengdo e responsabilidade fiscal, assinada pelo
representante legal da empresa, com fins especificos e para todos os efeitos, de que é inscrita e/ou enquadrada em sistema de apuracdo e recolhimento de
impostos e contribuiges diferenciado, e que preenche todos os requisitos para beneficiar-se da condigdo, nos termos da lei.

18.7. Caso haja aplicagdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou crédito existente na Enap em favor da Contratada. Caso esse valor
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenga serd cobrada administrativa ou judicialmente, se necessario.

18.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, ficara convencionada a
taxa de encargos moratdrios devidos pela Contratante entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento, mediante a aplicagdo da
seguinte férmula:

EM=1xNxVP
Onde:
EM = Encargos Moratérios.
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
VP = Valor da parcela pertinente a ser paga.
TX = Percentual da taxa anual = 6% (seis por cento).
| = indice de compensagdo financeira, assim apurado:
| = (TX/100) - | = (6/100) - | = 0,00016438
365 365

18.8.1. A compensacio financeira prevista nesta condi¢do sera cobrada em nota fiscal/fatura, apds a ocorréncia.

18.9. Se no ato da entrega e/ou aceitagdo dos materiais forem identificadas imperfei¢des e/ou divergéncias em relagdo as especificagbes técnicas
contidas neste instrumento , ficara desde ja reservado a Enap o direito de suspender o pagamento até a regularizagdo da situagao.

19. DA PROPOSTA DE PRECOS
19.1. O critério de julgamento utilizado na selegdo da proposta mais vantajosa para a administragdo serd o de MENOR PRECO, conforme quantitativo e
especificagdes abaixo:
GRUPO UNICO
e . . Valor Unitario Valor Total Valor Total para 5
Item Descrigao Unidade | Quantidade RS Anual RS Anos R$
1 |Emissdo de bilhetes de passagem — voos domésticos Servigo 2500 RS 2,86 RS 1.430,00 RS 7.150,00
2 | Emiss3o de bilhetes de passagem — voos internacionais Servico 350 RS 5,01 RS 350,05 RS 1.750,25
3 Alteragap e Fancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e voos Servico 2850 RS 2,86 RS 1.630,20 RS 8.151,00
internacionais
4 | Repasse - voos domésticos Servico 2500 RS 1.199,10 R$ 599.550,00 RS 2.997.500,00
5 | Repasse - voos internacionais Servigo 350 RS 4.504,25 RS 315.297,50 RS 1.576.487,50
6 | Repasse - seguro viagem Servigo 350 RS 301,88 RS 21.131,60 RS 105.658,00
VALOR GLOBAL ESTIMADO RS 939.390,00 RS 4.696.950,00
19.1.1. Os itens 4, 5 e 6 do quadro acima ndo serdo objeto de formulagdo de pregos e lances pelos licitantes.
19.1.2. O licitante que der lance nos itens 4, 5 e 6 sera desclassificado.
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19.1.3. O preco estabelecido no item 4, 5 e 6 representa o valor integral e definitivo a ser pago pela Contratante pelos servigos de repasses, no qual
sera cobrado o prego definido no contrato. Os custos relativos a Taxa de agenciamento definida na proposta de pregos serdo discriminados na prépria nota
fiscal, sendo vedado a Contratada reclamar a Contratante quaisquer outras quantias.

19.2. Razdo social, CNPJ, inscri¢do estadual, o numero da licitagdo, dia e hora, enderego completo, o nimero do telefone, fac-simile e enderego
eletrénico.

19.3. Conter especificagdo clara e completa do servigo ofertado, observadas as especificagdes constantes deste Termo.

19.4. Conter o preco expresso em RS (reais) com aproximacao de até duas casas decimais. E para os itens 1,2 e 3 ndo poderdo ser negativos.

19.5. Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

19.6. Numero da conta corrente, agéncia, localidade e nome do banco do fornecedor.

20. DA HABILITAGAO

20.1. Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com

o item pertinente, por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

20.2.

Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas

minimas:

21.
21.1.

21.2.

21.3.
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20.2.1. Atestado(s) de capacidade técnica, em nome da licitante, com firma reconhecida, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a empresa forneceu ou esta fornecendo, a contento, pelo menos 30% (trinta por cento) do objeto pertinente licitado, que
permitam estabelecer comparagdo de caracteristicas funcionais, técnicas, dimensionais e qualitativas constantes deste instrumento.

20.2.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

20.2.3. Devera ser apresentada copia do contrato e/ou nota de empenho e nota fiscal relativos ao(s) atestado(s) de capacidade técnica, com data de
inicio e fim, endereco atual da Contratante e local em que foram prestados;

20.2.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior;

20.2.5. Poderd ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do fornecimento, a apresentagdo de diferentes atestados de
fornecimentos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma
Unica contratagdo.

20.2.6. Todos os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome da licitante e, preferencialmente, apresentar o nimero do CNPJ
e do respectivo enderego.

DAS SANCOES E PENALIDADES
A licitante ou Contratada serd responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:
21.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;
21.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;
21.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;
21.1.4. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
21.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
21.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;
21.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
21.1.8. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
21.1.9. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
21.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
21.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo;
21.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 2013.
A Administragdo pode aplicar a Contratada as seguintes sangdes:
21.2.1. adverténcia;
21.2.2. multa:
21.2.2.1. Multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor da fatura, por dia de atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos no Termo
de Referéncia, até o limite de 30 (trinta) dias. Apds 30 (trinta) dias, o contrato poderd ser rescindido unilateralmente, por culpa da Contratada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis;
21.2.2.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Contratante a promover a rescisdo do contrato;
21.2.2.3. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto ou rescisdo
unilateral por culpa da Contratada;
21.2.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual da alinea acima, serd aplicada de forma proporcional a
obrigagdo inadimplida.
21.2.3. impedimento de licitar e contratar;
21.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

|- a natureza e a gravidade da infragdo cometida

- as peculiaridades do caso concreto;
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1l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

V- os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V- implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.
21.4. Os atos previstos como infragdes administrativas neste Termo de Referéncia ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica

que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.

21.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sicaf.
22. DAS DISPOSIC@ES GERAIS
22.1. Estdo incluidos no prego todos os custos de fornecimentos e servigos, sendo de responsabilidade exclusiva da Contratada a quitagdo das

obrigagGes tributarias (diretas ou indiretas), previdencidrias, trabalhistas, securitdrias, taxas, transportes e equipamentos que incidam ou venham a incidir sobre
o Objeto deste contrato.

22.2. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucgdo, integral
ou ndo, ou inexecugdo do presente contrato, bem como por qualquer dano causado em decorréncia de seu ato, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

22.3. A prestagdo dos servigos, bem como os casos omissos regular-se-do pelas obrigagdes descritas neste Termo de Referéncia e pelos preceitos de
Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢es de Direito Privado, na forma do artigo 89, da Lei n2
14.133, de 2021 e alteragBes posteriores, combinado com inciso Ill do artigo 92, do referido diploma legal.

22.4. Fazem parte deste termo de referéncia:

22.4.1. ANEXO | - Modelo de Proposta.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE PROPOSTA

A Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap)
Referéncia: Pregdo Eletronico n? .../2023

Em, de de2023.

Proposta que faz a empresa , CNPJ n2 para prestacdo de servigos de agenciamento de
viagens, compreendendo emissdo, remarcagio/alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens nacionais e internacionais, seguros-viagens
e outros servigos afins, executados por meio de atendimento remoto (e-mail e telefone) conforme condigdes, qualidades, especificagdes técnicas, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme tabela abaixo:

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS - PASSAGEM AEREA
Item Descri¢do Unidade | Quantidade | Valor Unitério (R$) | Valor Total para 5 anos (R$)
1 | Emissdo de bilhetes de passagem — voos domésticos Servigo 2500
2 | Emissdo de bilhetes de passagem — voos internacionais Servigo 350
3 | Alteragdo e cancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e voos internacionais | Servigo 2850
4 | Repasse - voos domésticos Servigo 2500
5 | Repasse - voos internacionais Servico 350
6 | Repasse - seguro viagem Servigo 350
VALOR GLOBAL ESTIMADO

Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

Nos pregos apresentados estdo computados todos os custos decorrentes do fornecimento, objeto da licitagdo e incluidos todos os impostos, encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros e deslocamento de pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre
0 objeto contratado.

Dados da empresa:

Razdo Social:
CNPJ (MF) n2: Inscrigdo Estadual n2:
Endereco: Cidade: CEP: Estado:

Enderego eletronico:
Telefone:
Representante legal com poderes para assinar o contrato:

Qualificagdo (cargo, RG, CPF):

LOCAL/DATA
ASSINATURA NECESSARIA: REPRESENTANTE LEGAL

ANEXO Il

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO!]
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TERMO DE CONTRATO N2 XXX/2023 QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO ESCOLA
NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA - ENAP E A

PROCESSO N2 04600.001575/2023-36

A FUNDAGAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - Enap, instituida por for¢a da Lei n2 6.871 de 03 de dezembro de 1980, e
alterada pelo Decreto n2 11.345, de 12 de janeiro de 2023, vinculada ao Ministério da Gesto e da Inovagdo em Servigos Publicos, com sede no Setor de Areas
Isoladas Sudoeste n2 02-A, nesta capital, CNPJ sob o n2 00.627.612/0001-09, neste ato representada pelo Diretor de Gestdo Interna, o Senhor Lincoln Moreira
Jorge Junior, CPF sob o n2 *** 376.6%*-** e Carteira de Identidade sob o n2 *.844.0**-* - SSP/DF, residente em Brasilia/DF, nomeado pela Portaria da Casa
Civil/Presidéncia n2 2.130, de 27 de margo de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido em 28 de margo de 2023, com competéncia delegada pela Portaria Enap
n? 10, de 4 de outubro de 2022, e atribuigdes conferidas pelo Estatuto aprovado pelo Decreto n2 10.369, de 22 de maio de 2020, doravante denominado
CONTRATANTE, € @ empresa ........coceeveee , inscrita no CNPJ/MF sob o n2 ..., sediada na .......... ., doravante designado CONTRATADA, neste ato
representada pelo ............... , portador da Carteira de Identidade sob o n? .. ... @ CPF sob o n? .. ..., conforme atos constitutivos da empresa OU
procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n2 04600.001575/2023-36 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n2 07/2023, mediante as
cldusulas e condi¢Oes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo emissdo, remarcacdo/alteracdo,
cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens nacionais e internacionais, seguros-viagens e outros servicos afins, executados por meio de atendimento
remoto (e-mail e telefone), nas condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:

1.2.1. Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital da Licitagdo;

1.2.3. A Proposta do contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 05 (cinco) anos, contados da data da assinatura do contrato, prorrogéavel por até 10 anos, na forma dos

artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢des e os pregos permanecem
vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1. 0 valor total da contratacdo é de RS...

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado, em _ / /
(DD/MM/AAAA).

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precgos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo

contratante, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade .

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente t3o logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)

adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
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7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Compete a Contratante, além das obrigagdes resultantes da aplicacdo da Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas pertinentes.

8.2. Nomear o servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, o qual deverd documentar as ocorréncias havidas.

8.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, objeto da contratagdo, comunicando a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou
irregularidades verificadas, para o devido saneamento.

8.4. Prestar informacgdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo preposto da Contratada.

8.5. Expedir, por escrito, todas as determinagbes e/ou comunicagdes dirigidas a Contratada.

8.6. Atestar as notas fiscais/faturas do objeto contratado.

8.7. Efetuar os pagamentos na forma e no prazo pactuados no Contrato.

8.8. Assegurar-se de que os pregos contratados estdo compativeis com os praticados no mercado.

8.9. Emitir parecer sobre os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial, quanto a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. A contratada devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil e penal, sobre todo e qualquer assunto de interesse da Enap de que tomar
conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar os profissionais prestadores de servico empregados nesse sentido.

9.2. Demais requisitos especificos a demanda deverdo ser cumpridos ao bom desempenho dos servigos almejados.

9.3. Os servigos ora solicitados deverdo ser prestados por empresa especializada no agenciamento de viagens, observando as seguintes condigées:
9.3.1. Fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais para quaisquer destinos vidveis, mediante linhas regulares de transporte aéreo,

compreendendo o fornecimento de bilhetes nacionais e internacionais, seguro-viagem, além de outros que se mostrem necessarios;

9.3.2. Entrega dos bilhetes de passagens aéreas e terrestres eletronicos diretamente ao servidor responsdvel pelo servigo da Contratante ou a outro
colaborador designado, por e-mail, em até 1 (uma) hora, no caso de viagens nacionais; e em até 1:30 (uma hora e trinta minutos), no caso de viagens
internacionais, contado a partir da ordem de autorizagdo de emissdo da passagem, salvo se fora do horario de expediente da Contratada, devendo entdo ser
enviado no inicio do expediente do dia util seguinte;

9.3.2.1. O cumprimento do prazo estipulado acima levara em consideragdo a emissdo de um bilhete de cada vez.

9.3.3. Marcagdo, remarcagdo/alteragdo e cancelamento de bilhetes aéreos, realizando todos os procedimentos necessarios;

9.3.4. Adogdo de todas as medidas necessarias para promover o cancelamento, reembolso e uso de crédito das passagens ndo utilizadas pela
Contratante, observados os prazos previstos nas regras tarifarias das companhias aéreas;

9.3.5. Utilizagdo de sistema informatizado que permita o acompanhamento pela Contratante das solicitagbes e emissGes de relatérios gerenciais,
objetivando dar transparéncia a fiscalizagdo do contrato;

9.3.6. Elaboragdo de roteiros de voos nacionais e internacionais, conforme solicitado pela Contratante;

9.3.7. Realizagdo de check-in de bilhete aéreo, marcagdo de assentos e inser¢do de nimero de fidelidade por companhia aérea;

9.3.8. Assessoramento a Contratante para definigdo do melhor roteiro, frequéncia de voos, horario, inclusive tarifas promocionais e outras vantagens

que a Contratante possa obter;

9.3.9. Providéncias, em tempo habil, quanto a cotagdo de prego em companhias seguradoras para autorizagdo da emissdo pela Contratante de seguro-
viagem de assisténcia médica por acidente ou mal subito, despesas médicas-hospitalares, reembolso farmdcia e odontoldgico, traslado e repatriamento em caso
de acidente/doenga ou morte em viagens ao exterior, com atendimento das seguintes coberturas:

a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntdrio e que tenha como consequéncia direta
a morte do passageiro;

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou
6rgdo do passageiro.
9.3.10. Substituicdo de passagens (remarcagdo, desdobramento) quando ocorrer mudangas de itinerario de viagens, mediante solicitagdo da Contratante.
9.3.11. Disponibilizagdo de atendimento telefénico fixo de custo local e celular com linha DDD (61) Brasilia/DF, para fornecimento de informagdes sobre

horérios, escalas e conexdes de voos, bem como reservas, emissdes, alteragdes e demais informagdes pertinentes em cardter emergencial, durante 24 (vinte e
quatro) horas didrias, 7 (sete) dias por semana.

9.3.12. Comunicagdo a Contratante, por escrito, de qualquer fato que inviabilize a correta execugdo do contrato, sob pena de responsabilidade.

9.3.13. O empregado, indicado para a presta¢do de servigos pela Contratada, ndo terd qualquer vinculo com a Contratante, principalmente de natureza
trabalhista e civil, responsabilizando-se a Contratada pelos respectivos direitos e deveres trabalhistas, previdenciarios e fiscais, independentemente de qualquer
envolvimento com a Contratante.

9.3.14. Na hipotese de a Contratante vier a ser notificada ou citada, administrativa ou judicialmente em relagdo a processos envolvendo obrigagdes
trabalhistas ou previdencidrias pertinentes as relagdes de empregos decorrentes do contrato que vier a ser celebrado, a Contratada ficard obrigada a responder
pronta e exclusivamente perante tais reivindicagdes, afastando-se por completo a responsabilidade subsidiaria da Contratante.

9.3.15. Substituicdo do empregado/preposto da Contratada que se comporte de modo incompativel as regras de boa conduta institucional ou desatenda
as necessidades contratuais no prazo estipulado pelo gestor/fiscal da Contratante.

9.3.16. Disponibilizagdo ao fiscal/gestor do contrato acesso ao sistema de reserva de passagens, para consulta e atendimento suplementar ou
emergencial.

9.3.17. A Contratada deve assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por quaisquer das companhias aéreas do setor,

mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econémico para a Contratante.

9.3.18. Apresentagdo de alternativas vidveis, no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios requisitados, bem como adotar outras
medidas necessarias a confirmagdo das reservas solicitadas.

9.3.19. Efetuagdo de reserva e emissdo de bilhetes em cardter de urgéncia, quando solicitada pela Contratante, que podera ocorrer fora do horario de
expediente, inclusive sabados, domingos e feriados, devendo o bilhete estar a disposigdo do passageiro em tempo habil para o devido embarque.
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9.3.20. Responsabilizagdo por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servicos da Contratante decorrentes de ineficiéncia, atrasos ou
irregularidades cometidos na execugdo dos servigos contratados.

9.3.21. Responsabilizagdo por todas as providéncias e obrigages estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho quando forem vitimas os
seus empregados ou prepostos durante o desempenho dos servigos ou em conexdo com estes, ainda que ocorridos nas dependéncias da Contratante.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser

celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimind-los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsdvel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos
de comprovagdo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagées acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem
ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,_art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCI\O

11.1. Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRA(}GES E SANCGES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcGes acima descritas as seguintes sang¢des:

l- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, §22, da Lei n2 14.133, de 2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre que n3o se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

" - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n®
14.133, de 2021).

IV - Multa:
a) Moratdria de 1% (um por cento), por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

b) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

c) Compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto;

12.3. A aplicagdo das sangBes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §92, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).
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12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157,
da Lein?14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferencga serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.11. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021)

12.12. As sangBes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa Seges/ME n? 26, de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou n&o as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 0nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para
sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos
no artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir
o contrato.

13.5.2.1. Se a operag¢do implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relagcdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. IndenizagGes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em que serd concedida

indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n? 14.133, de 2021).

13.8. O contrato poderad ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da
Lei n2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

l- Gestdo/Unidade:

Il - Fonte de Recursos:

1 - Programa de Trabalho:
IV - Elemento de Despesa:

V- Plano Interno:
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VI - Nota de Empenho:

14.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovac¢ao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos

correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cBes contidas na Lei n2 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo

maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na

forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
n2 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em aten¢do ao art. 91, caput, da Lei n? 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei n? 12.527,

de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n? 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser

compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n® 14.133, de 2021.

CONTRATANTE CONTRATADA
(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)
Lincoln Moreira Jorge Junior Representante da Contratada

Diretor de Gestdo Interna Empresa
TESTEMUNHAS
(Assinado eletronicamente) (Assinado eletronicamente)

[1] Minuta Contratual — Lei n° 14.133, de 2021 — Contratagio Direta — Servigos sem Dedica¢do Exclusiva de Mao-de-Obra

Atualizagdo: maio/2023.

ANEXO 11l

VALORES MAXIMOS ADMISSIVEIS

1 Emissdo de bilhetes de passagem — voos domésticos Servigo 2500 2,86 7.150,00
2 Emissdo de bilhetes de passagem — voos internacionais Servigo 350 5,01 1.753,50
3 Alteragdo e cancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e voos internacionais Servigo 2850 2,86 8.151,0C
4 Repasse - voos domésticos Servigo 2500 1.199,10 2.997.750,
5 Repasse - voos internacionais Servico 350 4.504,25 1.576.487,
6 Repasse - seguro viagem Servico 350 301,88 105.658,0
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