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w Escola Nacional de Administracdo Pablica

Edital de Licitagdo N° 0516185/2021
PREGAO ELETRONICO
PROCESSO N° 04600.001814/2021-96

PREGAO ELETRONICO N2 14/2021
(Processo: 04600.001814/2021-96)

Modalidade: PREGAO, Forma: ELETRONICO, Tipo: MENOR PRECO
Execucdo: INDIRETA, SOB REGIME DE EMPREITADA POR PRECO GLOBAL.
Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL

Data de inclusdo das propostas: a partir de 19 de outubro de 2021
INiCIO DA SESSAO PUBLICA: 29 de outubro de 2021 as 10 horas (hora de Brasilia).

Enderego Eletrénico: www.compras.gov.br

Informacdes e esclarecimentos poderao ser obtidos no seguinte endereco:
Fundacao Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap).

Uasg: 114702

SAIS, Area 2A, Brasilia-DF - CEP 70.610-900.

Telefone (61) 2020.3421

E-mail: licitacao@enap.gov.br

Pregoeiro: Breno Aurélio de Paulo

1. DO OBIJETO
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1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de servigcos de aplicacdo de instrumentos personalizados de avaliagdo
de competéncias comportamentais em meio digital, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.
1.2 O critério de julgamento adotado serd o menor prego Global, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estao programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2021, na
classificacdo abaixo:

2.1.1. UGR: 110787 - GNOVA;

2.1.2. Fonte: 0350 - Recursos do Tesouro - Exercicios Anteriores/Recursos Proprios Ndo-Financeiros;

2.1.3. Programa de Trabalho: 04.128.0032.2250.0001 - Selec¢do e Desenvolvimento de Pessoas/Nacional;

2.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.39 - Despesas Correntes/Outras despesas Correntes/Aplicacdes Diretas/Outros Servicos de Terceiros-Pessoa Juridica;

2.1.5. Pl: GS6AS;

2.1.6. PTRES: 168848.
2.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo

sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sicaf, que permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatdria Pregdo, em sua forma
eletrdnica.

3.2. O cadastro no Sicaf devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital

conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica

para realizacdo das transagdes inerentes a este Pregdo.

3.4, O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da

licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos dérgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.
4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO
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4.1.

Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular

no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, conforme disposto no art. 92 da IN Seges/MP ne 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.2. N3o poderdo participar desta licitagcdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legisla¢do vigente;
4.2.2. gue ndo atendam as condig¢Ges deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. gue se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;
4.2.5. gue estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidagao;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;
4.2.7. organizagGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acérddo n2 746/2014-TCU-Plendrio);
4.2.8. instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instru¢do Normativa Seges/MP n2 05, de 2017).
4.2.8.1. E admissivel a participacdo de organiza¢des sociais, qualificadas na forma dos arts. 52 a 72 da Lei n2 9.637, de 1998, desde que os servicos objeto
desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organiza¢do social (Acérddo n? 1.406/2017- TCU-
Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos constitutivos.
4.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instru¢cdo Normativa Seges/MP n2 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliagdo firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU.
4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou sdcio com poder de direcdo,
familiar de:
a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do 6rgdo Contratante.
4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Siumula Vinculante/STF n2? 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 2013 e art. 29, inciso lll, do Decreto n? 7.203, de 2010);
4.4, Nos termos do art. 72 do Decreto n2 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na execucdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada

gue seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcao de confianga neste 6rgdo Contratante.

4.5.

Como condigdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nd@o” em campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49.

45.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento
no certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzirad o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c5... 3/51



19/10/2021 09:18 SEI/ENAP - 0516185 - Edital de Licitag&o

pequeno porte ou sociedade cooperativa;

4,5.2. gue esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;
4.5.3. qgue cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;
454, gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
4.5.5. gue ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 72, XXXIIl, da Constituicao;
4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 2, de 2009;
4.5.7. gue ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e
no inciso Il do art. 52 da Constitui¢cdo Federal;
4.5.8. que 0s servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 1991.

4.6. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as sang¢des previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a

descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio

dessa documentagdo

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdao que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢cdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante a sessado publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. N3do serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacdo dos

procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para

acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1. Quantidade — Unidade de medida — Valor unitario — Valor mensal — Valor total;

6.1.2. Descri¢dao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdao do Termo de Referéncia.
6.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na prestagao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, conforme anexo
deste Edital.

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos

custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do

§1° do artigo 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da Contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e
cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 e nos termos do art. 63, §22 da IN

Seges/MP n? 5, de 2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cota¢do correta dos encargos tributdrios. Em caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se
submete, serdo adotadas as orientacGes a seguir:

6.4.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual serda mantido durante toda a execugdo contratual;

6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido, unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou

reducdo, quando da repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou Contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacao, a qualquer tempo, comprovacao da

adequacado dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na

legislacdo vigente.

6.7. A apresenta¢do das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios

necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de

pleitear qualquer alterac¢do, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.
6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contrata¢Oes publicas federais, quando participarem de licitagdes
publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas

da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei,
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nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenac¢do dos agentes publicos responsaveis e da empresa Contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacOes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrdrio, levado a efeito na fase de aceitagdo.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardao da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total Global.
7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (meio por cento).
7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.
7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessdo publica.
7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata do valor Global anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
7.12. N3do havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.
7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecug¢ao do melhor preco.
7.14. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
7.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a

recepcdo dos lances.
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7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente
apos decorridas vinte e quatro horas apés a comunicagao do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco Global, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a

verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de

aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condig¢Ges, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor

proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do valor Global anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior

ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo

direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
7.25. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 32, § 22, da Lei n2 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
7.26.1. prestados por empresas brasileiras;
7.26.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.26.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legisla¢do.
7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas ou os lances empatados.
7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das prevista deste Edital.
7.28.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.28.2. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirma¢do daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.
7.29. Apds a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c5...
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8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade de preco
em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no §92 do art. 26 do Decreto n?
10.024, de 2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos deverd ser realizada com o auxilio da Planilha de Custos e Formacgdo de Precos, a ser preenchida pelo
licitante em relagdo a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formagdo de Pregos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da
solicitagdo do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e serd analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance vencedor.
8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagao
da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.
8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In Seges/MP n2 5, de 2017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.5.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;

8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n2 1455/2018-TCU — Plendrio), desconto menor do que o minimo exigido, ou que

apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.6. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a
proposta de pregos ou menor lance que:

8.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagao, apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com
os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como
leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 32 do artigo 43 da Lei n? 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN Seges/MP n2 5, de 2017, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.8. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta
nao for flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a
legalidade e exequibilidade da proposta.

8.9. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou
os indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.1. Na hipotese de necessidade de suspensao de sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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8.10. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.10.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.10.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
8.11. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.
8.12. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de Custos e Formagao de Pregos com aqueles praticados no mercado
em relagdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacdo;
8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado
pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoracdo do preco.
8.14. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.
8.15. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional,

guando ndo cabivel esse regime

8.16. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do

servico ou da area especializada no objeto.

8.17. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de

classificacdo.

8.18. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

8.19. Nos itens ndo exclusivos para a participa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro
passar a subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceita¢do da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste

Edital.

8.20. Encerrada a andlise quanto a aceita¢do da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Como condig¢do prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o

eventual descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participacdo no certame ou a futura contratacdo,

mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) Sicaf;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacgdes por llicitos Administrativos - Cadicon, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c5...
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9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n2 8.429, de 1992,
gue prevé, dentre as san¢bes impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
9.1.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.2.3. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagao.
9.1.3. Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.
9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.
9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitagdo do licitante sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos, em relagao a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificacdo econémica financeira, conforme o disposto na Instrucdo Normativa Seges/MP n2 03, de 2018.
9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa Seges/MP n2 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, deverd atender as
condicBes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;
9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do Sicaf para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacado atualizada;
9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagao do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita
pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto n2 10.024, de 2019.
9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados,
o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilita¢3o.
9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos mediante a apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital.
9.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da
filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.
9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacdo nos itens a seguir, para fins de habilitacdo.
9.8. Habilitacao juridica:
9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.8.2. no caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - Eireli: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4. no caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacao dos seus administradores;
9.8.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em funcionamento no Pais;
9.8.6. os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal

do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 1943;
9.9.5. prova de inscricao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condigao mediante a apresentagao
de declaracao da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
9.10. Qualificagdo Econdmico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balango patrimonial e demonstra¢des contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao

financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentag¢do de balango patrimonial e demonstragGes contabeis referentes
ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. € admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

LG = | Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c... 11/51
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| | Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

5G = Ativo Total
" | Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
LC= Ativo Circulante
" | Passivo Circulante
9.10.4. as empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdao comprovar patrimonio liquido de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do servigo pertinente.
9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. comprovacao de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o
servigo pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
9.11.2. para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.2.1. apresentacdo de Declaracdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que

comprove que o licitante prestou ou tem prestado, satisfatoriamente, servigo de aplicagdo de instrumentos de avaliagdo de competéncias comportamentais em
meio digital, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses.

9.11.2.2. declaragdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que o
licitante prestou ou tem prestado, satisfatoriamente, servico de aplicacdo de instrumentos de avaliacdo de competéncias comportamentais em meio digital, de
pelo menos 30% dos instrumentos a serem aplicados na contratagdo, ou seja, a empresa deve ter realizado a aplicagdo minima de 3.000 (trés mil) instrumentos.

9.11.2.3. declaracdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a
licitante prestou ou tem prestado servico, de modo satisfatorio, de implementacdo de instrumentos de avaliacdo de competéncias comportamentais em meio
digital, com aplicacdo de metodologia de banco de itens.

9.11.2.4. os servigos a que se refiram os documentos indicados no subitem anterior deverdo ser compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia,
contendo informagdes que permitam estabelecer, por proximidade de caracteristicas técnicas, comparacdo entre o objeto em tela e aquele fornecido.

9.11.2.5. sera aceito o somatorio de declaracbes e/ou atestados para fins de comprovagdo dos quantitativos minimos de usudrios e unidades da federacao,
sendo exigido que esses atestados sejam referentes a contratos executados em periodos concomitantes.

9.11.2.6. somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢do, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior (24 meses).

9.11.2.7. a Enap podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim de se comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentado(s) pela
licitante, quando, poderd ser requerida copia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento ou informagGes necessarias a comprovacao da
legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s).

9.11.3. os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.
9.11.4. o licitante disponibilizard todas as informagGes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros

documentos, cdpia do contrato que deu suporte a contratacao, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item
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10.10 do Anexo VII-A da IN Seges/MP n2 5, de 2017.

9.11.5. o licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balanco
patrimonial e das demonstra¢des contdbeis do Ultimo exercicio.

9.11.6. a existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de
pegueno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.11.6.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagao.
9.11.7. caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada

a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do
vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.11.8. a ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢bes previstas
neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdao. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacao.

9.11.9. havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a continuidade da mesma.

9.11.10. serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.11.11. nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente.

9.11.12. constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.
10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico
e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser

assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este
instrumento convocatorio.

10.1.3. conter a indicacao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a
Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagGes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n?
8.666, de 1993).
10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os
valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.
10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza
o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacdo.
10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que nao corresponda as especifica¢des ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.
10.6. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologagao.
11. DOS RECURSOS
11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o

caso, concederd o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is)

decisdo(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagao da inten¢do de recorrer, para decidir se admite ou nao
o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢ces de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagao motivada do licitante quanto a intengao de recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os

demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazGes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comegardo a contar do

término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.
12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
12.1.1. nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a

prépria sessao publica, situagcdao em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. guando houver erro na aceita¢do do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndao comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123, de 2006, serdao adotados os procedimentos imediatamente

posteriores ao encerramento da etapa de lances.
12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
12.2.1. A convocacdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.
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12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-3 de acordo com os dados contidos no Sicaf, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.
13. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO
13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade
competente, apos a regular decisdo dos recursos apresentados.
13.2. ApOs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.
14. DA GARANTIA DE EXECUGCAO
14.1. Nao haverd exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratacdo.
15. DO TERMO DE CONTRATO
15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
15.2. O adjudicatario terad o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do
direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Oes previstas neste Edital.
15.2.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo.
15.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses,

conforme previsdo no termo de referéncia.

15.4. Previamente a contrata¢do a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2

3, de 2018, e nos termos do art. 62, 11, da Lei n2 10.522, de 2002, consulta prévia ao Cadin.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no Sicaf, este devera proceder ao seu

cadastramento, sem 6nus, antes da contratagdo.

15.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no Sicaf, o contratado devera regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,

sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condi¢des de habilitagdo consignadas no edital, que deverdao ser mantidas pelo licitante durante a

vigéncia do contrato.

15.6. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracao,
sem prejuizo da aplicacdo das san¢bes das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outros licitantes, respeitada a ordem de classificagao, para,

apods a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato.

16. DO REAJUSTE
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As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Anexo | deste Edital - Termo de Referéncia.

DO PAGAMENTO
As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento Convocatdrio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n2 10.520, de 2002, a Contratada que:
ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
apresentar documentacao falsa;
deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
ndo mantiver a proposta;
cometer fraude fiscal; ou
comportar-se de modo inidéneo.

As sancoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos, que, convocados, ndo honrarem o

compromisso assumido injustificadamente.

20.3.

Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o

conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4.

O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e

criminal, as seguintes sangoes:

204.1.
20.4.2.

adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;

adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;
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20.4.3. multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) servico(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;
20.4.4. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;
20.4.5. impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no Sicaf, pelo prazo de até cinco anos;
20.4.5.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo

administrativa no subitem 20.1 deste Edital.

20.4.6. declaracgdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apura¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n2 12.846, de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As sanc¢dGes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail: licitacao@enap.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco SAIS - Area 2-

A - Asa Sul - Brasilia/DF, Sec¢3o de Protocolo.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis
contados da data de recebimento da impugnagao.

21.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
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21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada

para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar

subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.
21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a Administracao.
22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
22.2. N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente

transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia/DF.

22.4, No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua

validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificacao.

22.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o

interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacdo.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparac¢do e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conduc¢do ou do resultado do processo licitatério.
22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos
em dias de expediente na Administragdo.
22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndao importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.
22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢Ges deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endere¢o eletronico licitacao@enap.gov.br, mesmo enderego no qual os autos do processo administrativo
permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;

22.12.1.1. ANEXO I-A — Modelo de Proposta
22.12.2. ANEXO Il — Valores Maximos Admissiveis;
22.12.3. ANEXO Ill = Minuta de Termo de Contrato.
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Brasilia e Resolugdo n2 9, de 04 de agosto de 2015.

1. DO OBJETO
1.1.

SEI/ENAP - 0516185 - Edital de Licitag&o

PREGAO ELETRONICO N2 14/2021

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

digital, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1! A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.enap.gov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 0516185 e o c6digo CRC 3256D46C.

Descricdo/Especificagdo Unidade de Medida Quantidade Valor Estimado
Servigo de aplicagdo de instrumento personalizado de avaliagdo de Servico 1 RS 2.296.995,00 (dois milhdes duzentos e noventa e seis mil
competéncias comportamentais em meio digital. ¢ novecentos e noventa e cinco reais).
1.2. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...
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Documento assinado eletronicamente por Alysson Pedro Dias Pinheiro, Coordenador(a)-Geral de Logistica e Contratos, em 18/10/2021, as 09:51, conforme horario oficial de

Contratagdao de empresa para prestacdo de servigo de aplicagdo de instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais em meio
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Descrigdo Unidade de Medida Quantidade Minima | Quantidade Maxima
Servigo de personalizagdo de instrumento ou conjunto de instrumentos de avaliagdo de .
N . . N . Instrumento personalizado
competéncias comportamentais que atendam a totalidade das competéncias transversais e (servico) 1 2
de liderancga indicadas pela Enap ¢
Aplicagdo de  instrumentos ersonalizado de avaliagdo de competéncias .
plica . .p . ¢ P Instrumento aplicado 150 300
comportamentais para teste do Projeto Piloto
Treinamento e capacitacdo para utilizagdo da plataforma de aplicagdo de instrumentos . .
. P . CN P A g. P . plicag Treinamento realizado 3 6
personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais
Atualizag¢do do banco de questdes Questdes atualizadas 2 6
Aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais Instrumento aplicado 10.000 15.000
Suporte de atendimento aos candidatos durante a aplicagdo dos instrumentos .
. o A . Servigo mensal 20 meses 30 meses
personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais (12hx5 )
Ateste de confiabilidade dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias .
. . s - . . Servico mensal 24 meses 30 meses
comportamentais por equipe de profissionais especialistas em psicometria da Contratada
1.3. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de presta¢do continuada.
1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execugdo empreitada por preco unico.
1.5. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 30 (trinta) meses dada a sazonalidade existente em relagdo a média de alteracdo de cargos de confianca como sendo

de 2 (dois) anos e 4 (quatro) messes. A Orientacdo Normativa AGU n. 38, de 13 de dezembro de 2011 permite este prazo quando hd justificativa, como é o caso. Podera ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. As necessidades identificadas para a contratacdo em tela decorrem de demandas anteriores da Coordenacgdo-Geral de Selecdo e Certificacdo
de Competéncias (CGSC - GNOVA Pessoas) relacionadas a operacionalizagdo e gestdo de seus processos e da demanda por ampliacdo do atendimento aos drgdos publicos na
realizagdo de processos seletivos para cargos e fungdes comissionados.

2.2. Atualmente a metodologia utilizada para avaliar as competéncias comportamentais nos processos seletivos é a entrevista por competéncias, que possui um
alto custo de recursos humanos e financeiros. Ambos fatores limitantes para o escalonamento da atividade.

2.3. Importante mencionar que no quadro de funcionario da Enap ndo ha profissionais técnicos qualificados para realizar a aplicagdo das entrevistas o que
demanda a contratacdo de profissionais externos, psicélogas com experiéncia nesta atividade, por Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso (GECC), quando servidores
publicos, ou por inexigibilidade, quando a demanda exige uma quantidade maior de contratacao de profissionais técnicos qualificados.

2.4, O custo de contratagdo para cada entrevista é de aproximadamente RS 340,00 (trezentos e quarenta reais), referente a prestacdo de um servico de 2 (duas)
horas. Este valor inclui o pagamento para a realizagdo de uma entrevista que demora em média 1 (uma) hora e 30 (trinta) minutos acrescidos de 30 (trinta) minutos da
confecgdo de relatério a ser entregue. Os valores mencionados poderdo ser aferidos em processos de contratacdo, entre eles o 04600.000878/2021-70.

2.5. E fundamental destacar que para a CGSC realizar uma selec3o para 10 (dez) mil candidatos nos moldes atuais, por exemplo, o custo de aplicacdo desta etapa
seria de aproximadamente RS 3.400.000,00 (trés milhdes e quatrocentos mil reais). No entanto, hoje a CGSC n3o dispdes de recursos humanos e financeiros suficientes para
o alcance de um numero tdo alto de candidatos. Isto sem considerar o fator de tempo de realizacdo de entrevistas, com dura¢do média de 1 (uma) hora e 30 (trinta) minutos

20/51



19/10/2021 09:18 SEI/ENAP - 0516185 - Edital de Licitag&o

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...

com esse volume de candidatos, e sem mensurar o fator humano, haja vista que a Coordenacdo-Geral ndo tem um banco de profissionais capaz de atender tamanha
demanda.

2.6. Tendo em vista os argumentos supracitados, a contratacdo objeto deste TR visa o ganho de escala na realizacdo dos processos seletivos e a certificacdo de
competéncias, com custos e prazos menores. Justifica-se a sua necessidade considerando a economia de recursos, tanto humanos quanto financeiros e a prépria necessidade
do setor.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

3.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na
modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 9.507, de 2018, n3o se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no
art. 32 do aludido dispositivo, cuja execucdo indireta é vedada.

3.3. A prestac¢do dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinacgdo direta.

4, DESCRIGAO DA SOLUGCAO

4.1. O Estudo Técnico Preliminar aponta que ha empresas que realizam a avaliagdo de instrumentos capazes de aferir as competéncias comportamentais do
candidato e ha empresas que realizam a avaliacdo de personalidade. Interessam para esta contratacdo apenas os instrumentos que possam aferir as competéncias
comportamentais. No entanto, considerando que o mercado ndo oferece uma solugdo de prateleira que atenda ao conjunto de competéncias transversais e de lideranca
definidas nos estudos indicados pela Enap, optou-se pela personalizagdao dos instrumentos pré-existentes.

4.2, Cada empresa possui diferentes instrumentos, por isso, ndo é possivel definir quantos deverao ser personalizados, de forma a chegar na solucdo final conforme
objeto desta contratacdo. Desta forma, a solugdo encontrada pela equipe de planejamento foi: demandar a entrega de um instrumento que contenha questdes que possam
aferir as competéncias necessarias, de acordo com os dois estudos indicados pela Enap. A empresa Contratada podera personalizar apenas um de seus instrumentos ou um
conjunto deles. E assim independentemente de quantos instrumentos serdao personalizados, a entrega deve ser ater a um conjunto de questdes em um ou mais instrumentos
personalizados que seja capaz de aferir todas as competéncias requeridas.

4.3, O servigo contratado busca aplicar os instrumentos personalizados de avaliagdo dos perfis comportamentais dos candidatos em escala. Assim, com a entrega
pela Contratada dos instrumentos personalizados de avaliacdo de competéncias comportamentais, estes poderdo ser aplicados durante a realizagdo dos processos seletivos
realizados pela CGSC.

4.4, Os instrumentos personalizados ndo se enquadram como testes psicolégicos, no entanto, demandam avaliacdo de confiabilidade uma vez que sdo valorados
por seu indice de assertividade. A confiabilidade dos instrumentos demandard a verificacdo e avaliagdo destes por equipe de psicélogos e estatisticos da Contratada, que
deverdo ir calibrando o instrumento ao longo do tempo ao observarem a necessidade de intervencdao em algum processo ou método. Diante deste cenario, a solucdo deve
possibilitar ou prever que o instrumento personalizado seja ajustado ao longo de sua aplicagdo, sem que isso impec¢a a realizacdo de processos seletivos que estejam
ocorrendo durante a vigéncia do contrato. Ademais a solucdo devera ser considerada confiavel pela equipe de psicdlogos e estatisticos da Contratada durante a validade do
contrato.

5. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
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5.1. A execugdo do objeto sera realizada por trés macro etapas: servico de personalizacdo do instrumento de avaliagdo de competéncias comportamentais, servico
de aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliacdo de competéncias comportamentais e calibracdo e afericdo de confiabilidade dos instrumentos de avaliacdo de
competéncias comportamentais.

5.1.1. A execuc¢do da primeira etapa consiste na realizagdo do servigo de personalizagao do instrumento. Ela se dard da seguinte forma:
5.1.1.1. Reunido de alinhamento inicial do projeto, no prazo de 7 (sete) dias a contar da assinatura do contrato;

5.1.1.2. Apresentacdo das questdes e/ou itens dos instrumentos personalizados de avaliacdo de competéncias comportamentais e do formato dos
formularios (candidato e recrutador) para analise da equipe de contratacdo da Enap, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da reunido de alinhamento inicial do
projeto;

5.1.1.3. Apds a andlise dos itens e/ou questdes e dos formularios, a equipe de contratagdo da Enap podera solicitar ajustes. Caso haja, a Contratada terd 10
(dez) dias de prazo para a realizagdo dos ajustes, a contar da formalizagdo do pedido;

5.1.1.4. ApOs os ajustes, a Contratada terda um total de 120 (cento e vinte) dias, a contar da data da assinatura do contrato, para entregar o instrumento
personalizado de avaliagdo das competéncias comportamentais para que a equipe de contratacdo da Enap possa iniciar o teste piloto.

l - O teste piloto consistira na aplicacdo do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais entregue pela Contratada
para um grupo de profissionais, a serem escolhidos pela equipe de contratacdo da Enap. Durante o teste piloto sera verificado se o instrumento atende a
todas as especificacbes solicitadas.

Il - Apds o final do teste piloto a equipe de contratagao da Enap, podera:
a) solicitar ajustes;

b) atestar a entrega do instrumento personalizado de avaliacdo de competéncias comportamentais e propor ajustes e melhorias a serem executados no
decorrer do periodo;

c) atestar a entrega sem indica¢do de ajustes e melhorias.

5.1.1.5. Caso a Contratante demande ajustes a serem realizados a Contratada tera um prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar do pedido de ajuste, para
atender aos pedidos.

5.1.1.6. O banco de itens e questdes devera ser atualizado em 25% (vinte e cinco por cento) do seu quantitativo total num prazo minimo de 12 (doze) meses
ou no maximo a cada 06 (seis) meses, se demandado pela CGSC.

5.1.2. A execuc¢do da segunda etapa consiste na aplica¢dao dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais para o candidato
e se dara da seguinte forma:

5.1.2.1. A equipe de recrutamento e sele¢cdo da Enap devera ser capacitada para operar a plataforma da Contratada.
I - Os materiais que serdo disponibilizados para os usuarios (operadores e candidatos) deverdo ser entregues durante o treinamento;

Il - Os treinamentos deverdo ser realizados ao menos uma vez no intervalo de 12 (doze) meses, ou a cada 06 (seis) meses, sendo demandado pela
equipe de contratacao da Enap.

5.1.2.2. A equipe de recrutamento e sele¢cdo da Enap deverd ter acesso a plataforma da Contratada para gerar os links ou chaves de acesso aos candidatos.

I - As chaves ou links de acesso devem ter um periodo de validade para a realizagdo, a ser indicado pela equipe de recrutamento e sele¢ao da Enap.
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O candidato devera realizar o instrumento personalizado de avaliacdo de competéncias comportamentais no periodo de validade indicado e apds a

sua realizacdo devera receber o relatdrio com o seu resultado. A equipe de recrutamento e sele¢do da Enap também deverd receber ou ter acesso ao resultado do
candidato.

Durante todo o periodo de acesso para a realizagdao do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais a Contratada
devera fornecer suporte ao candidato, para sanar problemas ou duvidas de realizacdo ou acesso a plataforma.

5.1.3. A execugdo da terceira etapa consiste na ateste de confiabilidade do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais, e se
dara da seguinte forma:
5.1.3.1. Durante a execucdo da terceira etapa, profissionais especializados em psicometria da Contratada deverdo acompanhar a execucdo e os resultados
produzidos para procederem a ajustes e calibragens necessdrias visando aferir a confiabilidade do instrumento personalizado de avaliacdo de competéncias
comportamentais.
I - A equipe de profissionais deve ser composta por no minimo 03 (trés) especialistas em psicometria (psicologia e estatistica).
5.1.3.2. Apds a aplicacdo do instrumento personalizado de avaliacdo de competéncias comportamentais, a equipe de profissionais especializados da
Contratada deverd emitir um relatério atestando a confiabilidade do instrumento.
6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contrata¢do do servigo abrangem os requisitos especificados na tabela a seguir:
ITEM || INDICAGAO REQUISITO JUSTIFICATIVA
1 Necessario Adequacdo a Lei Geral de || Durante a aplicagdo do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais, o candidato fornece e gera dados
Protecdo de Dados (LGPD) protegidos pela LGPD. Sendo assim, a solucdo deve estar adequada as exigéncias legais.
Acessibilidade Os cargos que sdo objeto de realizacdo de sele¢do ou de formagdo de banco de perfis ndo possuem restricées ou limitagGes a pessoas
2 Desejavel Digital com deficiéncia. E desejavel que a solucdo tenha recursos que propiciem a acessibilidade digital, o que pressup&e que os sites e portais
& sejam projetados de modo que todas as pessoas possam perceber, entender, navegar e interagir de maneira efetiva com as paginas.
3 Necessario Autenticacdo de identidade do | A solugdo deve permitir a autenticagao da identidade do candidato antes da realizagdo do instrumento personalizado de avaliagdo de
usuario competéncias comportamentais, para evitar fraudes, trazer segurancga e confiabilidade ao processo seletivo.
A solucdo deve permitir a consulta e utilizagdo, dentro do periodo de validade do instrumento personalizado de avaliacdo de
competéncias comportamentais, dos resultados produzidos. Ela deve impedir ainda que o candidato realize nova avaliagdo dentro do
4 Necessario || Formagdo de banco de perfis periodo de validade do instrumento, garantindo assim que os resultados validos sejam utilizados em todos os processos seletivos que o
candidato se inscrever, enquanto da vigéncia do instrumento. O requisito visa evitar que durante o periodo de validade do instrumento
outro seja pago sem necessidade.
~ A solugdo deve assegurar que os dados do candidato, que realizou o instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias
, . || Formag¢do de base de dados . . . s s ~ . -
5 Necessario cadastrais comportamentais numa primeira vez, figuem guardados na plataforma para que em uma préxima avaliacdo ele ndo precise preenché-
los novamente. Este é um requisito voltado para a satisfagdo e experiéncia do candidato/usuario do servigo.
6 Necessario Requisitos minimo || A solucdo deve apresentar API's que possibilite a sua integragdo com outros sistemas da Enap, para facilitar o acesso e a troca de
para integragdo da solugdo informagdes entre outros setores.
7 Necessario Treinamento para a operagao do || A solugdo é realizada em uma plataforma que precisa ser compreendida e operacionalizada pela equipe de recrutamento e pré-selegdo
servico da Enap. Por isso, a Contratada deve oferecer treinamentos e manuais para os servidores que irdo operar a plataforma.

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...

23/51



19/10/2021 09:18

SEI/ENAP - 0516185 - Edital de Licitag&o

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...

8 Necessario || Atendimento ao candidato E comum que durante a fase de realizagdo do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais o candidato
tenha alguma duvida técnica. Por esta razao, a Contratada deve disponibilizar canais de atendimento ao candidato, onde este possa
esclarecer suas duvidas e encontrar solugdes. O atendimento necessita ser de duas ordens: on-line humanizado e off-line. O canal
humanizado deve ser realizado por pessoas capazes de esclarecer as duvidas técnicas e resolver os problemas dos candidatos durante o
periodo de segunda a sexta-feira, das 08h as 20h. O canal off-line deve trazer instrumentos de consulta em formatos diversos, tais
como: tutorias, manuais de instrugdes, etc.

Acesso  da  solucio elos A solucgdo sera oferecida em formato on-line, portanto, o candidato ira acessa-la de algum navegador web. Para garantir a acessibilidade

9 Necessario L ¢ P de navegacdo a solugdo deve permitir seu acesso pelos principais navegadores de mercado: Google Chrome, Mozilla, Internet Explorer,

principais navegadores Web . :
Safari e outros novos que venham a surgir.
10 Necessario | Ambiente seguro Plataformas digitais podem sofrer ataques de hackers. Considerando alguns ataques recentes aos sistemas de governo, é necessario
g que a plataforma apresente requisitos de seguranca, visando garantir um ambiente seguro.
, .|| Plataforma e instrumentos na o , o g . - .
11 Necessario || |, A solugdo deve ser apresentada em lingua portuguesa, para ndo dificultar ou impossibilitar o uso pelos candidatos e operadores.
lingua portuguesa
Aplicagdo do instrumento
1 Necessario personalizado de avaliagdo de || A solugdo deve permitir a escala e o amplo acesso dos candidatos, além de permitir o servico remoto de seus operadores. Diante disso,
competéncias comportamentais || a solugdo deve ter o formato e acesso totalmente digital.
na forma digital
Correcio de itens de forma A corregdo dos itens respondidos pelos candidatos deve ser feita de forma automatica pelo proprio sistema ou plataforma. Isso porque

13 Necessario automatica a Contratante ndo possui profissionais especializados na interpretagdo das respostas, devendo assim receber um relatério detalhado do
resultado e ndo de respostas a serem corrigidas.

14 Necessario Emitir relatérios estatisticos de || A equipe de recrutamento e pré-selecdo da Enap necessita de estatisticas e relatérios gerenciais. A solucdo deve permitir que esses

forma automatica relatorios sejam emitidos de forma automatica, isso trard melhor uso do tempo e disponibilidade imediata da informacao.
Avaliagio baseada om Ha questBes que sdo voltadas para avaliagdo de personalidade e outras que sdo voltadas para a avaliagdo de competéncias

15 Necessario competéncias comportamentais. E por isso que os instrumentos devem ser voltados apenas para a avaliagio baseada em competéncias, se referindo
as competéncias elencadas nos estudos desenvolvidos pela Enap (competéncias transversais e de liderancga)

Os candidatos ao realizarem o instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais podem anotar os itens e

16 Necessario || Randomizacdo de itens repassa-los a outros candidatos. Visando um maior grau de confiabilidade durante a avaliagdo para um grupo de candidatos é
necessarios que as questdes e/ou itens sejam gerados de forma randomizada.

- .. O instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais sdo compostos por questdes que avaliam a capacidade
, . || Coeréncia com as atividades da . . . . ; . - . . ~ .

17 Necessario Administracio Pablica do candidato, é fundamental que essas competéncias sejam avaliadas sob a dtica das atividades do servigo publico e ndo do servigo
privado, uma vez que sdo realidades diferentes.

Identificacio  de  estilos  de E comum que durante a realizacdo do instrumento personalizado de avaliagio de competéncias comportamentais o candidato possa se

18 Necessario resposta ¢ deparar com alguma questdo e responder de acordo com o que ele julga que esperam dele e ndo com sua percepg¢do. Assim é

P importante que na personalizacdo destas questdes seja possivel identificar quando houver respostas divergentes entre si.
O tempo de realizagdo de um instrumento de avaliagdo de competéncias comportamentais pode ser de uma hora até duas horas de

19 Desejavel || Continuidade duragdo. Considerando ser um longo periodo para sua execugdo, a solu¢do deve possuir mecanismos para que o candidato possa
pausar e retornar posteriormente.

20 || Desejavel || Tempo de acesso aos || A avaliagdo dos perfis comportamentais é uma etapa do processo de recrutamento e pré-selecao ou da formagao de bancos de perfis

instrumentos comportamentais. Sendo assim, a equipe de recrutamento e pré-selecdo da Enap deve conseguir emitir as chaves ou links de acesso
para os candidatos em um prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, bem como deve conseguir determinar o periodo de validade para
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acesso e realizagdo do instrumento. Este requisito se justifica pelo cronograma que a equipe precisa estabelecer no inicio do processo
seletivo.
Os candidatos serdo avaliados por terem participado de um processo seletivo ou por campanhas para compor banco de perfis. Os que
21 Necessario Consulta aos resultados com || participaram do processo de selecdo e ndo foram selecionados, irdo compor o banco de perfis de candidatos. O banco de perfis
filtros de busca objetiva localizar candidatos a ocupar futuros cargos. E por isso, é necessdrio que a solugdo permita a busca de candidatos em filtros
por perfis de competéncia e cargos.
Ap0s a realizagao do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais, os candidatos precisam receber uma
22 Desejavel | Comunicagdo com o candidato notificagdo de conclusdo e o seu resultado. Por isso, a solugdo precisa possibilitar essa comunicagdo com o candidato,
preferencialmente por e-mail.
Exportacio de dados dos . o . . . . . L.
L. . . As informagGes e dados dos candidatos necessitam ser guardadas pela Contratante para consultas posteriores. Por isso, é necessario
23 Necessario || candidatos para planilha ~ . o . .
. que a solugdo possibilite a exportacdo dos dados para planilha eletrénica.
eletronica
Os instrumentos devem possuir validade de 12 (doze) meses, o que significa que ao longo do periodo de 60 (sessenta) meses é possivel
L ~ s que um mesmo candidato realize mais de uma vez o instrumento personalizado de avaliagio de competéncias comportamentais. E
24 Desejavel || Construgdo da série histdrica L. ~ P, . . . ",
necessario entdo que a solucdo viabilize a consulta ao acesso histdrico das avaliagdes do candidato, permitindo acompanhar sua
evolugdo ao longo do tempo.
Durante a realizagdo dos processos seletivos é comum a participacdo dos mais variados tipos de candidatos. Visando facilitar e
25 Desejavel | Plataforma intuitiva melhorar a experiéncia deste no processo é desejavel que a solugdo seja intuitiva (poucos cliques para a execu¢do de atividades),
reduzindo o tempo de treinamento e instru¢des, tanto dos candidatos quanto dos operadores.
Durante o processo de selegdo e de formagdo de banco de candidatos diferentes agentes atuam no processo, tais como: demandante
26 Necessario || Niveis de acesso da vaga, coordenador de equipe, equipe de planejamento, psicélogas, entre outros. Por isso, é necessario que a plataforma tenha
niveis de acesso por perfil diferentes para realizagdo de atividades e acesso as informacdes.
Os candidatos deverdo receber seus relatérios de desempenho apds a realizagdo do instrumento personalizado de avaliacdo de
Relatdrio de desempenho | competéncias comportamentais. Com este relatdrio ele tomara conhecimento de seus pontos fortes e dos pontos a desenvolver e,
27 Desejavel | individual referenciado  nas || consciente destes, poderd trabalhar para melhorar. Por isso, é desejavel que os relatérios de desempenho individual estejam
matrizes de competéncias referenciados nos matrizes de competéncias da Enap. A convergéncia de nomenclaturas poderd auxiliar na identificacdo de agGes
educacionais desenvolvidas pela Escola orientadas por esta referéncia.
A Contratante pretende realizar a formagdo de banco de candidatos para uso em demandas futuras, diante desta necessidade e
Necessario Validade dos resultados || sabendo que o mercado varia em tempo de validade de instrumentos de 3 (trés) a 18 (dezoito) meses, é necessario que o tempo de
28 produzidos pelos instrumentos validade minima dos resultados produzidos pelo instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais, objeto
desta contratacgdo, seja de 12 (doze) meses.
. . . A Contratagdo busca aferir e identificar as competéncias para a ocupagdo dos 11 (onze) perfis de cargos transversais e
29 Desejavel || Niveis de competéncia . . . . .. . .
estruturantes, por isso, os instrumentos precisam aferir os niveis de acordo com os perfis dos cargos citados.
6.2. Durante a personalizacao dos itens e questdes, a Contratada deve utilizar metodologias que apresentem questdes situacionais como, por exemplo, "work

sample" para sua construgdao ou adaptacdo, em detrimento das questdes ou itens de auto-relato. Interessam apenas os instrumentos que possam aferir as competéncias
comportamentais e que se utilizem de questdes ou itens situacionais, por sua maior confiabilidade.

6.3.
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As solucdes devem apresentar recursos que auxiliem a operacionalizacdo dos processos de recrutamento e pré-selecdo conduzidos pela CGSC. Deseja-se que
sejam solugdes seguras, acessiveis, intuitivas, amistosas e inteligentes de modo a tornar as etapas mais céleres e com menos chances de erros. Especificamente, almeja-se o
aumento da capacidade operacional, com ganho de escala e agilidade na realizacdo da etapa de avaliagdo das competéncias comportamentais/socioemocionais, permitindo a
reducdo dos recursos humanos empregados, a otimizacdo do processo e a reducdo de erros humanos.
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6.4. Os requisitos de seguranga a serem observados na aplicacdo do instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais deverdo observar
as politicas, os padrdes, os métodos, as técnicas e as regras de negdcio previamente estabelecidas pela Enap e/ou aquelas especificadas em cada demanda.

6.5. E importante que todas as informacgdes obtidas pela Contratada na execucdo dos servicos sejam tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer
reproducdo, utilizacdo ou divulgacdo a terceiros, devendo zelar por seus representantes e empregados pela manutencdo do sigilo absoluto de dados informagdes,
documentos e especificagdes técnicas, que tenham conhecimento em razdo dos servigos executados.

6.6. Todas as informagdes, imagens e documentos manuseados e utilizados serdao de propriedade da Enap e nao poderdo ser repassadas, copiadas, alteradas ou
absorvidas pela Contratada a sem expressa autorizagdo da Escola.

6.7. E ilicita a divulgacdo, o repasse ou a utilizagdo indevida de informagdes, bem como de documentos, imagens e gravacdes utilizados durante a prestacdo dos
Servigos.

6.8. A Contratada obriga-se a dar ciéncia imediata, por escrito, a Enap sobre qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos servigos.

6.9. A Contratada devera entregar a Enap toda documentacdo produzida decorrente da prestacdo de servicos objeto desta licitacdo.

6.10. E importante para a Enap reter o conhecimento que for gerado na aprendizagem do projeto, por meio da manutengdo de dados tais como: resultados e

analises dos instrumentos personalizados de avaliacdo de competéncias comportamentais. Os relatérios de aprendizagem produzidos ao longo do projeto deverdao ser
entregues em formato pdf e planilha eletrénica, ndo excluindo a possibilidade de acesso a solugao caso o instrumento de avaliagdo de competéncias comportamentais ainda
esteja valido.

6.11. O processo seletivo é dinamico e demanda da CGSC respostas rdpidas, por isso é importante que os resultados aos instrumentos personalizados de avaliagdo
de competéncias comportamentais sejam realizados de forma simultidnea e sendo permitido o acesso durante todo o seu periodo de validade. Isso podera auxiliar a
Coordenacgdo-Geral a compreender a evolugdo do candidato, bem como a realizar buscas por filtros para encontrar outros candidatos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIO DE MEDICAO

7.1. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos estabelecidos no Instrumento de Medicdo de Resultados, a seguir:

N2 01 Servico de personalizagdo (OS)

Item Descri¢ao

Personalizar quest&es e/ou itens de avaliagdo de competéncias comportamentais que permitam aferir as competéncias transversais

Einali
inalidade e de lideranga indicadas pela Enap.

Entregar o instrumento ou conjunto de instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais com quest&es

Meta a cumprir . . . N
randomizadas que permitam aferir as competéncias indicadas pela Enap.

Instrumento de medigdo Instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais entregue

Reunides de alinhamento e acompanhamento.
Forma de acompanhamento Reunido para apresentagdo do banco de questdes.
Entrega formal das questdes.

Periodicidade Sazonal (semanal, quinzenal ou mensal) a depender do tipo de acompanhamento.
Mecanismo de célculo X = Ndmero de requisitos obrigatérios / Nimero de requisitos atendidos
Inicio de vigéncia Data de assinatura do contrato

Faixas de ajuste no pagamento | X =1 - 100% do valor da O.S
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X =0,90 - 90% do valor da 0.5
X =0,80 - 80% do valor da OS.
X=0,75-75% do valor da O0.S

5 % - Atendimento fora do prazo (de 1 a 5 dias)
10% - Atendimento fora do prazo (de 6 a 10 dias)

SangGes 20% - Atendimento fora do prazo (de 11 a 20 dias)

30% - Atendimento fora do prazo (de 21 a 30 dias)

50% - Atendimento fora do prazo (31 dias - além da multa aplicagdo de rescisdo contratual)
Observacgdes

N2 02 Projeto Piloto: aplicagdo dos instrumentos personalizados (OS)

Item

Descrigao

Finalidade

Testar o instrumento personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais recebidos

Meta a cumprir

Instrumento personalizado de avaliacdo de competéncias comportamentais aplicado ao grupo de teste

Instrumento de medigdo

Links ou chaves de acesso geradas para aplicagdo e relatérios de avaliagdo das competéncias comportamentais

Forma de acompanhamento

Links/Chaves de acesso e relatérios de avaliagdo das competéncias comportamentais emitidos

Periodicidade

Unica - periodo de 30 dias

Mecanismo de célculo

Numero de relatérios recebidos / Nimero de chaves aplicadas

Inicio de vigéncia

Data de abertura da OS

Faixas de ajuste no pagamento

X =1-100% do valor da 0.S

X =0,90 - 90% do valor da 0.5
X=0,80-80% do valor da OS.
X=0,75-75% do valor da O.S

5 % sobre o valor do instrumento - Atendimento fora do prazo (de 1 a 5 dias)
10% sobre o valor do instrumento - Atendimento fora do prazo (de 6 a 10 dias)

Sangdes 20% sobre o valor do instrumento - Atendimento fora do prazo (de 11 a 20 dias)

30% sobre o valor do instrumento - Atendimento fora do prazo (de 21 a 30 dias)

50% sobre o valor do instrumento - Atendimento fora do prazo (31 dias - além da multa aplicacdo de rescisdo contratual)
ObservacgGes

N2 03 Treinamento e capacitagdo para operadores e candidatos (OS)

Item

Descrigao

Finalidade

Capacitar os operadores da plataforma e orientar por manuais os candidatos

Meta a cumprir

Treinamento, capacitacdo e entrega de manuais

Instrumento de medicdo

Treinamento e capacitagao realizada;
Manual elaborado revisado e validado

Forma de acompanhamento

OS emitida
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Periodicidade Anual ou Semestral
Mecanismo de célculo Capacitagdo solicitada / Capacitagdo realizada
Inicio de vigéncia Data de abertura da O.S

Faixas de ajuste no pagamento || X=1-100% do valor da O.S

Ndo atendimento implica em multa de:
Sancgoes 20% sobre o valor da 0.S em caso de treinamento nao realizado
10% sobre o valor da O.S em caso de manual ndo elaborado

Observacgdes

N2 04 Atualizacdo do Banco de Questoes (OS)

Item Descrigao

Finalidade Atualizar as questdes e/ou itens do instrumento personalizado de avaliagdo das competéncias comportamentais
Meta a cumprir 25% do total de questdes e/ou itens

Instrumento de medigdo Soma do nuimero total de questdes acrescentadas

Forma de acompanhamento Pelo sistema

Periodicidade Anual ou Semestral

Mecanismo de cdlculo Numero de questdes do banco x 1,25 / Nimero de questdes apds a atualizagdo

Inicio de vigéncia Data de abertura da OS

X=1-100% do valor da O.S
X=0,9-90% do valor da O.S
X=0,8 - 80% do valor da OS.
X=0,75-75% do valor da 0.5

Ndo atendimento implica em multa de:
10% sobre o valor da O.S

Faixas de ajuste no pagamento

Sangoes

Observagdes

N2 05 Servigo aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo das competéncias comportamentais (OS)

Item Descri¢ao

Finalidade Aferir as competéncias dos candidatos

Meta a cumprir Aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo das competéncias comportamentais e emissdo dos relatérios
Instrumento de medigdo Links ou chaves de acesso geradas para aplicagdo e relatérios de avaliagdo das competéncias comportamentais
Forma de acompanhamento Links/Chaves de acesso e relatérios de avaliagdo das competéncias comportamentais emitidos no sistema
Periodicidade Por demanda

Mecanismo de calculo Ndmero de chaves emitidas - Nimero de avaliagGes realizadas / Nimero de relatérios recebidos

Inicio de vigéncia Emissdo da chave ou link

Faixas de ajuste no pagamento | X =1-100% do valor da O.S
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X =0,90 - 90% do valor da O.S
X =0,80 - 80% do valor da OS.
X=0,75-75% do valor da O0.S

Sangdes

Multa de 100% sobre o valor do instrumento, por cada candidato que ndo consiga realizar a avaliagdo por instabilidade do sistema da
Contratada.

Observacgdes

N2 06 Servico de atendimento ao candidato (OS)

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir suporte ao candidato durante o periodo de realizagdo do instrumento personalizados de avaliagio das competéncias
comportamentais

Meta a cumprir

Atender a demanda do candidato dentro do periodo de 24 horas

Instrumento de medigdo

Chamados atendidos pelos candidatos (relatério mensal dos pedidos atendidos)

Forma de acompanhamento

Por relatérios emitidos pela Contratada

Periodicidade

Por demanda

Mecanismo de calculo

X = Tempo de atendimento (em horas) / 24 h

Inicio de vigéncia

Data de abertura da demanda do candidato

Faixas de ajuste no pagamento

X=o0u <1-100% do valor do instrumento de avalia¢do
X=1,1a1,5-90% do valor do instrumento de avaliagdo
X=1,62a2% - 80% do valor do instrumento de avaliagdo
X=2,1% a 3% - 50% do valor do instrumento de avaliagdo

Sancgdes

Multa de 100% sobre o valor do instrumento, por cada candidato que ndo consiga realizar a avaliacdo por falta de suporte.

Observacgdes

N2 07 Ateste de confiabilidade do instrumento personalizados de avaliagdo das competéncias comportamentais (OS)

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a confiabilidade do instrumento personalizado de avaliagdo das competéncias comportamentais

Meta a cumprir

Confiabilidade atestada do instrumento personalizado de avaliagdo das competéncias comportamentais

Instrumento de medi¢do

Relatério emitido pela equipe de profissionais

Forma de acompanhamento

Envio de relatérios para aferir os resultados cumulativos dos instrumentos personalizado de avaliagdo das competéncias
comportamentais aplicados no periodo

Periodicidade

Unico

Mecanismo de calculo

N3o se aplica

Inicio de vigéncia

Data de abertura da O.S

Faixas de ajuste no pagamento

Ateste de confiabilidade obtido - 100% do Valor da O.S
Ateste de confiabilidade ndo obtido - 50% do Valor da O.S
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Sangoes
Observacgdes
8. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
8.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
8.1.1. Servico de personalizagdo de instrumento que contemple a totalidade das 15 (quinze) competéncias previstas nos estudos de Competéncias Transversais e

Competéncias de Lideranca. A Contratada podera personalizar um ou mais de seus instrumentos para chegar a totalidade das competéncias, no entanto, o valor sera
para o servigo de personalizagdo como um todo. Considerando que a Enap poderd atualizar seus estudos e modificar ou acrescentar novas competéncias, prevé-se o
maximo de até 03 (trés) pedidos de servigo de personalizacdo para o periodo de 30 (trinta) meses de contratacao.

8.1.2. Aplicacdo de no minimo 150 (centro e cinquenta) instrumentos personalizados de avaliagdo das competéncias comportamentais para teste em fase de
projeto piloto, podendo chegar ao total de 300 (trezentos) na hipdtese de haver ajustes necessarios.

8.1.3. Treinamento e capacitacdo, considerando os seguintes fatores:

8.1.3.1. Treinamento e capacitacdo para até 30 (trinta) servidores da Enap, que deverdo possuir adquirir conhecimentos suficientes para operar a
plataforma da Contratada;

8.1.3.2. Periodicidade minima anual e maxima semestral;
8.1.3.3. Entrega de material para instrug¢do do servigo para operadores e candidatos.
8.1.4. Suporte para candidatos e operadores durante o periodo de aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo das competéncias.

8.1.4.1. Suporte off-line: consiste na disponibilizacdo de materiais de consulta instrucdo e esclarecimento de duvidas da plataforma e/ou do instrumento
personalizado de avaliagao.

8.1.4.2. Suporte on-line humanizado: consiste na disponibilizacao de profissionais para auxilio aos candidatos e operadores nos horarios das 08h as 20h, de
segunda a sexta-feira.

8.1.5. Atualizacdo do banco de questdes a cada 06 (seis) ou 12 (doze) meses, compreendendo a inser¢do de novas questdes na proporgado de 25% (vinte e cinco
por cento) do total de questGes iniciais.

8.1.6. Aplicacdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo das competéncias comportamentais para os candidatos, ja incluso os ajustes e futuras correcGes
necessarias para validacdo do instrumento ao longo do periodo da contratacdo. Dentro deste quantitativo a Contratada devera estimar todos os custos necessarios para
atender os requisitos da contratagdo.

8.1.7. Ateste de confiabilidade dos instrumentos personalizados de avaliagdo das competéncias comportamentais ao longo do periodo da contratagdao por uma
equipe de profissionais especialistas em psicometria da Contratada. Espera-se que até o final da contratacdo o instrumento personalizado contratado tenha sua
confiabilidade atestada por um corpo de profissionais especialistas, sendo no minimo 03 (trés).

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando
prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4, Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
Seges/MP n2 5, de 2017.

9.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

9.7. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando
o objeto da contratac¢do previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢do e apoio ao usuario;

9.7.1. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.7.2. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsavel pela contratacao, especialmente para
efeito de concessao de didrias e passagens;

9.8. Fornecer por escrito as informacgdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

9.9. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.10. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela
Contratada.

9.11. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de
inspecdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

9.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de
1993;

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito

cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor.
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10.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no
6rgdo Contratante, nos termos do artigo 72 do Decreto n2 7.203, de 2010.

10.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — Sicaf, a empresa Contratada deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item
10.2 do Anexo VIII-B da IN Seges/MP n2 5, de 2017.

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante.

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique dos servicgos.

10.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

10.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia das informacdes, e tudo o que for necessdrio a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes

gue integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigcos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

10.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo.

10.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.

10.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato

10.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes

de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

10.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante.

10.20. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

10.21. Manter, durante toda a execucdo do contrato,compatibilidade com as obrigacdes assumidas e todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo.", conforme exigéncia do inciso Xl do art. 55 da Lei n2 8.666/93
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11. SUBCONTRATAGAO

11.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

12. ALTERACAO SUBIJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os

requisitos de habilitagdo exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢es do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato.
13.3. A verificagao da adequacao da presta¢do do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
13.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd

comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de altera¢do dos
valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada
qgue contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas,
tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislagcdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

13.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢do do objeto e utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo
previsto no ltem 7 deste Termo de Referéncia ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada.

13.9.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades Contratadas; ou

13.9.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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13.10. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servicos.

13.11. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo
intervir para requerer a Contratada a correc¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.12. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.

13.13. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.14. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde

gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.15. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagao a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢bes a Contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

13.16. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

13.17. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagao.

13.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda

que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos termos abaixo.

14.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da
obrigacdo contratual;

14.3. O recebimento provisdrio serd realizado pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

14.4. A Contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais

encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

14.5. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execugdo
do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

14.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecGes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

14.7. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.
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14.8. No prazo de até 20 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da Contratada, a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatdrio Circunstanciado

em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.9. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para

recebimento definitivo.

14.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do protétipo ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo

14.11. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigcos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato
gue concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.12. Realizar a anadlise dos relatdrios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento
da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

14.13. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentag¢des apresentadas; e

14.14. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigao de

Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14.15. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢do do contrato,

ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢Ges legais em vigor.

14.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcGes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,

devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

15. DO PAGAMENTO
15.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
15.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei n2 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.
15.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
15.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentag¢do mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.
15.5. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrucdo Normativa n2 3, de 2018.
15.6. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

15.6.1. o prazo de validade;

15.6.2. a data da emissao;

15.6.3. os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

15.6.4. o periodo de prestacao dos servicos;

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...
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15.6.5. o valor a pagar; e
15.6.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
15.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a

Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

15.8. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa Seges/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada

15.8.1. ndo produziu os resultados acordados;
15.8.2. deixou de executar as atividades Contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
15.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
15.10. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao Sicaf para verificar a manutengao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.
15.11. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias

Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

15.12. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo
tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 2018.

15.13. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.14. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessdarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a Contratada a ampla defesa.

15.15. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo
regularize sua situagao junto ao Sicaf.

15.16. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a Contratada inadimplente no Sicaf, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

15.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei n2 8.212, de 1993, nos
termos do item 6 do Anexo XI da IN Seges/MP n2 5, de 2017, quando couber.

15.18. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 8 empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do érgdo
Contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

15.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX). 1=6/100
16. REAJUSTE
16.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.
16.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacao da Contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um
ano, aplicando-se o indice IGPM exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
16.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
16.3. No caso de atraso ou nado divulga¢do do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima varia¢gdo conhecida,

liguidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

16.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que
vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

16.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

16.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a Contratada que:

17.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacdo;
17.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

17.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

17.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

17.1.5. cometer fraude fiscal.

17.2. Pela inexecucgdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar a Contratada as seguintes san¢des:
17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.2.2. Multa de:
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17.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo
do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

17.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execu¢do do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecuc¢do parcial da obrigacdo assumida;
17.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigacdo assumida;
17.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato; e
17.2.2.5. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si
17.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos.
17.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no Sicaf pelo prazo de até cinco
anos.
17.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que

seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados.

17.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragGes sdo atribuidos graus, de acordo com as Tabelas A e B.
TABELA A
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
TABELA B
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia. 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
4 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
5 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
6 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, || 03
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por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
8 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagao de obrigacGes da Contratada 01
17.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
17.4.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
17.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
17.4.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
17.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,

observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

17.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

17.6.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

17.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

17.8. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o
dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

17.9. Se, durante o processo de aplicagdao de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacao - PAR.

17.10. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdao Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n2 12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

17.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sicaf.

18. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

18.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

18.2. Os critérios de qualificacdo econGmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

18.3. A CGSC pretende incorporar os instrumentos personalizados de avaliacdo de competéncias comportamentais em seus processos de recrutamento e sele¢éo a

partir do inicio do ano de 2022, desta forma é importante que a empresa que ird realizar a prestacdo do servico possua expertise no servico. A empresa Contratada
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precisara personalizar seus instrumentos para que estes se adequem ao conjunto de competéncias transversais e de lideranca definidas nos estudos indicados pela Enap, o
gue demanda um conhecimento prévio das etapas de elaboracdo de instrumentos, bem como demanda conhecimento técnico de aplica¢des.

18.4. E importante que a empresa que serd Contratada demonstre que atue desenvolvendo e aplicando instrumentos de avaliagdo de competéncias
comportamentais ou socioemocionais para entidades em larga escala.

18.5. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

18.5.1. Apresentacdo de Declaragdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
gue o licitante prestou ou tem prestado, satisfatoriamente, servico de aplicagao de instrumentos de avaliagdo de competéncias comportamentais em meio digital, pelo
periodo minimo de 12 (doze) meses.

18.5.2. Declaragdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove que o licitante
prestou ou tem prestado, satisfatoriamente, servico de aplicagcdo de instrumentos de avaliagdo de competéncias comportamentais em meio digital, de pelo menos 30%
dos instrumentos a serem aplicados na contratagdo, ou seja, a empresa deve ter realizado a aplicagdo minima de 3.000 (trés mil) instrumentos.

18.5.3. Declaracdo ou Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante
prestou ou tem prestado servico, de modo satisfatério, de implementagdo de instrumentos de avaliagdo de competéncias comportamentais em meio digital, com
aplicacdo de metodologia de banco de itens.

18.6. Os servicos a que se refiram os documentos indicados no subitem anterior deverdo ser compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia, contendo
informacgGes que permitam estabelecer, por proximidade de caracteristicas técnicas, comparagao entre o objeto em tela e aquele fornecido.

18.7. Sera aceito o somatoério de declaragdes e/ou atestados para fins de comprovagdo dos quantitativos minimos de usuarios e unidades da federacdo, sendo
exigido que esses atestados sejam referentes a contratos executados em periodos concomitantes.

18.8. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior (24 meses).

18.9. A Enap podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim de se comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentado(s) pela licitante,
guando, podera ser requerida copia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento ou informagdes necessarias a comprovac¢do da legitimidade do(s)
atestado(s) apresentado(s).

18.10. O critério de aceitabilidade de precos é sigiloso, nos termos do art. 15 do Decreto n2 10.024, de 2019, do art. 72, §32 da Lei n2 12.527, de 2011, e do art. 20 do
Decreto n? 7.724, de 2012.

18.11. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

18.12. Em caso de empate no valor das propostas tera preferéncia a proposta que apresentar no detalhamento dos servicos o menor valor para a aplicagdo dos
instrumentos. Outras regras serdo discriminadas no edital.

19. ESTIMATIVA DE PRECOS E REFERENCIAIS

19.1. Durante a fase de identificacdo dos modelos de negdcios praticados pelas empresas existentes observou-se que ndo havia uma Unica forma. Considerando que
seria necessario identificar um modelo de contratacdo que pudesse ser aplicado a todos e ao mesmo tempo que atendesse as necessidades da Escola, a equipe de
planejamento construiu um Termo de Referéncia e estabeleceu um modelo de proposta e reenviou para que as empresas pudessem tomar ciéncia de todas as nossas
necessidades e pudessem apresentar propostas dentro do molde estabelecido. Tal medida também buscou atender aos requisitos do artigo 52, paragrafo segundo, inciso I,
da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2. 65, de 07 de julho de 2021.
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As empresas que responderam ao ultimo pedido de pesquisa de preco foram: MI3D, ID Singular, Pearson e Vetor. A Mindsight, a Mercer e a LHH ndo enviaram
propostas. A estimativa de preco foi realizada com as propostas encaminhadas pelas empresas, exceptuando a empresa ID Singular que apresentou uma proposta de preco
muito acima das demais.

Planilha de formagédo de prego

. Unidade de Qtd. Propostas -
Descri¢ao . . Média
Medida maxima ID Singular Pearson MI3D Vetor

Servico de personalizagdo de instrumento ou
conjunto de instrumentos de avaliagdio de | Instrumento
competéncias comportamentais que atendam a || personalizado 2 RS 400.000,00 RS 866.880,00 RS 742.800,00 RS 300.000,00 RS 636.560,00
totalidade das competéncias transversais e de (servigo)
lideranca indicadas pela Enap
Aplicagdo de instrumentos personalizado de Instrumento
avaliacdo de competéncias aplicado 300 RS 84.000,00 RS 45.000,00 RS 21.825,00 RS 18.300,00 RS 28.375,00
comportamentais para teste do Projeto Piloto P
Treinamento e capacitagdo para utilizacdo da

latafi licaca inst t Trei t
plataforma  de  aplicagdo de instrumentos | Treinamento 6 R$72.000,00 | R$18.000,00 | R$10.800,00 RS 4.500,00 RS 11.100,00
personalizados de avaliagdo de competéncias realizado
comportamentais

- " Questdes

Atualiza¢do do banco de questdes atualizadas 6 RS 120.000,00 RS 325.000,00 RS 11.150,00 RS 150.000,00 RS 162.050,00
Aplicacdo dos instrumentos Instrumento
personalizados de avaliacdo de competéncias Aplicado 15.000 || RS 4.200.000,00 || RS 1.255.050,00 | RS 1.212.500,00 R$ 915.000,00 | R$1.127.513,33
comportamentais P
Suporte de atendimento aos candidatos durante
a aplicagdo dos instrumentos personalizados de | - Servico | 3 o p¢ 180.000,00 | R$300.000,00 | RS 17.910,00 R$ 33.000,00 | RS 116.970,00
avaliagdo de competéncias comportamentais mensal
(12hx5)
Ateste de confiabilidade dos instrumentos
personalizados de avaliagdo de competéncias | Servico |45 ool e 15000000 | R$300.000,00 | RS$264.000,00 | R$90.000,00 | RS218.000,00
comportamentais por equipe de profissionais mensal

especialistas em psicometria da Contratada

Média de pregos

Empresa Preco

Média

ID Singular (SEI ID 0507033)

RS 5.206.000,00

Pearson (SEI ID 0507028)

RS 3.110.000,00

MI3D (SEI ID 0507029)

RS 2.280.985,00

Vetor (SEI ID 0507027)

RS 1.500.000,00

RS 2.296.995,00 (dois milhdes duzentos e noventa e seis mil novecentos e noventa e cinco reais)

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...
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19.3. A média das propostas apresentadas foram calculadas somando a proposta da MI3D, da Pearson e da Vetor e dividindo o valor somado por 3 (trés) que foi o
ndmero de propostas consideradas. Em vermelho estd grifada a proposta ndo utilizada. O célculo gerou uma contratacio estimada no valor total de RS 2.296.995,00 (dois
milhdes duzentos e noventa e seis mil novecentos e noventa e cinco reais).

20. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

20.1. A dotacdo orcamentdria da presente contratacdo foi emitida pela Coordenacdo-Geral de Orcamento e Financgas na Declaracdo de Disponibilidade Orcamentdria
(SEI'1d 0509120)

Programa de Trabalho: 04.128.0032.2250.0001

Plano Or¢camentario: 0000 - Selecdo e Desenvolvimento de Pessoas
PTRES: 168848

Plano Interno: GS6AS

UGR: 110787 - GNOVA

Fonte: 0350 - Recursos do Tesouro

Natureza da Despesa: 3.3.90.39

PREGAO ELETRONICO N2 14/2021

ANEXO I-A

MODELO DE PROPOSTA

A

Escola Nacional de Administragdo Publica— Enap

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c... 42/51
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Em, de de 2021.
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DESCRIGAO/ESPECIFICAGCAO UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE | VALOR TOTAL
Servico de aplicacdo de instrumento personalizado para avaliagdo de competéncias comportamentais em meio digital. Servico 1 RS
PLANILHA DE FORMACAO DE PRECO
DESCRICAO UNIDADE DE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | VALOR | VALOR
MEDIDA MINIMA MAXIMA | UNITARIO | TOTAL
Servico de personalizagdo de instrumento ou conjunto de instrumentos de avaliagdo de competéncias | Instrumento 1 )
comportamentais que atendam a totalidade das competéncias transversais e de liderancga indicadas pela Enap personalizado
- . . N A . . . Instrumento
Aplicagdo de instrumentos personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais para teste do Projeto Piloto aplicado 150 300
Treinamento e capacitagdo para utilizagdo da plataforma de aplicagdo de instrumentos personalizados de avaliagdo de | Treinamento 3 6
competéncias comportamentais realizado
Atualizacdo do banco de questdes Que§toes 2 6
atualizadas
. . Inst t
Aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais nz;::;zg ° 10.000 15.000
Suporte de atendimento aos candidatos durante a aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo de Servico
A . 20 meses 30 meses
competéncias comportamentais (12hx5d) mensal
Ateste de confiabilidade dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais por equipe Servigco
. . L . . 24 meses 30 meses
de profissionais especialistas em psicometria da Contratada mensal

O servico, objeto do Termo de Referéncia, somente serd executado, sob demanda da Contratante.

Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

Nos precgos apresentados ja estdo computados todos os custos decorrentes do fornecimento do objeto da licitacdo e incluidos todos os impostos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros e deslocamento de pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente sobre o objeto contratado.

Dados da empresa:
Razao Social:
CNPJ (MF) ne:

Inscri¢ao Estadual n2:

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...
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Endereco:
Telefone: Fax:
CEP: Cidade:

Endereco eletronico:
Representante legal com poderes para assinar o contrato:
Qualificacdo (cargo, RG, CPF):

Banco: Conta corrente:

LOCAL/DATA

Estado:

Agéncia:

ASSINATURA NECESSARIA: REPRESENTANTE LEGAL

PREGAO ELETRONICO N2 14/2021

ANEXO I

VALORES MAXIMOS ADMISSIVEIS

Servico de personalizagdo de instrumento ou conjunto de instrumentos de avaliagdo de
competéncias comportamentais que atendam a totalidade das competéncias transversais e de
lideranca indicadas pela Enap

Instrumento
personalizado
(servigo)

636.560,00

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c...
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Aplicagdo de instrumentos personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais para || Instrumento 300 28.375,00
teste do Projeto Piloto aplicado
Treinamento e capacitacdo para utilizacdo da plataforma de aplicacdo de instrumentos || Treinamento 6 11.100.00
personalizados de avaliagcdo de competéncias comportamentais realizado B
. o uestdes
Atualizag¢do do banco de questdes Q . 6 162.050,00
atualizadas

N . . - N . Instrumento
Aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais aplicado 15.000 1.127.513,33
Suporte de atendimento aos candidatos durante a aplicagdo dos instrumentos personalizados de . 30

p. - . . plicac P Servigo mensal 116.970,00
avaliacdo de competéncias comportamentais (12hx5) meses
Ateste de confiabilidade dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias . 30

. . . . P . . 'g P Servigo mensal 218.000,00

comportamentais por equipe de profissionais especialistas em psicometria da Contratada meses

PREGAO ELETRONICO N2 14/2021

ANEXO 11l

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N2 XX/2021 QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO ESCOLA
NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA - ENAP E A

PROCESSO N2 04600.001814/2021-96.
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A FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA (Enap), instituida por forca da Lei n? 6.871 de 03 de dezembro de 1980, e alterada pela Lei n2
8.140 de 28 de dezembro de 1990, vinculada ao Ministério da Economia, com sede no Setor de Areas Isoladas Sudoeste n2 02-A, nesta capital, CNPJ n¢ 00.627.612/0001-09,
neste ato representada pelo seu Presidente, o Senhor Diogo Godinho Ramos Costa, CPF n2 097.376.087-71, carteira de identidade n? 0203936232 - Detran/RJ, residente
nesta capital, nomeado pela Portaria n2 1.821 da Casa da Civil, da Presidéncia da Republica, de 30 de maio de 2019, publicada no Diario Oficial da Unido em 31 de maio de
2019, com atribui¢des conferidas pelo Estatuto aprovado pelo Decreto n2 10.369, de 22 de maio de 2020 e competéncia delegada pela Portaria n? 411, de 30 de novembro

de 2017 do Ministério da Economia, a seguir denominada simplesmente CONTRATANTE € a empresa .cccccceeereeneess , inscrita no CNPJ sob 0 n2 ........ccccuvveeen. , sediada
......................... , heste ato representada por seu ............, portador da Carteira de Identidade sob o n2 ................. e inscrito no CPF sob o n? .............., residente e domiciliado
€M cireeeeeeciree e e erirree e , doravante denominada CONTRATADA tendo em vista o que consta no Processo n? 04600.001814/2021-96, em observancia as disposi¢Ges da Lei n?

8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, da
Instru¢do Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢cdo Normativa Seges/MP n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alterag¢des, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n? 14/2021,mediante as seguintes clausulas e condig¢des:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servico de aplicagao de instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais em
meio digital, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo | do Edital.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigcao.
1.3. Objeto da contratacdo:
OBIJETO UNIDADE DE MEDIDA QUANT VALOR MENSAL (RS) VALOR TOTAL (RS)

Servigo de aplicagdo de instrumento personalizado para avaliagao

a . . s Servigo 1
de competéncias comportamentais em meio digital.

VALOR TOTAL ANUAL DO CONTRATO (RS)

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 30 (trinta) meses, com inicio na data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até
o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN Seges/MP n2 05, de 2017,
atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servigos tem natureza continuada;

2.1.3. seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informacgdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.4. seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo do servico;

2.1.5. seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administracao;

2.1.6. haja manifesta¢cdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogacao;
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2.1.7. seja comprovado que a Contratada mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.
2.2. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.3. A prorrogac¢do de contrato deverda ser promovida mediante celebra¢do de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....), conforme quadro abaixo:
DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Servico de personalizagdo de instrumento ou conjunto de instrumentos de avaliacdo de Instrumento
competéncias comportamentais que atendam a totalidade das competéncias transversais e de personalizado 2
lideranga indicadas pela Enap (servigo)
Aplicagdo de instrumentos personalizado de avaliagdo de competéncias comportamentais para teste Instrumento 300
do Projeto Piloto aplicado
Treinamento e capacitagdo para utilizagdo da plataforma de aplicagdo de instrumentos Treinamento 6
personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais realizado
Atualiza¢do do banco de questdes Questoes atualizadas 6
— . . N A . Instrumento
Aplicagdo dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias comportamentais aplicado 15.000
Suporte de atendimento aos candidatos durante a aplicagdo dos instrumentos personalizados de .
. A . . Servico mensal 30 meses
avaliacdo de competéncias comportamentais (12hx5 )
Ateste de confiabilidade dos instrumentos personalizados de avaliagdo de competéncias .
. . .. . . . . Servigo mensal 30 meses
comportamentais por equipe de profissionais especialistas em psicometria da Contratada
VALOR TOTAL RS
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos

sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a Contratada dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdao programadas em dotagao or¢amentdria prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2021,
na classificacdo abaixo:

4.1.1. UGR: 110787 - GNOVA;

4.1.2. Fonte: 0350 - Recursos do Tesouro - Exercicios Anteriores/Recursos Proprios Ndo-Financeiros;

4.1.3. Programa de Trabalho: 04.128.0032.2250.0001 - Selec¢io e Desenvolvimento de Pessoas/Nacional;

https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=520721&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000102&infra_hash=a02c... 47/51
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4.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90.39 - Despesas Correntes/Outras despesas Correntes/Aplicacdes Diretas/Outros Servicos de Terceiros-Pessoa Juridica;
4.1.5. Pl: GS6AS;
4.1.6. PTRES: 168848.
4.2, No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo

sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a Contratada e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN Seges/MP n2 5,
de 2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas no

Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. Nao haverd exigéncia de garantia de execugao para a presente contratagado.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugao dos servigos a serem executados pela Contratada, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscaliza¢do pela Contratante sao aqueles

previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
10. CLAUSULA DECIMA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As sancoes relacionadas a execu¢do do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragao, nas situagdes previstas nos incisos | a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias

indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;
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11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a Contratada o direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A Contratada reconhece os direitos da Contratante em caso de rescisdao administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
11.4.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. indenizacdes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDAGOES E PERMISSOES
12.1. E vedado a Contratada interromper a execucdo dos servigos sob alegacdo de inadimplemento por parte da Contratante, salvo nos casos previstos em lei.
12.2. E permitido a Contratada caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos
previstos na Instrucdo Normativa Seges/MP n2 53, de 2020.
12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependerd de comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem
como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-
01, de 2020.
12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto

de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto

previstos na IN Seges/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES
13.1. Eventuais alteragBes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993, bem como do Anexo X da IN/Seges/MP n2 05, de 2017.
13.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes Contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.666, de 1993, na Lei n2 10.520, de 2002 e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cGes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
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15.1. Incumbira a Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO
16.1. E eleito o Foro da cidade de Brasilia para dirimir os litigios que decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela

conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.2. Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai

assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

CONTRATANTE

CONTRATADA

(Assinado eletronicamente)
Diogo Godinho Ramos Costa
Presidente da Enap

(Assinado eletronicamente)
Representante da Contratada
Empresa

TESTEMUNHAS

(Assinado eletronicamente)

(Assinado eletronicamente)
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