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Estudo Teécnico Preliminar 33/2021

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 04600001998202194

2. Descricao da necessidade

2.1. Aquisicdo, sob demanda, de material bibliografico nacional e estrangeiro, constituido por livros
impressos, destinados a compor o acervo bibliografico da Biblioteca Graciliano Ramos e para
atender as demandas das areas de ensino da Escola Nacional de Administracdo Publica.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisédo de Biblioteca, Publicagdes e Plataformas do

. Tatiane de Oliveira Dias
Conhecimento

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. O material bibliografico devera ser comercializado por distribuidora, livraria especializada e/ou
editora no Brasil ou no exterior, devendo constar o pre¢o em seu respectivo catélogo;

4.2. A Contratante e os demais 6rgdos participantes poderdo solicitar titulos publicados por editoras
comerciais, oficiais e universitarias, bem como livros esgotados, desde que constem em catéalogos e
/ou tabelas de precos oferecidos por livraria especializada;

4.3. Os materiais deverdo ser novos, sem rasuras, de primeiro uso e edicdo mais recente do
mercado e preferencialmente em capa comum, salvo excecdes por falta no mercado, podendo ser
em capa dura;

4.4. O material deverd ser entregue no Setor de Almoxarifado da Escola Nacional de Administragéo
Publica, localizado no SAIS Area 2 A, Setor Policial Sul, CEP 70610-900, Brasilia/DF, em horério de
expediente, das 08h as 12h e de 14h as 17h30, de 22 a 62 feira;

4.5. A entrega dos materiais devera ser efetuada em até 20 (vinte) dias Uteis para as publicacbes
nacionais e estrangeiras disponiveis no mercado nacional e 60 (sessenta) dias corridos para as
publicacdes estrangeiras importadas, apds a emissdo da Ordem de Fornecimento e envio por e-
mail institucional da listagem de titulos para o fornecedor, prorrogaveis por igual periodo mediante
solicitacdo prévia justificada da Contratada e aceitacdo da Contratante.

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

5.1. A Fundacédo Escola Nacional da Administracdo Publica (Enap) é uma escola de governo do
Poder Executivo Federal, vinculada ao Ministério da Economia - ME. Conforme disp&e o artigo 1°
de seu Estatuto, aprovado na forma do Decreto n°® 10.369, de 22 de maio de 2020, a Enap tem por
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finalidade promover, elaborar e executar programas de capacitacdo de recursos humanos para a
Administracdo Publica Federal, visando ao desenvolvimento e a aplicacdo de tecnologias de gestédo
gue aumentem a eficacia e a qualidade permanente dos servicos prestados pelo Estado aos
cidaddos. Para o cumprimento de sua finalidade, a Enap ainda configura-se como Instituicdo
Cientifica, Tecnologica e de Inovagdo - ICT, nos termos da Lei n°® 10.973, de 2 de dezembro de
2004, cabendo-lhe o desenvolvimento de pesquisa basica ou aplicada, de carater cientifico e
tecnoldgico, e o desenvolvimento de novos produtos, servicos ou processos destinados a
tecnologias de gestdo que aumentem a eficacia e a qualidade dos servigos prestados pelo Estado
aos cidaddos. A atuacdo da Enap na capacitagdo de agentes publicos é realizada por meio de
acOes de aprendizagem que se utilizam de variadas metodologias e estratégias. Essas acdes se
desdobram em oficinas que promovem construgdo colaborativa de produtos e/ou solucdes; eventos
organizados com intuito de informar, disseminar, compartilhar conhecimentos e informacfes sobre
temas relevantes para o servico publico; e cursos de curta, média e longa duracdo e de pds-
graduacdo nas modalidades educacionais presencial, a distancia e hibrida e remota, dos seguintes
programas de capacitacao: Formacéao Inicial e Aperfeicoamento para Carreiras; Cursos Técnicos-
gerenciais; Programa de Transformacdo Digital, Desenvolvimento de Assessorias Ministeriais;
Desenvolvimento de Liderancas; Capacitacdo para Altos Executivos; Fortalecimento das
Capacidades Locais; Pés-graduagcdo Lato Sensu e Mestrado profissional. Os programas de
capacitacdo e aprendizagem da Enap séo focados na qualificacdo de agentes publicos envolvidos
na conduc¢do das organizacdes e na gestao de politicas publicas para o enfrentamento dos desafios
postos para a administracao publica federal.

5.2. A Enap também desenvolve e fomenta atividades de pesquisa aplicada sobre gestdo publica e
sobre politicas publicas, bem como producdo de dados e informagfes para a producéo de painéis e
analise quantitativa e qualitativa. A estratégia de comissionar pesquisas privilegia a abordagem de
estudos comparativos, de forma a promover perspectivas de analise inovadoras, centradas em
metodologias que permitam compreender as especificidades e diferengcas do servico publico no
Brasil, assim como promover processos de aprendizado a partir de outras experiéncias.

5.3. Para colaborar com a execucdo da missdo e objetivos da Enap, a Biblioteca Graciliano
Ramos, especializada em administracdo publica e gestdo governamental, da todo o suporte
informacional atualizado ao corpo técnico da Escola, aos docentes, discentes, usuarios e aos
cursos ministrados pela Enap e também contribui para o cumprimento das exigéncias de Avaliagdo
de Instituicdes de Educacdo Superior do INEP de acordo com o Decreto n. 5.773, de 9 de maio de
2006, art. 16, inciso VII, que trata sobre o acervo de livros, periddicos académicos e cientificos e
assinaturas de revistas e jornais, obras classicas, dicionarios e enciclopédias, formas de
atualizacdo e expansdo, identificado sua correlacdo pedagdgica com 0S cursos e programas
previstos; videos, DVD, CD, CD-ROMS e assinaturas eletronicas;

5.4. A Biblioteca da Enap tem como finalidade possibilitar um amplo universo de atendimento aos
seus usudrios, por meio de acesso a informac6es bibliograficas na area de Administracédo Publica e
areas afins para suporte informacional atualizado aos cursos ministrados pela Enap. A informacgéo
solicitada pelos usuarios precisa ser disponibilizada de forma rapida, segura e atualizada. Os dados
informacionais prestados tardiamente ou desatualizados deixam de atender as necessidades dos
usuarios por estarem obsoletos. Para garantir o fornecimento da informacao atualizada, a Biblioteca
estabelece as seguintes prioridades para a implementacao de seu acervo:

5.4.1. Ser centro referencial de documentacdo e informacdo, absorvendo do mercado as
publicagbes na area de Administragcdo Publica e areas afins;

5.4.2. Suprir todas as necessidades informacionais de seus usuarios, tornando a Biblioteca um
instrumento integrado ao processo usuario-informacao; e,

a

5.4.3. Dispor de obras bibliograficas necessarias a operacionalizacdo dos processos técnico,
gerencial e administrativo da Enap.
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5.5. Para o cumprimento das prioridades estabelecidas pelas areas de ensino, € necessério agilizar
os procedimentos de aquisi¢do de publica¢gBes, partindo-se do pressuposto de que as obras devem
estar disponiveis, no menor espa¢o de tempo possivel, em beneficio do total atendimento as
demandas informacionais.

5.6. A realizagdo de licitagdo para aquisicdo de livros de forma pontual, na medida em que seja
demandada a compra de novas publicacBes ao longo do exercicio (como era realizado em anos
anteriores) ndo atende as necessidades da Escola, além de implicar grande quantidade de
processos licitatorios e de gestdo de relacdes com diversificados fornecedores, resultando, ao final
em alto custo de transacgéo para a Administracdo Publica.

5.7. A ata de registro de precos também atendera as demandas para a aquisicdo de livros que
servirdo como materiais bibliograficos auxiliares, que seréo entregues a alunos em cursos bastante
especificos, auxiliando como reforco didatico.

6. Levantamento de Mercado

6.1. Por ter havido uma contratacéo desse porte em 2019/2020 (Processo SEI 04600.000215/2019-
31), esta compra faz-se vantajosa para a Instituicdo, pois sera pelo MENOR PRECO GLOBAL
correspondente ao MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, em relagdo ao Item 1, e o de MENOR
PERCENTUAL DE ACRESCIMO, em relacdo aos Itens 2 e 3, a ser aplicado sobre os precos dos
materiais listados nos catalogos e/ou tabelas oficiais das respectivas editoras/distribuidoras.

Grupo ltem Area

Material bibliogréfico nacional ou estrangeiro, disponivel no mercado
interno (Brasil) de obras gerais e de referéncia nas areas de
biblioteconomia, arquivologia, administracéo geral, administracao

1 publica, economia no setor publico e outras areas afins. Além de
normas técnicas (ABNT)

Unico e . . . .
Material bibliografico estrangeiro, n&o disponivel no mercado interno
(Brasil) de obras gerais e de referéncia nas areas de biblioteconomia,
arquivologia, administracédo geral, administracao publica, economia no
setor publico e outras areas afins.

Publicacdes oficiais, editadas por 6rgdos governamentais e
fundacdes, desde que comercializados diretamente pelos préprios.

7. Descricao da solugcao como um todo

7.1. Registro de Preco para aquisicdo, sob demanda, de material bibliografico nacional e
estrangeiro, constituido por livros impressos, destinado a compor o acervo bibliografico da
Biblioteca Graciliano Ramos e para atender as demandas das areas de ensino da Escola Nacional
de Administracao Publica.
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8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

8.1. Os quantitativos foram estimados observando a média histérica das aquisicbes desta Escola,
aliados a demandas reprimidas de aquisi¢cdes, a reformulacdo anual das ementas dos cursos e
consequentemente a atualizacdo das referéncias bibliogréficas e ainda levando em consideragéo
aquisicbes para atender demandas de materiais bibliograficos auxiliares, que serdo entregues a
alunos em cursos especificos nesta Escola.

9. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 60.000,00

9.1. A CGCON disponibiliza em seu orcamento o valor de R$ 60.000,00 (Sessenta mil reais) para
realizar a contratacao do servico.

9.2. A estimativa de custo da contratacéo e dos percentuais de desconto e acréscimo sera definida
por meio de pesquisa de mercado realizada pela Divisdo de Licitagbes, Compras e Contratos
(COLCC), setor competente para realizar pesquisa de mercado.

9.3. O valor estimado tera carater subsidiario a confeccdo de proposta, ndo significando
compromisso ou vinculacéo de realizacao/compra por parte da Contratante.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. As aquisi¢cdes podem ser solicitadas mediante as demandas das diversas areas da Enap para
atendimento de situacdes pontuais, bem como para auxiliar docentes na preparagao de cursos.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. N&o se aplica. Nao ha contratacfes correlatas e/ou interdependentes.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. Para colaborar com o Planejamento Estratégico, a execuc¢édo da missao e objetivos da Enap, a
Biblioteca Graciliano Ramos, especializada em administracao publica e gestdo governamental, da
todo o suporte informacional atualizado ao corpo técnico da Escola, aos docentes,
discentes, usuarios e aos cursos ministrados pela Enap.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

13.1. A contratacdo por meio de Registro de precos permitira a atualizacdo do acervo bibliografico
da Biblioteca Graciliano Ramos da Escola Nacional de Administracéo Publica, atendendo cursos de
curta, média e longa duragcéo e de pés-graduacdo nas modalidades educacionais presencial, a
distancia e hibrida e remota, dos seguintes programas de capacitacdo: Formacao Inicial e
Aperfeicoamento para Carreiras; Cursos Téchicos-gerenciais; Programa de Transformacao Digital,
Desenvolvimento de Assessorias Ministeriais; Desenvolvimento de Liderancas; Capacitacdo para
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Altos Executivos; Fortalecimento das Capacidades Locais; Pos-graduacéo Lato Sensu e Mestrado
profissional. Ademais, o incremento do acervo impactara diretamente na qualidade das disciplinas
ministradas, logrando melhor formacdo aos egressos, bem como subsidiara novas acdes de
pesquisa e extensao, possibilitando uma maior interacdo e a busca por solu¢cdes aos problemas
enfrentados nos desafios postos para a administracéo publica federal.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. Solicitar as areas demandantes as sugestfes de titulos para aquisi¢ao.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. Impactos ambientais sdo as alteracdes no ambiente causadas pelas a¢cées humanas. Os
impactos ambientais podem ser considerados positivos e negativos. Os impactos negativos
ocorrem quando as altera¢cdes causadas geram risco ao ser humano ou para 0S recursos naturais
encontrados no espaco. Por outro lado, os impactos sdo considerados positivos quando as
alteracdes resultam em melhorias ao meio ambiente.

15.2. O uso de materiais duraveis é considerado também um critério de sustentabilidade. Este
elemento esta presente na compra de livros, haja vista a natureza do objeto.

15.3. O Termo de Referéncia devera prevé que a futura contratada adote, no que couber, as
disposi¢cfes de regramento pertinentes ao tema, respeitando o funcionamento adequado, utilizar
insumos de origem comprovada e descartar os residuos oriundos dos servicos de maneira
adequada, conforme os ditames sanitarios e ambientais previstos em lei e normas correlatas

16. MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

16.1. O gerenciamento de riscos permite acfes continuas de planejamento, organizacao e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da
execucdo do objeto e da gestdo contratual. Os riscos analisados foram organizados em duas
categorias:

16.1.1. Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de Contratacéo.
16.1.2. Riscos que possam comprometer o sucesso do processo de Gestdo Contratual.

16.2. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0s
possiveis danos potenciais, as possiveis acdes preventivas e contingéncias, bem como a
identificacdo de responsaveis por acéo.

16.3. ApOs a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa. A
analise qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade e do
impacto, conforme a tabela de referéncia a seguir.

CLASSIFICAGAO VALOR

Baixo 5
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Médio 10

Alto 15

16.4. Descricdo dos impactos:

16.4.1. Baixo: Danos que ndo comprometem o processo/servico. Devem ser catalogados nos
relatérios pés-contratuais com vistas a novo planejamento.

16.4.2. Médio: Danos que comprometem parcialmente o processo/servico, atrasando-o ou
interferindo em sua qualidade.

16.4.3. Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servi¢o, impedindo-o de seguir seu
curso.

16.5. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relacdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificagdo resultara no nivel do risco e direcionard as acgbes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

16.6. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela
definicdo dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

[

15

10 100

Probabilidade
(P)

il 10 15
Impacto (1)

Matriz Probabilidade x Impacto

16.7. O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é
entendido como baixo, logo admite-se a aceitacao ou adoc¢ao das medidas preventivas.

16.8. Se estiver na regidao amarela, entende-se como médio e na regido vermelha, entende-se
como nivel de risco alto.

16.9. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as medidas preventivas
previstas.

MAPA DE RISCO

FASE DE ANALISE

X Planejamento da Contratacao e Selecdo do Fornecedor
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Gestao do Contrato

RISCO 01 — QUESTIONAMENTOS EXCESSIVOS NO PREGAO.

Probabilidade ( X ) Baixa ( ) Média () Alta

Impacto ( X ) Baixo () Médio () Alto
DANO

1.1 LEGITIMIDADE DO PREGAO COLOCADA EM QUESTAO

Acdao Preventiva Responsavel

111

vigente no tocante

excludentes.

Definir as regras gerais da contratacao
de forma clara e objetiva no Edital e em
seus anexos, atentar a legislagéo

a exigéncias de|pjvisao de Licitagdes, Compras e Contratos
marcas, modelos e  requisitos|(coLccC)

Acédo de Contingéncia Responsavel

112

Republicacdo do Edital com correcéo
dos itens alvos de impugnacéo. (COoLCO)

Divisdo de Licitacdes, Compras e Contratos

RISCO 02 - LICITAGAO DESERTA

Probabilidade ( X) Baixa

( )Média  ( )Ala

Impacto ( ) Baixo

( )Médio  (X)Alto
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DANO
2.1 NAO REALIZAR A LICITACAO TENDO QUE REPUBLICAR O EDITAL E ABRIR
NOVO PRAZO PARA A REALIZACAO DO PREGAO
Acdo Preventiva Responsavel
2.1.1 Encaminhar termo de referéncia durante |Divisdo de Licitagcbes, Compras e Contratos
a fase de cotacdo de precos para a (COLCO)
maior quantidade de possiveis
interessados em participar da licitacao.
Acéo de Contingéncia Responsavel
Republicagéo do Edital observando Divisdo de Licitagbes, Compras e Contratos
requisitos que poderiam ter provocado a [(COLCC)
212 desisténcia de possiveis empresas
interessadas.
RISCO 03 - CONTRATADA SE RECUSAR A EXECUTAR O OBJETO
Probabilidade ( X ) Baixa () Média () Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio ( X) Alto
DANO
3.1 NAO CONCLUIR A LICITACAO TENDO QUE REPUBLICAR O EDITAL E ABRIR
NOVO PRAZO PARA A REALIZACAO DO PREGAO
Acéo Preventiva Responsavel
3.1.1 Divisdo de Licitagbes, Compras e Contratos
(coLcoe)

8de 13



UASG 114702

Definir punicdo no edital para empresa
adjudicada que ndo assinar o contrato
dentro do prazo estipulado.

Estudo Técnico Preliminar 33/2021

Acéo de Contingéncia

Responsavel

3.1.2

Adjudicar novo fornecedor ou promover |[Divisdo de Licitacdes, Compras e Contratos
nova contratacao. (COLCO)

RISCO 04 - INCAPACIDADE DA EMPRESA VENCEDORA EM EXECUTAR O OBJETO

Probabilidade ( X) Baixa () Média () Alta

Impacto ( ) Baixo () Médio (X )Alo
DANO

4.1 ATRASO NA PRESTACAO DO SERVICO

Acéo Preventiva

Responsavel

411

Estabelecer sancdes e os requisitos de
gualidade que sejam condizentes com a
importancia dos servicos a serem
prestados.

Colocar regra no Edital que, em caso de
inexecucao parcial ou total do contrato,
a segunda colocada podera ser
habilitada.

Divisdo de Licitacdes, Compras e Contratos

(COLCC)
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Exigir documentacdo comprovatéria que
a licitante j& prestou servigos
semelhante ao contratado, ao menos
30%.

Exigir o nivel maximo de garantia
contratual permitido em lei com vistas a
assegurar o compromisso da empresa
na prestacdo adequada dos servigos.

Acéo de Contingéncia Responsavel

Acompanhar com rigor, seguindo as
descricbes do objeto, o0s niveis
esperados de qualidade da prestacéo
do servico e respectivas adequacgdes
de pagamento.

41.2

Fiscais de contrato

Gestao/Fiscalizacdo do contrato com
aplicacdo de sancbes previstas
guando ocorrer alguma falha contratual
e, em Ultimo caso, cancelar contrato e
adjudicar novo fornecedor ou promover
nova contratacao.

RISCO 05 - FALENCIA DA EMPRESA VENCEDORA

Probabilidade ( X) Baixa () Média () Alta

Impacto ( ) Baixo () Médio (X )Alto

DANO

5.1 ATRASO NOS SERVICOS
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Acao Preventiva Responsavel
5.1.1 Exigir requisitos de habilitacdo relativos [Divisdo de Licitagdes, Compras e Contratos
a qualificacdo econdmica — financeira.  |(COLCC)
Exigir garantia contratual, conforme Art.
56 da Lei 8.666/93.
Acdo de Contingéncia Responsavel
Adjudicar novo fornecedor ou [Divisdo de Licitagdes, Compras e Contratos
512 promover nova contratacao (COoLCO)

RISCO 06 - FORNECIMENTO DE PRODUTOS E SERVICOS INCOMPLETOS OU SEM
QUALIDADE
Probabilidade ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio (X) Alto
DANO
6.1 PREJUIZO FINANCEIRO E RISCO A QUALIDADE DO PRODUTO E SERVICO

APRESENTADO COMPROMETENDO O OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

Acéo Preventiva

Responsavel

6.1.1

Analisar criteriosamente cada produto
entregue

Fiscal de Contrato e DBib

Acdo de Contingéncia

Responsavel
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Devolver e exigir adequacgéo do produto
apresentado de forma inadequada ou

6.1.2 sem a qualidade esperada.

Fiscal de Contrato e DBib

Aplicar sancdes

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
17.1. Justificativa da Viabilidade

17.1. Considerando os estudos preliminares realizados, descritos neste documento, e que
demonstram:

17.1.1. A necessidade de ampliacdo e melhoria do acervo bibliografico da Biblioteca Graciliano
Ramos da Enap, para atendimento as demandas de ensino, pesquisa e extenséo;

17.1.2. Que a contratagdo ndo implicard em contratagdes correlatas e/ou interdependentes;
17.1.3. Que ha alinhamento entre a contratacao e o planejamento institucional;

17.1.4. Que a contratacao trara beneficios a Enap, ampliando as possibilidades de pesquisas e
atendendo as necessidades dos cursos;

17.1.5. A contratagdo de empresa especializada para fornecimento de documentos bibliogréaficos
nacionais e estrangeiros, se apresenta viavel a Enap.

17.2. CONCLUSAO

17.2.1. A contratagdo encontra respaldo nas respectivas legislacdes, de modo que o planejamento
e estudos técnicos previamente realizados amparam a Administracdo no que tange a qualidade e a
viabilidade da futura execucédo contratual.

17.2.2.Por fim, submetemos o presente Estudo Técnico Preliminar a avaliacdo superior e, caso
aprovada, posterior adogdo das medidas cabiveis a continuidade do processo licitatorio.
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18. Responsaveis

Para apreciacdo da Chefe de Divisdo, Publicagdes e Plataformas do Conhecimento.

ELDA CAMPOS BEZERRA

Bibliotecaria

De acordo, Aprovo o Estudo Técnico Preliminar ETP. Prossiga-se o processo licitatorio.

TATIANE DE OLIVEIRA DIAS

Chefe da Divisdo de Biblioteca, Publicaces e Plataformas do Conhecimento
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